TERMOS GERAIS DE CONTRATACAO DE PRODUTOS E SERVICOS DE PAGAMENTO

Estes Termos Gerais de Contratacdo de Produtos e Servigos de Pagamento (*Contrato”) é firmado
entre (i) o usuario, pessoa fisica ou juridica, devidamente qualificado nos respectivos canais
providos pela Contratada (conforme abaixo definida) (“Cliente”); e (ii) as partes prestadoras dos
servigos contratados indicadas nos respectivos Anexos, conforme aplicavel (doravante
designadas, em conjunto ou individualmente, conforme o caso, como “Contratada”).

Contratada e Cliente sdao doravante designados, em conjunto, “Partes” e, individualmente,
W ”
Parte”.

Para a perfeita execugao deste Contrato, as Partes deverdo observar as condigdes gerais dispostas
a seguir, sem prejuizo de cumprir com as condigdes especificas aos produtos e/ou servigos
contratados, conforme previsto nos Anexos a este Contrato.

O Contrato e o respectivo Anexo devem ser interpretados, em conjunto, como “Contrato”.

CONDICOES GERAIS

CLAUSULA I
Objeto

1.1. Este Contrato tem por objeto regular os termos e condigbes dos servigos prestados pela
Contratada ao Cliente, descritos nos Anexos ao presente Contrato.

CLAUSULA II
Regras de Interpretacao

2.1. As seguintes regras deverao ser aplicadas a interpretagao deste Contrato:

() As referéncias a quaisquer documentos ou instrumentos incluem todos os respectivos
aditivos, substituicdes, consolidagbes e complementacdes, exceto se de outra forma
expressamente previsto neste Contrato;

(i) As referéncias a disposicoes legais devem ser interpretadas como referéncias a essas
disposicOes, tais como alteradas ou consolidadas, ou conforme sua aplicagdao seja
alterada periodicamente por outras normas;

(iii) Conforme utilizados neste Contrato: os termos (a) “ou” ndo é exclusivo (a menos que o
contexto exija interpretacdo diversa); (b) “incluindo” significa “incluindo, mas nao se
limitando a”; (c¢) palavras no singular incluem o plural, e vice-versa; (d) palavras
aplicaveis a um género se aplicam a todos os géneros; (e) os termos “deste instrumento”,
“neste instrumento”, “por este instrumento”, “a este instrumento” e expressdes
derivadas ou similares se referem ao Contrato na integra, incluindo seus Anexos; (f) os
termos “Clausula” e “Anexo” se referem a uma Clausula ou Anexo especifico deste
Contrato; e (g) a expressao “de acordo com”, “conforme descrito em”, “observados os
termos de” uma Clausula especifica deste Contrato, ou palavras de significado similar,
deverdo se referir a Clausula em questéo;

(iv) Uma referéncia a qualquer pessoa inclui os sucessores e cessionarios autorizados dessa



(v)

(vi)

(vii)

3.1.

pessoa;

Qualquer referéncia a “dias” significa dias corridos, a menos que “Dias Uteis” esteja
expressamente previsto;

Os Anexos identificados neste Contrato sdao parte integrante deste instrumento para
todos os fins; e

Todos os prazos contemplados neste Contrato serdao contados excluindo-se o primeiro
dia e incluindo-se o Ultimo dia; adicionalmente, todos os prazos estabelecidos neste
Contrato e que se encerrem em um sabado, domingo ou feriado declarado nacional, serdo
automaticamente prorrogados para o primeiro Dia Util seguinte.

CLAUSULA III
Obrigacgoes do Cliente

Sem prejuizo das demais obrigagGes previstas neste Contrato e nos respectivos Anexos,

o Cliente se compromete a, durante toda a vigéncia deste Contrato:

()

(ii)

(iii)

(iv)

Cumprir com as obrigacdes previstas neste Contrato e realizar os pagamentos devidos
sob este Contrato nas formas e nos respectivos prazos e datas de vencimento;

Observar, respeitar e cumprir todas e quaisquer leis, regulamentos e instrucdes
aplicaveis as suas atividades, incluindo, mas ndo se limitando, as regras e exigéncias
determinadas pelo Banco Central, pelas Bandeiras, pelo mercado de Meios de
Pagamento, pelo sistema de pagamentos brasileiro e pela legislagao e regulamentacao
aplicavel, brasileira ou estrangeira;

Manter a Contratada informada, por meios dos canais informados pela Contratada, sobre
qualquer assunto relevante de seu conhecimento que possa vir a impactar a execugao
do objeto deste Contrato e/ou implique alteracao de quaisquer das atividades objeto
deste Contrato, especialmente a ocorréncia de qualquer fato ou ato juridico que possa
impactar as obrigacdes da Contratada relacionadas ao registro e/ou a negociacao de
Recebiveis e/ou de qualquer processo de faléncia, recuperagdo judicial, liquidagdo ou
procedimentos similares da Contratada, de seus controladores, das suas controladas e
das suas coligadas, bem como informar a Contratada a respeito de qualquer alienacgao
de qualquer de seus ativos ou ponto comercial;

(a) Fornecer a Contratada, imediatamente, todas as informagdes que lhe sejam
solicitadas para fins de execucao do Contrato, bem como autorizar que a Contratada
colete junto a quaisquer terceiros as informagdes necessarias para a prestagdo dos
servigos, incluindo, mas ndo se limitando a, dados cadastrais, de registro de Recebiveis,
societarios e/ou bancarios; e (b) manter tais informacGes atualizadas durante toda a
vigéncia deste Contrato; devendo o Cliente fornecer tais informagdes a Contratada no
prazo de 5 (cinco) Dias Uteis apés solicitacdo da Contratada ou apds a ocorréncia de
alteragcdao nas informacdes, conforme aplicavel, sob pena de o Cliente responder, nos
termos da lei, pela veracidade, certeza, suficiéncia e consisténcia das informagoes
prestadas a Contratada e por eventual divergéncia entre os dados informados a
Contratada e os dados reais e/ou oficiais, incluindo quaisquer Perdas relacionadas e
incorridas pela Contratada;



(v)

(vi)

4.1.

Reembolsar a Contratada por quaisquer despesas que a Contratada venha a incorrer para
o cumprimento de ordem de terceiro com relacao ao Cliente, incluindo, sem limitar-se ao
atendimento de oficios judiciais e extrajudiciais, bloqueios, penhoras e arrestos; e

Realizar as adequacgdes técnicas solicitadas pela Contratada, tais como homologacdes e
atualizacOes de sistemas, software, nos prazos solicitados pela Contratada, com o intuito

de garantir a seguranca e a eficiéncia dos servigos prestados ao Cliente.

CLAUSULA 1V
Declaragoes do Cliente

Sem prejuizo das demais declaragbes e/ou autorizagbes realizadas através deste

Contrato, incluindo, mas nao se limitando ao disposto na Clausula VI, o Cliente declara e garante
a Contratada, por si e pelas sociedades que integram seu grupo econémico, na data de assinatura
deste Contrato, que:

()

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

Tem capacidade e poder para: (a) celebrar este Contrato; (b) cumprir com todas as
obrigagbes assumidas neste Contrato; e (c) consumar o negoécio juridico na forma
contemplada neste Contrato, tendo tomado todas as medidas necessarias para tanto;

Este Contrato constitui obrigacdo legal, valida e vinculante do Cliente, exequivel de
acordo com seus termos, e nem a assinatura e formalizacao, pelo Cliente, deste Contrato,
nem o cumprimento, pelo Cliente, de qualquer das suas obrigagdes nos termos deste
Contrato dependem de qualquer consentimento, aprovacao e/ou autorizagdao de,
notificacdo a, ou arquivamento ou registro junto a, qualquer pessoa, entidade, juizo ou
autoridade governamental;

Os documentos e informagdes fornecidos pelo Cliente a Contratada sao veridicos,
corretos, completos, consistentes e suficientes e estdo atualizados até a data em que
foram fornecidos a Contratada;

Ndo foi e ndo se encontra submetida a qualquer procedimento de faléncia, recuperacao
judicial ou extrajudicial ou procedimento similar, bem como ndo se encontra insolvente;

Exerce suas atividades em conformidade com a legislacdo e regulamentacao vigentes a
elas aplicaveis, conforme o caso, ndo exercendo qualquer atividade ilicita;

Ndo utiliza praticas de discriminacdo negativa, e limitativas ao acesso na relagdo de
emprego ou a sua manutengao, incluindo, mas nao se limitando a, motivos de sexo,
origem, raca, cor, condigdo fisica, religido, estado civil, idade, situacao familiar ou estado
gravidico; e

Conforme aplicavel as suas atividades: (@) conhece a legislacdo trabalhista e ambiental
gue vigora no Brasil; (b) nao utiliza trabalho infantil ou escravo em suas atividades e
observa as normas relativas a salde e seguranca ocupacional; (c) ndo se relaciona ou
contrata com sociedades ou empresarios que ndo estejam aderentes as normas
ambientais e trabalhistas e ambientais; (d) possui e apresenta, sempre que solicitado,
todos os documentos exigidos pela legislagao trabalhista e ambiental; e (e) mantera a
Contratada informada sobre questionamentos e/ou manifestacdes de d6rgdos publicos



4.2.

relativos a questdes ambientais e trabalhistas.

SEM PREJUiZO DAS DEMAIS AUTORIZAGOES CONCEDIDAS NO AMBITO DESTE

CONTRATO, O CLIENTE, POR SI E PELOS RECEBEDORES, EXPRESSAMENTE AUTORIZA A
CONTRATADA E/OU SUAS AFILIADAS A:

()

(ii)

(iii)

4.3.

ENVIAR INFORMAGOES RELATIVAS A SUA AGENDA DE RECEBIVEIS E AS NEGOCIACOES
LASTREADAS NOS RECEBIVEIS PARA SISTEMAS DE REGISTRO DE ATIVOS FINANCEIROS
GERIDOS POR ENTIDADES REGISTRADORAS, NOS TERMOS DA REGULAMENTACAO
APLICAVEL AO REGISTRO E NEGOCIACAO DE RECEBIVEIS DE ARRANJOS DE
PAGAMENTO INTEGRANTES DO SISTEMA DE PAGAMENTOS BRASILEIRO;

REALIZAR, EM NOME DO CLIENTE E/OU, CONFORME APLICAVEL, DOS RECEBEDORES,
COMUNICAGCOES E SOLICITACOES A REGISTRADORA PARA QUE SEJAM: (A) ACESSADAS
AS INFORMACOES DA AGENDA DE RECEBIVEIS DO CLIENTE E/OU, CONFORME
APLICAVEL, DOS RECEBEDORES; (B) CONSULTADA A EXISTENCIA DE CONTRATOS DE
PROMESSA DE CESSAO DE CREDITO E/OU DE EFEITOS DE CONTRATO ANTECEDENTES;
(C) REALIZADOS REGISTROS DE RECEBIVEIS; (C) EFETIVADAS CONSTITUICOES E
DESCONSTITUICOES DE AVERBACOES, GRAVAMES E/OU ONUS, DE QUALQUER
NATUREZA, SOBRE OS RECEBIVEIS; (D) EFETIVADAS DESCONSTITUICAO DE
CONTRATOS DE PROMESSA DE CESSAO DE CREDITO E/OU DE EFEITOS EQUIVALENTES
OU ANALOGOS; E (E) INFORMADAS EVENTUAIS ALTERACOES NA TITULARIDADE
EFETIVA DOS RECEBIVEIS, CASO APLICAVEL; E

COMUNICAR-SE COM AS REGISTRADORAS PARA SOLICITAR A DESCONSTITUICAO DE
AVERBAGOES, GRAVAMES E/OU ONUS, CONFORME O CASO, ASSOCIADOS AOS
CONTRATOS DE PROMESSA DE CESSAO FIRMADOS PELO CLIENTE OU DE CONTRATOS
QUE PRODUZAM EFEITOS EQUIVALENTES OU ANALOGOS AOS MENCIONADOS
CONTRATOS DE PROMESSA DE CESSAO, NA HIPOTESE DE SER VERIFICADO NOS
SISTEMAS DE REGISTROS DE ATIVOS FINANCEIROS, A QUALQUER TEMPO, QUALQUER
AVERBAGAO SOBRE OS RECEBIVEIS DO CLIENTE DECORRENTES DOS REFERIDOS
CONTRATOS, NOS TERMOS DO ARTIGO 7°, PARAGRAFO UNICO, DA RESOLUCAO BCB
N° 264, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2022.

Conforme aplicavel e nos termos negociados entre as Partes, o Cliente, por si e, conforme

aplicavel, pelos Recebedores, desde ja, autoriza e outorga poderes a Contratada, de forma
irrevogavel e irretratavel, nos termos dos artigos 683 e 684 do Codigo Civil, para a abertura de
uma Conta Stone junto a Stone, em nome e de titularidade do Cliente e/ou de cada Recebedor,
sem livre movimentagao, com o intuito de viabilizar a oferta dos servigos objeto deste Contrato
e seus Anexos, bem como demais servigos que venham a ser contratados pelo Cliente junto a
Contratada e suas Afiliadas.

4.3.1. Para fins da presente Clausula, o Cliente declara que detém todos os poderes
e autorizacGes necessarios para a abertura da Conta Stone em nome de cada Recebedor,
constituindo-se como mandatario para todos os fins de direito, inclusive para a
formalizacdo dos contratos e instrumentos destinados a contratacdo da Conta Stone.

4.3.2. O Cliente, desde ja, autoriza e outorga poderes a Contratada e suas Afiliadas,
de forma irrevogavel e irretratavel, nos termos dos artigos 683 e 684 do Cddigo Civil,
para movimentar a Conta Stone de sua titularidade, em seu nome, de modo a



providenciar transferéncias, conforme aplicavel e nos termos negociados entre as Partes.

4.3.3. O Cliente declara, de forma irrevogavel e irretratavel, que detém autorizagdo
de seus Recebedores, nos termos dos artigos 683 e 684 do Codigo Civil, para movimentar
a Conta Stone de titularidade dos Recebedores em seu nome. O Cliente reconhece ainda
gue, caso solicitado pela Contratada, deve comprovar a obtencao da referida autorizagao
em conformidade com a legislacdo aplicavel.

4.3.4. Até que o Cliente e/ou, conforme aplicavel, cada um dos Recebedores realize
de forma voluntaria todos os procedimentos necessarios ao cadastramento para fins de
liberacdo de outras funcionalidades, a Conta Stone de sua titularidade tera funcionalidade
limitada, podendo o Cliente e/ou, conforme aplicavel, os Recebedores unica e
exclusivamente realizar transagbes de aporte na Conta Stone.

4.3.5. Durante este periodo, a mera existéncia da Conta Stone ndo ensejara qualquer
tipo de custo, encargo administrativo e/ou tarifa para o Cliente. Caso o Cliente opte por
ampliar o rol de funcionalidades da Conta Stone, a seu exclusivo critério, serdo aplicaveis
as condigbes comerciais que a Stone venha a exigir a época da solicitagao.

4.3.6. Na hipétese de o Cliente e/ou, conforme aplicavel, os Recebedores
apresentar(em) débitos ou créditos com Afiliadas da Contratada, o Cliente, por si g,
conforme aplicavel, pelos Recebedores, desde ja, autoriza o débito dos respectivos
valores na Conta Stone de sua titularidade ou de titularidade dos respectivos
Recebedores.

4.3.7. Os Termos e Condicdes de Uso da Conta Stone, com as regras gerais as quais
o Cliente e/ou, conforme aplicavel, os Recebedores devem se submeter para a utilizagédo
da Conta Stone, se encontram em https://www.stone.com.br/contrato/.

4.4, Na impossibilidade de compensacdo e/ou langamento a débito na Agenda Financeira e/ou
Instituicdo Domicilio, caso o Cliente e/ou, conforme aplicavel, os Recebedores vier(em) a
apresentar débitos com a Contratada, o Cliente, por si e na qualidade de mandatario de seus
Recebedores, tem ciéncia que a Contratada podera requisitar e, desde ja, concorda em celebrar
eventual instrumento que possibilite a oneracdo, perante a Registradora, de Recebiveis de
titularidade do Cliente e/ou, conforme aplicavel, dos Recebedores, constituidos no ambito do
Arranjo de Pagamento, em montante necessario para satisfazer o respectivo débito com a
Contratada.

CLAUSULA V
Obrigacoes da Contratada

5.1. Sem prejuizo das obrigagodes especificas da Contratada previstas no respectivo Anexo, a
Contratada se compromete a envidar seus melhores esforcos para garantir a plena execugdao dos
servigos contratados, de modo a evitar quaisquer falhas e/ou interferéncias que possam
prejudicar a prestacao de servicos ou oferecimento de produtos ao Cliente.

CLAUSULA VI
Autorizacoes para Consulta, Uso e Compartilhamento de Informacoes e Dados

6.1. Ao aderir ao presente Contrato, o Cliente e seu(s) representante(s) legal(is) que



manifestou(aram) o aceite ao presente Contrato, por si e/ou, conforme aplicavel, pelos
Recebedores, expressamente autorizam que a Contratada, bem como, suas Afiliadas:

() Nos termos da Lei Complementar n® 105, de 10 de janeiro de 2001, acessem e
compartilhem entre si informacGes sobre operagdes ativas e passivas relativas as
operagdes e servigos contratados com a Contratada, suas Afiliadas para execugao dos
servicos contratados, levantamento de informagoes estatisticas e de mercado, bem como
aprimoramento e oferta de produtos e servigos da Contratada, suas Afiliadas, incluindo
a analise de crédito e outras atividades vinculadas a operacgdes de crédito;

(i) Sem prejuizo do disposto na Clausula 4.2 acima, enviem e consultem informagoes
relativas a movimentacdo de sua Conta Stone e/ou Conta Pagar.me, bem como aos
ativos financeiros de titularidade do Cliente e do(s) seu(s) representante(s) legal(is) que
manifesta(m) o aceite a este Contrato em sistemas de registro operados por
Registradoras, nos termos da regulamentacdo aplicavel;

(iii) Acessem e compartilhem entre si quaisquer Informagdes Confidenciais obtidas pela
Contratada e/ou suas Afiliadas junto ao Cliente quando da utilizagdo dos produtos e
servicos da Contratada, suas Afiliadas com a finalidade de extrair informacoes estatisticas
e de mercado, realizar andlise de crédito e verificacdo de risco e fraude, bem como,
ofertar produtos e servicos da Contratada e/ou suas Afiliadas;

(iv) Divulguem, a qualquer titulo, desde que de forma anOnima, generalizada ou nao
identificavel, as Informagdes Confidenciais obtidas pela Contratada, suas Afiliadas junto
a Vocé quando da utilizacdao dos produtos e servigos da Contratada e/ou de suas Afiliadas;

(v) Consultem dados e informagbes financeiras, incluindo, mas ndo se limitando, a
informagdes de adimplemento e histdrico de crédito relativas ao Cliente e ao(s) seu(s)
representante(s) legal(is) que manifesta(m) o aceite a este Contrato junto a servigos de
protecdo ao crédito e quaisquer outros 6rgaos, bancos de dados, entidades ou empresas
que julgarem pertinentes, em observancia a Lei n® 12.414/2011; e

(vi) REALIZEM O TRATAMENTO E O COMPARTILHAMENTO DE DADOS E INFORMAGOES
SOBRE EVENTUAIS TENTATIVAS, INDICIOS E/OU OCORRENCIAS DE FRAUDES COM
SUAS AFILIADAS E EM SISTEMAS ELETRONICOS PROPRIOS E/OU TERCEIROS, EM
OBSERVANCIA AS NORMAS VIGENTES E APLICAVEIS.

6.2. O Cliente e seu(s) representante(s) legal(is) que manifesta(m) o aceite a este Contrato
expressamente autorizam que a Contratada e/ou suas Afiliadas consultem as informacgoes
constantes: (a) do Sistema de Informacdes de Crédito ("SCR”), nos termos da Resolugdo CMN n°
5.037/2022; (b) informacdes de adimplemento - Cadastro Positivo, nos termos da
regulamentacgao aplicavel; e (c) sistemas de registro de ativos financeiros operacionalizados por
Registradoras; bem como fornecam ao Banco Central informagdes sobre dividas, obrigacdes,
coobrigacdes e garantias de responsabilidade do Cliente e do seu(s) representante(s) legal(is)
que manifesta(m) o aceite a este Contrato, em especial aquelas constantes deste Termo, para
fins de integracao ao SCR.

6.2.1. O Cliente e seu(s) representante(s) legal(is) que manifesta(m) o aceite a este
Contrato declaram estar cientes de que:



@) O SCR tem por finalidades: (a) prover informacdes ao Banco Central, para fins de
monitoramento do crédito no sistema financeiro e para o exercicio de suas atividades de
fiscalizagdo; e (b) propiciar o intercdmbio de informagdes entre instituicGes financeiras
sobre o montante de responsabilidades de clientes em operagdes de crédito;

(i) A Contratada podera ter acesso aos dados constantes em nome do Cliente no SCR por
meio do sistema Registrado do Banco Central;

(iii) Pedidos de corregoes, exclusGes e manifestagbes de discordancia quanto as informacdes
constantes do SCR deverdo ser dirigidas ao SAC da instituicdo financeira responsavel
pela inclusao da informacdao. O Cliente e seu(s) representante(s) legal(is) que
manifesta(m) o aceite a este Contrato poderdao registrar reclamacao na Central de
Atendimento ao Publico do Banco Central - CAP, ou por meio de medida judicial cabivel,
em face de instituicdo financeira responsavel pelo langamento incorreto das informacées;

(iv) A consulta sobre qualquer informacdo no SCR depende de autorizacdo prévia, concedida
por esta Clausula; e

(iv) Mais informagbes sobre o SCR podem ser obtidas em consulta ao ambiente virtual do
Banco Central (www.bcb.gov.br).

6.2.2. O Cliente e seu(s) representante(s) legal(is) que manifesta(am) o aceite a este
Contrato poderao, a qualquer tempo, revogar a presente autorizacao de acesso ao SCR,
mediante o envio de solicitacdo por meio de qualquer um dos canais de comunicagao
disponibilizados pela Contratada.

CLAUSULA VII
Confidencialidade

7.1. O Cliente compromete-se a manter em absoluto sigilo e confidencialidade todas as
Informacdes Confidenciais. No caso de sua eventual violagdo ou divulgagao, inclusive por atos de
seus funcionarios ou terceiros, o Cliente serd responsavel pelo ressarcimento das Perdas
ocasionadas a Contratada e a terceiros, incluindo danos emergentes, lucros cessantes, custas
judiciais e honorarios advocaticios.

7.2. O Cliente se compromete a manter, conservar e guardar todas as Informagoes
Confidenciais que lhe sejam entregues ou a que tenha acesso em decorréncia deste Contrato, em
local absolutamente seguro, inacessivel a terceiros, salvo quanto as pessoas devidamente
autorizadas pela Contratada e cientes da obrigacdo de sigilo aqui definida, as quais se obrigam
também a observar as restrigbes aqui previstas.

7.3. O Cliente obriga-se a utilizar as Informacdes Confidenciais que lhe sdo disponibilizadas
nos termos do Contrato, exclusivamente para as finalidades e servigos contratados, ficando
vedada qualquer alteracdo de sua forma ou substancia.

7.4. A Contratada compromete-se a manter a confidencialidade de dados das transagdes
efetuadas pelo Cliente, exceto quando solicitados por ordem judicial, administrativa ou arbitral,
exigidos por lei, pelas Bandeiras, pelas Registradoras e/ou por prestadores de servico da
Contratada, se aplicavel. A Contratada podera prestar as autoridades competentes, tais como o
Ministério da Fazenda, o Banco Central, a Receita Federal, as Secretarias da Fazenda Estaduais e



Municipais, Comiss®es Parlamentares de Inquérito, Orgdos de Controle de Atividades Financeiras,
Policia Federal, Tribunais de Justica, Ministério Publico e etc., todas as informagdes que forem
solicitadas em relagdo ao Cliente ou quaisquer dados relativos as transacdes efetuadas pelo
Cliente.

7.5. Exclusivamente para as finalidades dispostas neste Contrato, o Cliente, de forma
irrevogavel e irretratavel, autoriza a Contratada e/ou suas Afiliadas a:

(i) Trocarem entre si as Informagdes Confidenciais e demais informagdes, assim como
consultar e/ou confirmar a exatiddao das mesmas em websites e bancos de dados em
geral;

(i) Compartilhar as Informagdes Confidenciais e demais informagdes com os Emissores,

Instituicdes Domicilio, Registradoras e Bandeiras;

(iii) Acessar e compartilhar entre si Informagdes Confidenciais obtidas pela Contratada e/ou
suas Afiliadas junto ao Cliente quando da utilizagdo dos produtos e servigos da
Contratada, de suas Afiliadas, para fins de cumprimento das obrigacdes deste Contrato,
avaliacao de crédito, verificacdo e gestdo de risco e fraude, bem como, ofertar produtos
e servicos da Contratada, suas Afiliadas e/ou Parceiros;

(iv) Utilizar suas Informacgdes Confidenciais e demais informacdes, inclusive obtidas pela
Contratada e/ou suas Afiliadas junto ao Cliente quando da utilizacdo dos produtos e
servigos da Contratada e/ou suas Afiliadas, para formacao de banco de dados, bem como
sua divulgacdo a qualquer titulo, desde que de forma anbnima, generalizada e ndo
identificavel;

(v) Comunicar transagdes que possam estar configuradas no disposto na Lei n® 9.613, de 3
de margo de 1998, e demais normas relativas a combate e prevengdo de lavagem de
dinheiro, corrupgdo e financiamento do terrorismo, incluindo as normas nacionais e
internacionais aplicaveis e politicas internas da Contratada nesse sentido; e

(vi) Informar, aos drgdos de protecao ao crédito, os dados relativos a falta de pagamento de
obrigagOes assumidas pelo Cliente junto a Contratada.

7.6. A obrigacdo de sigilo se mantera valida inclusive quando do término por qualquer motivo
deste Contrato. A ndo observancia dos requerimentos mencionados nesta Clausula sujeitara o
Cliente ao pagamento de indenizacdo nos termos deste Contrato e as sangdes e pagamento das
multas e/ou Perdas, sem prejuizo das demais medidas asseguradas em lei as Partes e aos
terceiros prejudicados.

CLAUSULA VIII
Protecao de Dados Pessoais

8.1. A Contratada e o Cliente declaram expressamente que cumprem a legislagdo aplicavel
sobre protecdo de Dados Pessoais, incluindo, mas ndo se limitando a Lei Federal n. 13.709/2018
(“Lei_Geral de Protecao de Dados” ou "LGPD”) e regulamentagdes emitidas por autoridades
competentes ("Normas”). Nesse sentido, o Tratamento de Dados Pessoais realizado no ambito
deste Contrato se dard de acordo com as Normas e o disposto nesta Clausula.




8.2.

8.3.

8.1.1. Para fins da presente Clausula, os termos iniciados em letra mailscula terdo o
significado que Ihes é atribuido no art. 5° da LGPD.

A Contratada, nas hipdteses em que atuar como Operadora de Dados Pessoais:

8.2.1. Realizard o Tratamento de Dados Pessoais acessados e/ou obtidos em razdo do
Contrato para os fins necessarios ao cumprimento de suas obrigacGes relacionadas a
operacionalizagdo do arranjo de pagamentos e para a execucdao do objeto contratual,
observadas as instrugdes licitas previstas neste Contrato e/ou fornecidas pelo Cliente em
apartado através dos meios disponibilizados pela Contratada.

8.2.1.1. Em todos os casos, as instrucGes do Cliente a Contratada acerca do
Tratamento de Dados Pessoais devem estar em conformidade com as Normas,
nao podendo a Contratada ser responsabilizada em caso de descumprimento de
eventual instrugao que contrarie ou conflite com o disposto nas Normas.

8.2.2. Fica autorizada a envolver terceiros (fornecedores e/ou prestadores de servigo),
na modalidade de subcontratagdo, nas atividades de Tratamento de Dados Pessoais
realizadas no dmbito deste Contrato, quando necessario a execugdo do objeto contratual,
bem como a compartilhar os Dados Pessoais Tratados em razao do Contrato com suas
Afiliadas, parceiros comerciais e demais terceiros relacionados a operacionalizagdo de
suas atividades, que, inclusive, poderdo estar localizados fora do territério nacional.

8.2.3. Fica autorizada a realizar a Transferéncia Internacional dos Dados Pessoais
Tratados em razdo do Contrato caso necessario para a execugao das finalidades previstas
neste instrumento, comprometendo-se a atender a um dos critérios previstos no artigo
33 da LGPD e aos termos da regulamentagao vigente emitida pela Autoridade Nacional
de Protecao de Dados.

Cabe exclusivamente ao Cliente atender requisicdes provenientes de Titulares de Dados

Pessoais ou quaisquer terceiros, inclusive autoridades publicas, que versem sobre os Dados
Pessoais controlados exclusivamente pelo Cliente.

8.4.

O Cliente reconhece que a Contratada podera fazer o uso de dados anonimizados gerados

a partir dos Dados Pessoais controlados pelo Cliente, acessados e/ou obtidos em razdo deste
Contrato, inclusive podendo cruza-los e/ou enriquecé-los com outros dados, assumindo a
Contratada e/ou suas Afiliadas a exclusiva responsabilidade pelos usos que fizerem de tais
informacgdes.

8.4.1. A Contratada podera realizar o cruzamento dos Dados Pessoais, controlados pelo
Cliente, acessados e/ou obtidos em razao deste Contrato com outros dados que detenha
ou que venha a deter em seus bancos de dados, caso necessario para atingir as
finalidades relacionadas ao objeto deste Contrato.

8.4.2. As bases de dados formadas pela Contratada a partir de seus préoprios dados
e/ou de dados enriquecidos pertencerao de propriedade exclusiva da Contratada.

8.4.3. Nas hipoteses em que a Contratada e o Cliente figurarem como Controladores
de Dados Pessoais, garantem que atendem aos requisitos de transparéncia trazidos pelas
Normas, bem como, que o Tratamento de Dados Pessoais decorrente da execucdo do



presente Contrato atende a pelo menos 01 (uma) das Bases Legais previstas na LGPD.

8.4.4. As Partes declaram e garantem que aplicam e aprimoram continuamente, no
ambito de suas competéncias e conforme disposto nas Normas, regras de governancga
que estabelecam procedimentos, medidas de seguranga técnicas e administrativas,
incluindo controle de acessos, padroes técnicos, agdes educativas e mecanismos internos
de supervisdo e de mitigacao de riscos e outros aspectos relacionados ao Tratamento de
Dados Pessoais.

8.5. Em caso de evento confirmado de acesso ndao autorizado, divulgacao indevida e/ou
situacao acidental ou intencional de destruicao, perda, alteracdo, comunicacao, difusdao ou
vazamento de Dados Pessoais (“Incidente”), a Contratada avaliard a comunicagdo ao Cliente, nos
termos das Normas.

8.5.1. Nesse sentido, caso a Contratada exerga o papel de Operadora em relagdao aos
Dados Pessoais afetados, providenciara o envio de comunicacdo ao Cliente, por escrito,
prestando as informagdes disponiveis, nos termos das Normas.

8.5.2. Se, por outro lado, a Contratada exerca o papel de Controladora dos Dados
Pessoais afetados, realizarad a devida analise de risco do Incidente e avaliard a tomada
de providéncias frente aos deveres previstos nas Normas quanto a comunicagdo a
autoridades e Titulares envolvidos.

8.6. Em nenhuma hipétese a Contratada podera ser responsabilizada por eventual
Tratamento de Dados Pessoais que vier a ser realizado pelo Cliente, empresas do mesmo grupo
econémico e/ou subcontratados (“Afiliadas do Cliente”), permanecendo o Cliente Unica e
exclusivamente responsavel pelo referido tratamento perante os titulares de dados, as
autoridades competentes e/ou quaisquer terceiros relacionados.

8.7. Caso a Contratada venha a ser demandada, por qualquer pessoa fisica ou juridica,
incluindo autoridades publicas, em razdo de Tratamento de Dados Pessoais realizado pelo Cliente
e/ou Afiliadas do Cliente, incluindo, mas nao se limitando em situacbes de Incidentes, é
assegurado a Contratada o direito de denunciagao da lide, nos termos do artigo 125, II do Cddigo
de Processo Civil, sem prejuizo do ressarcimento quaisquer despesas, custos, multas,
indenizagbes e/ou 6nus que a Contratada vier a incorrer em decorréncia desta, incluindo, mas
ndo se limitando a honorarios advocaticios, periciais e/ou contabeis despesas processuais e
valores fixados em condenagdo judicial.

8.8. Pelo presente instrumento, o Cliente reconhece e concorda que a Contratada somente
sera responsavel pelos danos diretos apurados em sentenca judicial transitada em julgado e/ou
decisdo administrativa irreformavel comprovadamente decorrentes da agdo ou omissdao da
Contratada e/ou de suas Afiliadas e exclusivamente nas hipdteses de: (i) descumprimento das
instrucdes licitas do Cliente a Contratada, quando esta atuar como Operador; (ii) descumprimento
das Normas e/ou das disposicées desta Clausula; (iii) Incidente a que tiver dado causa. Caso
configurada hipotese de responsabilidade da Contratada, deverdo ser observados os limites de
responsabilidade previstos neste Contrato.

8.9. O Cliente declara estar ciente e garante que deu conhecimento do contelddo do Aviso de
Privacidade da Contratada, disponivel em seu website (https://pagar.me/aviso-de-privacidade/)

e/ou demais ambientes disponibilizados pela Contratada disponiveis aos Titulares de Dados
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Pessoais. O Cliente declara estar ciente e ter dado ciéncia aos Titulares de Dados Pessoais de que
o Aviso de Privacidade podera sofrer atualizagdes e ajustes a qualquer tempo.

CLAUSULA IX
Medidas de Seguranca

9.1. A fim de garantir a execugdo segura dos servigos contratados, a Contratada podera
disponibilizar ao Cliente chaves de segurancga, criptografia e/ou tokens (em conjunto,
denominados “"Chaves”). O Cliente reconhece e concorda em manter sob sua guarda e sigilo as
Chaves e se compromete a utiliza-las estritamente com a finalidade exclusiva de usufruir dos
servigos contratados e em observancia aos requisitos minimos de seguranca recomendados pela
Contratada, os quais deverdao ser implementados imediatamente pelo Cliente, ou nos prazos
eventualmente indicados pela Contratada.

9.1.1. A ndo disponibilizacdo de recomendagbes técnicas de segurancga pela Contratada
ndo exonera, em qualquer hipdtese, o Cliente de manter o sigilo e a seguranca das
Chaves, bem como, de suas responsabilidades por eventuais descumprimentos de suas
obrigacdes previstas neste Contrato.

9.2. Caso o Cliente trafegue, processe ou armazene dados do Portador em seu ambiente, seja
em midia fisica ou digital, este compromete-se a cumprir e manter-se aderente as regras,
incluindo, mas ndo se limitando aquelas emanadas pelo PCI (Payment Card Industry) Security
Standards Council ou qualquer norma posterior que venha a regular a seguranga de dados do
Portador de cartdo no mercado de Meios de Pagamento local e internacional, durante a vigéncia
deste Contrato, conforme prazos e condigOes definidas pela Contratada.

9.3. As obrigagOes acima se estendem a qualquer fornecedor contratado pelo Cliente que
acesse e/ou mantenha as Chaves e/ou cuja atividade seja passivel de trafego, processamento ou
armazenamento dos dados do Portador.

9.4. O Cliente se declara ciente de que a Contratada ndao possui responsabilidade quanto a
criacdo e seguranca do ambiente virtual o Cliente, nem mesmo pela forma como se da o acesso
de clientes do Cliente a tal ambiente.

9.5. O Cliente é exclusivamente responsavel por instalar e manter atualizados sistemas e/ou
dispositivos, bem como outros itens necessarios a evitar a violagdo do equipamento que tera
acesso as solugdes e servicos disponibilizados pela Contratada.

9.6. Além disso, o Cliente deve se certificar de que a configuragdo dos equipamentos por ele
utilizados, proprios ou de terceiros, atende aos requisitos minimos de segurancga para uso das
solugdes e servigos disponibilizados pela Contratada, de modo que a Contratada ficara isenta de
qualquer responsabilidade referente a essa questao.

9.7. A presente Clausula ndo implica assuncdo de qualquer responsabilidade pela Contratada
com relacdo ao armazenamento, utilizagdo e/ou processamento das Chaves e dos dados do
Portador realizado pelo Cliente, permanecendo o Cliente Unica e exclusivamente responsavel pelo
armazenamento, utilizacdo e/ou processamento que fizer de Chaves e de dados do Portador
perante as autoridades competentes e/ou quaisquer terceiros relacionados.

9.8. O nao cumprimento das disposicoes previstas nesta Clausula pelo Cliente podera

11



acarretar a rescisdo unilateral deste Contrato, pela Contratada, que poderd automaticamente
suspender o cumprimento de obrigacdes oriundas do presente Contrato e/ou rescindi-lo
imediatamente. A violagdo da presente Clausula, pelo Cliente, ensejara, ainda, a obrigacdo de
indenizar a Contratada por eventuais Perdas nos termos deste Contrato.

CLAUSULA X
Combate e Prevencao a Corrupgao, ao Financiamento do Terrorismo e
a Lavagem de Dinheiro

10.1. O Cliente declara, por si e por seus colaboradores, contratados, socios, empresas
integrantes do seu grupo econ6mico, acionistas, empregados, funcionarios e administradores
(“Representantes”), que:

(i) Atua em conformidade com todas as leis, regulamentagGes, manuais, politicas e
quaisquer disposicoes relacionadas ao combate e prevengdo a corrupgdo, a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo, incluindo, mas nao se limitando, a legislagao
brasileira aplicavel, UK Bribery Act e Foreign Corrupt Practices Act (FCPA); e

(i) N3o realizou, ndo realiza e ndo realizard quaisquer atos ou praticas que, direta ou
indiretamente, envolvam oferecimento, promessas, suborno, extorsdo, autorizacao,
solicitacdo, aceite, pagamento, entrega ou qualquer outro ato relacionado a vantagem
pecuniaria indevida ou qualquer outro favorecimento ilegal em desconformidade com a
legislagdo mencionada acima e aplicavel.

10.2. O Cliente se compromete a informar a Contratada caso algum de seus Representantes
ja tenham exercido ou exercam funcdao de autoridade publica, bem como todas as relagoes
familiares ou relagdes pessoais proximas referentes aos seus Representantes com autoridade
publica.

10.3. O ndo cumprimento das disposicdes previstas nesta Clausula pelo Cliente podera
acarretar a rescisdo unilateral deste Contrato, pela Contratada, que podera automaticamente
suspender o cumprimento de obrigacdes oriundas do presente Contrato e/ou rescindi-lo
imediatamente. A violagdo da presente Clausula, pelo Cliente ou por seus Representantes,
ensejara, ainda, a obrigagdo de indenizar a Contratada por eventuais Perdas nos termos deste
Contrato.

10.4. O Cliente concorda que a Contratada podera, a qualquer tempo, auditar o Cliente a
respeito de qualquer informagao e/ou documento com a finalidade de verificar o cumprimento do
disposto neste Contrato. A auditoria ora mencionada podera ser realizada pela Contratada ou por
terceiro indicado e custeado por ela, devendo o Cliente, a todo momento, garantir amplo e
irrestrito acesso a todos os documentos e locais pertinentes.

10.5. O Cliente se compromete a comunicar imediatamente a Contratada no caso de ocorréncia
de qualquer violagao, suspeita de violacdo ou qualquer situacao irregular que se apresente contra
a legislacao aplicavel acerca de combate e prevengdo a lavagem de dinheiro, ao financiamento
do terrorismo e a corrupgdo, bem como acordos e convengdes internacionais que regulamentam
0 assunto.

CLAUSULA XI
Direitos de Propriedade Intelectual
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11.1. O Cliente autoriza a Contratada a incluir, sem qualquer 6nus ou encargos, seu nome,
marcas e endereco, bem como os de suas unidades comerciais e filiais, em acdes de marketing,
comunicados, catalogos e/ou quaisquer materiais promocionais da Contratada, seus parceiros
e/ou Afiliadas. O Cliente autoriza, ainda, a comunicagdao de seus dados e/ou informacoes
comerciais aos Emissores, Portadores, Instituidores de Arranjo de Pagamento, Registradoras e
demais participantes do sistema de pagamento do qual a Contratada pertence.

11.2. O Cliente declara ciéncia de que a Contratada é titular e/ou licenciada de diversos Direitos
de Propriedade Intelectual, incluindo marcas e dominios de internet relacionados a Contratada
(doravante conjuntamente denominados "Sinais Distintivos"), dentre outros Sinais Distintivos nao
indicados expressamente neste instrumento.

11.3. Com relagdo aos Sinais Distintivos, as marcas dos Instituidores de Arranjo de Pagamento,
o Cliente obriga-se a utiliza-los nos estritos termos deste Contrato e dos respectivos regulamentos
e/ou regras aplicaveis, nas formas, cores e modelos indicados e aprovados previamente pela
Contratada e/ou por seu titular, conforme aplicavel, ndo podendo altera-los ou usa-los de forma
diversa a aprovada. Todo e qualquer uso indevido pelo Cliente ensejara indenizacdo das Perdas
a serem pagas pelo Cliente aos respectivos detentores dos Direitos de Propriedade Intelectual.

11.4. A presente autorizacdo, concedida de forma ndo exclusiva, tem por finalidade Unica a
reproducdao dos Sinais Distintivos e das marcas das Bandeiras, relacionada a identificagdo da
prestacao de servigos pela Contratada, e ndo deve ser interpretada como licenga de uso dos Sinais
Distintivos.

11.5. Em consequéncia ao disposto acima, este Contrato ndo transfere para o Cliente qualquer
Direito de Propriedade Intelectual que a Contratada, as Bandeiras e/ou o Banco Central possuam
sobre os seus processos e sistemas e/ou qualquer Direito de Propriedade Intelectual que venham
a criar, construir ou adquirir.

11.6. O Cliente ndo deve, a qualquer tempo, reivindicar ou adquirir qualquer direito, titulo ou
interesse sobre os Sinais Distintivos, as marcas das Bandeiras e reconhece/compromete-se a
respeitar todos os direitos, titulos e interesses da Contratada, das Bandeiras e/ou do Banco
Central sobre os respectivos Direitos de Propriedade Intelectual, obrigando-se a nao intentar
qualquer acdo que possa prejudicar ou questionar ou anular tais direitos, no Brasil ou no exterior.

11.7. E responsabilidade do Cliente zelar pela utilizagdo dos Sinais Distintivos e das marcas
das Bandeiras, conforme estabelecido no presente Contrato e nos respectivos regulamentos e/ou
regras aplicaveis. TODO E QUALQUER MATERIAL DO CLIENTE, INCLUSIVE MATERIAL DE
PROPAGANDA, CONTENDO OS SINAIS DISTINTIVOS DEVERA SER PREVIA E EXPRESSAMENTE
APROVADO PELA CONTRATADA, A QUAL TERA PODER DE VETO SOBRE O MATERIAL, QUER SEJA
PARCIAL OU TOTAL.

11.8. O Cliente deve informar imediatamente a Contratada qualquer utilizagdo indevida dos
Sinais Distintivos por terceiros que venha a ter conhecimento, sendo que o direito de defesa dos
Sinais Distintivos cabera sempre exclusivamente a Contratada. O Cliente assume desde ja o
compromisso de cooperar com a Contratada na defesa dos interesses desta nos Sinais Distintivos.

11.9. Apds o término deste Contrato por qualquer motivo, o Cliente devera cessar o uso dos
Sinais Distintivos da Contratada, das Bandeiras e/ou do Banco Central, bem como dos
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equipamentos, aparelhos, software e materiais cedidos pela Contratada, de forma irrevogavel,
irretratavel e imediata.

CLAUSULA XII
Indenizacao

12.1. O Cliente se obriga, de modo irrevogavel e irretratavel, a defender, indenizar e manter
a Contratada indene em relagao a toda e qualquer Perda decorrente de ato ou fato que o Cliente
tenha dado causa, independente de culpa ou dolo, como resultado: (i) de qualquer inexatidao ou
falsidade das declaracdes feitas pelo Cliente neste Contrato, ou qualquer infracdo dessas
declaracgdes; (ii) do ndo cumprimento, parcial ou total, de quaisquer obrigacdes ou acordos do
Cliente contidos neste Contrato e/ou na legislagdo e regulamentacao aplicavel; (iii) do
fornecimento de informagdao incorreta ou incompleta que tenha servido como base para a
Contratada executar suas obrigacdes nos termos do presente Contrato; e (iv) Perda causada a
terceiro. As disposicoes da presente Clausula permanecerdo validas e vigentes em caso de
rescisdo do presente Contrato, inclusive, mas sem limitacdo, até que todas as negociagbes e
processos, administrativos e judiciais em curso no momento da rescisdo se concluam até
obtencdo de decisdo final e irrecorrivel ou transitado em julgado em caso de processo judicial.

12.1.1. O valor da Perda devera ser indenizado pelo Cliente em até 7 (sete) Dias Uteis
contados do recebimento de notificagdo da Contratada neste sentido.

12.2. O pagamento de indenizagdao por Perdas em razdo do desrespeito as disposicbes deste
Contrato ndo excluirda a execucgdo especifica das obrigacles previstas neste Contrato e nem
eximira o Cliente pela quebra deste Contrato das demais consequéncias previstas em lei.

12.3. Caso a Contratada seja notificada por escrito quanto a uma reclamagao pré-litigiosa,
procedimento administrativo ou agao judicial iniciada por um terceiro em razao de ato ou fato
praticado pelo Cliente, a Contratada devera cientificar o Cliente quanto aos termos da notificacdo
recebida.

12.4. O Cliente indenizard a Contratada por todas as despesas incorridas em sua defesa,
incluindo honorarios advocaticios, sem prejuizo de indeniza-la por quaisquer Perdas decorrentes
da reclamagdo, procedimento administrativo ou agao judicial.

12.5. Cada Parte arcara com as despesas e obrigacGes trabalhistas e previdenciarias referentes
ao0s seus empregados, prepostos ou representantes.

12.6. Este Contrato ndo cria vinculo trabalhista entre cada Parte e os profissionais designados
pela outra Parte para a execugdo do objeto do Contrato, sejam eles funcionarios, cabendo a Parte
responsavel pela designagdo exclusiva e integral responsabilidade (a) pela gestdo e fiscalizacdo
desses profissionais e (b) pelo cumprimento das obrigagdes de natureza trabalhista, tributaria ou
previdenciaria, inclusive relativas a seguranca e higiene do trabalho. Da mesma forma, este
Contrato nao cria vinculo trabalhista entre nenhuma Parte e qualquer funcionario ou prestador de
servico da outra Parte.

12.6.1. A responsabilidade mencionada na Clausula 14.6 acima permanecera valida e

aplicavel, inclusive, em caso de reconhecimento de vinculo trabalhista de qualquer desses
profissionais com a outra Parte, por qualquer motivo.
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12.7. Caso as solugdes e servigos disponibilizados pela Contratada venham a responder de
forma nao esperada e sofrer interrupgoes, atrasos ou erros, sem que a Contratada possa controlar
tais fatores (e.g., casos de erros ou interrupgdes causadas por falhas operacionais ou por
Bandeiras em questao, incluindo, mas ndo se limitando a, Emissores, Credenciadoras, Instituicdes
Domicilio, Registradoras, processadoras, camaras de compensacdao e liquidacdo, agentes
financeiros e instituicbes financeiras), a Contratada, sem prejuizo de agir com diligéncia para
manter as solugdes e servigos disponibilizados funcionando corretamente, ndo sera responsavel
de nenhuma forma por tais interrupcdes, atrasos e erros, bem como por quaisquer danos
alegados pelo Cliente relacionados a tais interrupgoes, atrasos e erros. O Cliente neste ato, de
forma irrevogavel e irretratavel, expressamente concorda que ndo havera qualquer indenizagao
neste caso.

CLAUSULA XIII

Prazo e Rescisao

13.1. Caso o respectivo Anexo ndo contenha disposicdo em contrario, este Contrato entra em
vigor no momento em que o Cliente realizar, pela primeira vez, uma Transacao com Meio de
Pagamento a partir dos sistemas disponibilizados pela Contratada ou, conforme o caso, utilizar,
pela primeira vez, os servigos prestados pela Contratada, sendo que o Contrato permanecera em
vigor por tempo indeterminado, podendo ser denunciado a qualquer tempo, pelo Cliente e sem a
incidéncia de qualquer 6nus ou penalidade, ressalvado o cumprimento obrigagGes contratuais
ainda pendentes, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias. A Contratada podera, a qualquer
tempo, rescindir o presente Contrato e qualquer de seus Anexos, de forma imediata e
independentemente de notificagao ou interpelagao judicial ou extrajudicial, devendo a Contratada
ensejar os melhores esforgos para notificar previamente o Cliente desta rescisao.

13.2. Este Contrato podera ser imediatamente rescindido pela Contratada, sem prejuizo do
ressarcimento das Perdas devido pelo Cliente eventualmente acarretados nos termos deste
Contrato, nos seguintes casos:

() Infragdo ou tentativa de infragdo, pela Cliente, de qualquer das clausulas, termos ou
condicdes deste Contrato e seus Anexos, bem como de quaisquer solicitagdes ou
recomendacdes colocadas pela Contratada;

(i) Constatacdo de suspeita ou pratica de fraude ou demais ilicitos pelo Cliente;

(iii) Determinacao dos instituidores de arranjo de pagamento e/ou das autoridades
competentes;

(iv) Exercicio de atividades consideradas ilegais ou ilicitas pelo Cliente;

(v) Decretagao de faléncia, deferimento de pedido de recuperacado judicial ou proposicédo de

recuperacao extrajudicial ou procedimento similar, declaracao de insolvéncia do Cliente
e/ou ocorréncia de qualquer ato ou fato que demonstre, a exclusivo critério da
Contratada, a incapacidade do Cliente em honrar suas obrigagdes com a Contratada ou
com terceiros;

(vi) Impasse entre as Partes na definicdo de ajustes ou alteracdes ao presente Contrato;
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(vii) Alteracdo de controle societario, direto ou indireto, ou na administracdo do Cliente e
ocorréncia de incorporacao, fusao, cisdo ou qualquer outra reorganizagdo societaria, sem
o consentimento prévio e por escrito da Contratada;

(viii) Uso indevido dos Sinais Distintivos da Contratada que cause ou possa vir a causar dano
a imagem da Contratada e das marcas das Bandeiras, sem prejuizo da adocdo das
medidas judiciais cabiveis;

(ix) Superveniéncia de alteragbes nas normas legais ou regulamentares aplicaveis ao objeto
deste Contrato e/ou ao mercado de atuagao da Contratada ou qualquer fato que altere
substancialmente os procedimentos ou regras objeto deste Contrato, a capacidade do
Cliente de honrar com as obrigacGes assumidas junto a Contratada e/ou o equilibrio
econdmico-financeiro deste Contrato; e

(x) Se o Cliente, sem autorizacdao da Contratada, ceder, transferir, emprestar ou entregar a
terceiros os equipamentos ou materiais que receber da Contratada em virtude deste
Contrato, ou utilizar tais materiais ou equipamentos em desacordo as especificagoes
estabelecidas pela Contratada.

13.3. O término do Contrato ndo exonera as Partes do cumprimento pleno e irrestrito de todas
as obrigacdes decorrentes do Contrato.

13.4. As disposicbes das Clausulas 4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13, 14 e 15 permanecerdo validas e
vigentes em caso de término ou rescisdo do Contrato.

CLAUSULA XIV
Alteracoes do Contrato

14.1. A Contratada, por qualquer meio de transmissao ou comunicacdo ou, ainda, por
disponibilizacdo em seu website, podera alterar, aditar ou incluir Clausulas ou condicGes deste
Contrato e/ou Anexos, mediante informacao ao Cliente.

14.2. Durante a vigéncia deste Contrato, o Cliente podera receber mensagens eletrénicas da
Contratada, de modo a assegurar a execucdo contratual, tais como avisos relacionados a
alteragdes contratuais, atualizacdo de tecnologias, entre outros. Essas mensagens nao serao
consideradas indesejadas, abusivas, spam, nem e-mail marketing, tendo em vista que sua
finalidade é manter o Cliente informado a respeito de sua relacdo contratual com a Contratada.

14.3. Este Contrato (incluindo todos os seus Anexos) constitui o Unico e integral acordo entre
a Contratada e o Cliente, e substitui, incluindo, mas nao se limitando, o inteiro teor do Contrato
de Solugao de Pagamentos de Transacdes Comerciais, registrado no 4° Oficial de Registro de
Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica da Cidade e Estado de S3o Paulo, bem como as
respectivas alteragdes e/ou aditivos.

14.4. Este Contrato, devidamente registrado em cartério competente, entra em vigor na data
de seu registro e, nesta data, rescinde e automaticamente torna sem efeito o Contrato de Solugao

de Pagamentos de Transagdes Comerciais mencionado na Clausula 13.3 acima.

CLAUSULA XV
Disposicdes Gerais
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15.1. A tolerdncia ou omissdo de qualguer uma das Partes ndo implica em renuncia, perdao,
novacdo ou alteracdo do pactuado neste Contrato, bem como na desisténcia de exigir o
cumprimento das disposi¢cdes aqui contidas ou do direito de requerer futuramente a total
execucdo de cada uma das obrigacdes estabelecidas neste Contrato.

15.2. Se qualquer disposicdao do presente Contrato for declarada ou considerada ilegal,
inexequivel ou nula, ambas as Partes estardo liberadas de cumprir as obrigacGes previstas na
referida disposicdo, porém somente na medida em que essa disposicdo seja ilegal, inexequivel ou
nula. Na ocorréncia do aqui previsto, as Partes, de comum acordo, deverdo alterar este Contrato,
modificando a referida disposicdo, na medida necessaria para torna-la legal e exequivel, ao
mesmo tempo preservando seu objetivo, ou se isso ndo for possivel, substituindo-a por outra
disposicdo que seja legal e exequivel, e que atinja o mesmo objetivo.

15.3. As Partes ndo serdo responsaveis por quaisquer falhas, interrupcbes ou atrasos no
cumprimento de suas obrigagdes, quando decorrentes de caso fortuito ou de forca maior, sendo
estes excludentes de responsabilidade nos termos do artigo 393 do Cddigo Civil, incluindo, entre
outros, atos governamentais, limitagGes impostas por parte do Poder Publico, interrupgcao na
prestacdo de servigos sob licenca, autorizacdo, permissdo ou concessao governamental
(fornecimento de energia elétrica e servicos de telefonia, atuacdo de operadoras de servico de
telecomunicacdes interconectadas a rede do Cliente e da Contratada, entre outros), catastrofes,
greves, perturbagbes da ordem publica e demais eventos da mesma natureza.

15.4. Este Contrato, junto com todos os seus Anexos, constitui a totalidade do acordo entre as
Partes com relacdao ao seu objeto e substitui em todos os aspectos todas as propostas,
negociacbes, discussdes e entendimentos prévios entre as Partes com relacdo ao objeto deste
Contrato.

15.5. As condicbes do presente Contrato obrigam as Partes e seus sucessores a qualquer titulo.

15.6. A Contratada poderd ceder ou transferir, total ou parcialmente, os seus direitos e
obrigacdes decorrentes deste Contrato para sociedades pertencentes ao seu grupo econémico,
ou quaisquer terceiros, independente de consentimento, comunicacdo ou aviso ao Cliente. Os
direitos e obrigacdes do Cliente previstos neste Contrato ndo poderao ser cedidos ou transferidos,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, sem o prévio consentimento escrito da Contratada,
sob pena de rescisao imediata deste Contrato.

15.7. Nao se estabelece, por forca deste Contrato, qualquer vinculo societario, trabalhista ou
empregaticio entre as Partes, correndo por conta exclusiva de cada Parte todas as despesas com
seus empregados, prepostos, contratados e subcontratados, inclusive encargos decorrentes da
legislagdo vigente, seja trabalhista, previdenciaria, securitaria ou qualquer outra. A relagao entre
as Partes versa Unica e exclusivamente sobre o objeto do presente Contrato, ndo podendo, em
nenhuma circunstancia, ser interpretada como relacdo de associacdo, de sociedade a qualquer
titulo, de empregado-empregador, de fornecedor-consumidor, ou de qualquer outra forma que
nao a prevista neste Contrato.

15.8. Na hipotese de o Cliente apresentar débitos ou créditos com sociedades integrantes do
grupo economico da Contratada, o Cliente, desde ja, autoriza, de forma expressa, irrevogavel e
irretratavel, a compensagao dos respectivos valores, incluindo, mas ndo se limitando a, a
constituicdo de 6nus e gravames em recebiveis de sua titularidade, renunciando, desde ja, a
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quaisquer questionamentos decorrentes de tal compensacéo.

15.9. Os tributos e contribuigdes que incidam ou venham a incidir sobre as importéncias pagas
a Contratada e/ou ao Cliente em decorréncia direta ou indireta deste Contrato serdo suportados
pelo seu contribuinte, assim definido na legislacao que instituir e/ou regular referidos tributos e
contribuigdes.

15.10. Observado o disposto neste Contrato, as Partes reconhecem que a atribuicao de perdas
e danos, embora sendo devida e apurada na forma da lei aplicavel, ndo constituira reparacao
suficiente para o descumprimento das obrigacdes previstas neste Contrato, podendo qualquer
Parte exigir judicialmente o cumprimento especifico da obrigagdo inadimplida, incluindo tanto as
obrigagdes principais como as acessorias previstas neste instrumento.

15.11. Este Contrato constitui titulo executivo extrajudicial, nos termos do art. 784, inciso II e
seguintes, da Lei n® 13.105, de 16 de margo de 2015 (Cddigo de Processo Civil).

15.12. O presente instrumento sera regido e interpretado de acordo com as Leis da Republica
Federativa do Brasil.

15.13. As Partes elegem, como Unico competente para a solucdo ou interpretacdo de clausulas
ou questdes oriundas do presente Contrato, as que amigavelmente ndo puderem resolver, o Foro

da Comarca de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, em prejuizo de qualquer outro por mais
privilegiado que seja.

X %k Xk X Xk
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ANEXO I AOS TERMOS GERAIS DE CONTRATACAO DE PRODUTOS E SERVICOS DE
PAGAMENTO

Por meio deste Anexo I, os termos aqui definidos em letra mailscula serdo aplicaveis ao Contrato
e a todos os Anexos.

DEFINICOES E INTERPRETACOES

“Afiliadas” significa todas as sociedades que integram o grupo econdomico da Contratada, em
especial a Stone Sociedade de Crédito Direto S.A e/ou parceiros estratégicos da Contratada e
eventuais subcontratadas.

“Agenda Financeira” significa a relacdo de débitos e créditos do Cliente relativo as Transagoes
com Meio de Pagamento.

“Arranjo de Pagamento” significa o conjunto de regras e procedimentos instituidos pela Bandeira
gue permitem a prestacdo de servicos de pagamento ao publico em geral por meio da relagao
entre Emissores, Contratada, Instituicdes Domicilio e Credenciadoras.

“Banco Central” significa o Banco Central do Brasil.

“Bandeira” ou “Instituidor de Arranjo de Pagamento” significa os instituidores de Arranjos de
Pagamento, detentores dos direitos de propriedade e franqueadoras de suas marcas e
responsaveis pela gestdo e organizacdo das regras dos servicos de pagamento por elas geridos.

“Cancelamento da Transacdo” significa o processo em que o Cliente solicita a Contratada o
cancelamento de uma Transagdo com Meio de Pagamento ja processada.

“Cartdo” ou “Cartdes” significa os instrumentos de identificagdo e/ou de pagamento, fisicos ou
virtuais, disponibilizados pelos Emissores, para uso pessoal e intransferivel dos Portadores e
aceitos pelos estabelecimentos habilitados pela Contratada.

“Central de Atendimento” significa os canais de comunicagao disponibilizados pela Contratada
para atendimento de todas as necessidades do Cliente.

“Cliente Plataforma” significa o Cliente que mantém e administra uma Plataforma.

“Conta Pagar.me” significa a conta de registro contabil, disponibilizada pela Contratada aos
Clientes Plataforma e/ou aos seus Recebedores, que possui como finalidade permitir o (i) controle
dos recursos recebidos em decorréncia de transacdes de pagamento por eles realizadas com os
Meios de Pagamento; e (ii) Saque. Para fins de esclarecimento, a Conta Pagar. me possui
movimentacao restrita, de acordo com os termos desse Contrato.

“Conta Stone” significa a conta de pagamento disponibilizada pela Stone enquanto instituicao de
pagamento emissora de moeda eletronica autorizada pelo Banco Central (ISPB n© 16501555,
codigo COMPE n° 197).

“Contestacao” ou “Chargeback” significa o processo de devolugdo de uma Transagao com Meio
de Pagamento, por contestagdo do Portador, da Bandeira ou do Emissor, de acordo com as regras

e prazos definidos pelas Bandeiras e/ou Credenciadoras.
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“Credenciador” ou “Credenciadoras” significa a instituicdo de pagamento credenciadora, que
presta servicos de credenciamento de estabelecimentos comerciais e participa do processo de
liguidacdo das transacdes de pagamento, nos termos da regulamentacao do Banco Central.

“Dias Uteis” ou “Dia Util” significa qualquer dia que ndo seja sabado, domingo ou feriado declarado
nacional.

“Direitos de Propriedade Intelectual” significam, individual ou coletivamente: (i) direitos de
propriedade industrial referidos na Lei n® 9.279 de 14 de maio de 1996, incluindo marca e pedido
de marca, sinal distintivo, patentes, desenhos ou modelos industriais e invencdes; (ii) direitos
autorais, conforme previstos na Lei n® 9.610 de 19 de fevereiro de 1998; (ii) direitos de software
protegidos pela Lei n° 9.609 de 19 de fevereiro de 1998, e (iv) outros direitos de propriedade
intelectual protegidos nacional ou internacionalmente.

“Emissor” significa as instituicdes de pagamento ou financeiras, nacionais ou estrangeiras,
autorizadas pelas Bandeiras a emitir e conceder Cartdes e/ou disponibilizar Produtos, para uso
no Brasil e/ou no exterior.

“Informacdo Confidencial” ou “Informacbes Confidenciais” significa toda e qualquer informagao,
seja verbal, escrita, impressa ou eletronica, de qualquer natureza, que podera ser entendida
como confidencial, sejam elas classificadas como confidenciais ou ndo, incluindo, mas nao
limitado a, qualquer informacdo a respeito de transacoes efetuadas, quaisquer informagdes ou
condicdes decorrentes das transagoes ou gerados a partir de tais transagoes ou estabelecidas no
Contrato, tecnologia utilizada pelas Partes, assim como os procedimentos técnicos, 0s processos
de negdcios, incluindo as estratégias financeiras e as politicas de seguranca de informacgdo das
Partes, que podem ter a forma de documentos, especificagdes técnicas, know-how, patentes,
dados, desenhos, planos, fluxogramas de processo, fotografias, base de dados, hardware,
software, além de descricGes, apresentacdes e observagoes efetuadas oralmente.

“Instituicdo Domicilio” significa instituigdo financeira ou de pagamento participante do Arranjo de
Pagamento detentora de conta de depdsitos a vista ou de pagamento de escolha do Cliente para
crédito ordinario de seus recebimentos autorizados no ambito do Arranjo de Pagamento, sendo
certo que a Instituicdo Domicilio do Cliente pode ser a Conta Stone.

“IPCA/FGV” significa o Indice de Pregos ao Consumidor, divulgado pela Fundacdo Getulio Vargas
ou outro que venha a substitui-lo.

“Meios de Pagamento” significa instrumentos fisicos ou eletrénicos com fungdes de pagamento,
aceitos ou que venham a ser aceitos pela Contratada a qualquer tempo.

“Perda” significa todas e quaisquer perdas, obrigacées, demandas, passivos, exigéncias,
constricdes, danos, multas, penalidades, prejuizos, 0nus, desembolsos, custos ou despesas,
incluindo danos diretos, danos indiretos, danos emergentes, danos morais e/ou lucros cessantes,
honorarios advocaticios e de outros especialistas, de verbas de sucumbéncia, bem como custas
judiciais ou quaisquer juros, sejam eles ja materializados ou futuros, incorridos pela Contratada
e/ou terceiros, decorrentes, direta ou indiretamente, do objeto do Contrato e/ou Anexo, bem
como do descumprimento de obrigacGes assumidas pelo Cliente perante terceiros ou no ambito
de sua atividade, inclusive apds o decurso do prazo do Contrato e/ou Anexo, incluindo, sem
limitagdo, aquelas decorrentes de multas, penalidades, reclamacoes, processos administrativos,
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extrajudiciais e judiciais ajuizados por terceiros e/ou ocasionadas por ato oriundo de Clientes,
independente de culpa ou dolo.

“Pix” significa o arranjo de pagamentos instituido pelo Banco Central que disciplina a prestagao
de servigos de pagamento relacionados a transacbes de pagamentos instantaneos.

“Plataforma” significa plataforma tecnoldégica mantida e administrada pelo Cliente, sob sua
exclusiva responsabilidade, que disponibiliza as condicbes para que os Recebedores possam
exercer as suas atividades junto aos Portadores.

“Politicas Stone” significam todas as politicas e procedimentos internos da Stone, que poderdo
ser alterados e atualizados pela Stone, de tempos em tempos, conforme se fizer necessario,
incluindo, sem limitagdo, politica de ciberseguranca, politica de prevencao e combate a lavagem
de dinheiro e subcontratagdo, politica de riscos e compliance, politicas de Know Your Customer
(KYC), entre outras.

“Portadores” significa as pessoas fisicas ou os prepostos de pessoas juridicas, detentores de
Cartao e/ou outro Meio de Pagamento, autorizados a realizar Transagdes com Meio de Pagamento.

“Produtos” significa todo e qualquer produto ou servigo disponibilizado ou que vier a ser
disponibilizado pela Contratada, cujas caracteristicas, especificagdes e condicdes de utilizacdo e
aceitacao, determinadas pela Contratada e aceitas pelo Cliente, estdao estabelecidas no Contrato
e/ou Anexos.

“Recebiveis” significa os direitos creditérios presentes ou futuros relativos a obrigagGes de
pagamento de instituicbes de pagamento, como a Contratada, ou de outras instituicdes que
atuem como credenciadoras ou subcredenciadoras, ao Cliente, constituidos no ambito do Arranjo
de Pagamento.

“Registradora” significa a entidade detentora de sistema de registro autorizado pelo Banco Central
do Brasil a realizar o registro de Recebiveis e outros ativos financeiros.

“Recebimento Antecipado de Valor Liguido (RAVL)"” significa, para o Cliente, o: (i) recebimento
antecipado do Valor Liquido relativo as TransagGes com Meio de Pagamento; e para a Contratada,
(ii) pré-pagamento das obrigacGes oriundas das Transagdes com Meio de Pagamento autorizadas
pelos Emissores do Valor Liquido relativo as Transagdes com Meio de Pagamento.

“Recebedores” significa os estabelecimentos comerciais que utilizam a Plataforma do Cliente para
oferecer seus produtos e/ou servigos e habilitaram-se para aceitacdo de Meios de Pagamento
como forma de pagamento de operagdes realizadas no ambito da Plataforma do Cliente.

“Remuneracdo” significa todo e qualquer pagamento feito pelo Cliente a Contratada, em moeda
corrente nacional, pelos servigos prestados, incluindo quaisquer taxas ou tarifas definidas nos
demais Anexos.

“Representante(s) Autorizado(s)” significa: (i) no caso de Cliente pessoa juridica, a(s) pessoa(s)
fisica(s) indicada(s) pelo Cliente para, por sua conta e ordem, representa-lo perante a Contratada,
inclusive para fins de contratacao de produtos e servigos adicionais; e (ii) no caso de Cliente
pessoa fisica, o proprio Cliente. O Cliente podera indicar seu(s) Representante(s) Autorizado(s)
por meio dos canais de atendimento disponibilizados pela Contratada e/ou no Site Pagar.me.
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“Retencdo de Terceiros” significa o valor da remuneragdo devida pelo Cliente aos demais
participantes do Arranjo de Pagamento, o qual é deduzido e retido por cada um deles antes do
pagamento pelo Credenciador a Contratada.

“SCD” significa Stone Sociedade de Crédito Direto S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o n©
34.590.184/0001-09.

“Site Pagar.me” significa a pagina eletronica desenvolvida, mantida, atualizada e disponibilizada
pela Contratada na internet www.pagar.me para que o Cliente possa obter informagdes, contratar
servicos prestados pela Contratada e/ou acessar a Central de Atendimento e/ou o ambiente
exclusivo do Cliente.

“Stone” significa Stone Instituicido de Pagamento S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o no
16.501.555/0001-57.

“Subcredenciador” significa participante do Arranjo de Pagamento que habilita usuario final
recebedor para a aceitagdao de instrumento de pagamento disponibilizado pelo Emissor, mas que
nao participa do processo de liquidagdo das Transacbes como credor perante o Emissor.

“Transacao com Meio de Pagamento” significa toda e qualquer aquisicdo de bens ou contratagao
de prestacao de servigos realizada por um Portador perante o Cliente, de forma presencial (no
ambiente fisico) ou ndo presencial (no ambiente digital), submetida e processada eletronicamente
pela Contratada mediante a utilizagdo de um Meio de Pagamento.

“Unidade de Recebiveis” significa o ativo financeiro composto por Recebiveis, criado a partir do
registro perante uma Registradora e caracterizado pelo(a) mesmo(a): (i) titular/credor original,
(ii) credenciador ou Subcredenciador; (iii) Arranjo de Pagamentos, e (iv) data de liquidagao.

“Valor Bruto” significa o valor total das Transagdes com Meio de Pagamento realizadas pelo Cliente
antes da deducdo da Remuneragao, da Retencao de Terceiros e de quaisquer outros descontos
devidos a Contratada no ambito do Contrato e/ou Anexo.

“Valor Liguido” significa o valor a ser creditado ao Cliente correspondente ao Valor Bruto, apds a
deducdo da Remuneracdo, da Retencdo de Terceiros e de quaisquer descontos devidos a

Contratada prevista neste Contrato e/ou Anexo, nos termos da Resolugao n° 264, de 25 de
novembro de 2022, conforme vigente e alterada.

X Xk k X Xk
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ANEXO II AOS TERMOS GERAIS DE CONTRATACAO DE PRODUTOS E SERVICOS DE
PAGAMENTO

Por meio deste Anexo II, o Cliente contrata a PAGAR.ME INSTITUI(;Z\O DE PAGAMENTO S.A.,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 18.727.053/0001-74 (“Contratada”) para prestacdao dos servigos
descritos no presente Anexo II, com relagdo as quais as Partes se comprometem a observar as
condicOes especificas dispostas a seguir.

CONDICOES ESPECIFICAS DA SOLUCAO DE PAGAMENTO

I. DEFINICOES E INTERPRETACOES

1.1. Todos os termos em letra mailscula, quando ndo expressamente definidos neste Anexo
II ou no Contrato, terdo os significados a eles atribuidos no Anexo 1.

1.2. O Cliente reconhece e concorda que este Anexo II deve ser interpretado em conjunto
com o Contrato e o Anexo 1.

II1. OBJETO

2.1. Este Anexo II tem como objeto prever os principais termos e condigGes aplicaveis a
prestacdo, pela Contratada ao Cliente, dos seguintes servigos:

() Captura, transmissdo e roteamento de Transagdes com Meio de Pagamento, mediante
habilitacdo do Cliente a aceitar os Meio de Pagamento;

(i) Liquidagdo financeira do Valor Liquido das Transagbes com Meio de Pagamento a
Instituicdo Domicilio do Cliente;

(iii) Gestdo de Conta Stone de titularidade do Cliente Plataforma e/ou de seus Recebedores,
conforme disponibilizada pela Stone, de acordo com os Termos e Condicdes de Uso da
Conta Stone; e/ou

(iv) Disponibilizagdo de Conta Pagar.me de titularidade do Cliente Plataforma e/ou de seus
Recebedores, conforme disponibilizada pela Contratada.

2.2. Os servigos relacionados acima sdo prestados ao Cliente pela Contratada, podendo
contemplar, ou ndo, a participacao de integrantes dos Arranjos de Pagamento dos quais a
Contratada faga ou venha a fazer parte.

III. CADASTRO DO CLIENTE

3.1. O processo de cadastro de um Cliente perante a Contratada, para a utilizacdo de qualquer
dos servicos descritos acima, ocorre por meio de canais disponibilizados pela Contratada,
incluindo, mas ndo se limitando a, empresas terceiras ou parceiras, area comercial da Contratada

ou, ainda, por outros canais que vierem a ser disponibilizados pela Contratada.

3.1.1. Para iniciar o processo de cadastro por qualquer dos meios disponiveis, o Cliente
deve entregar a Contratada, por si e em nome dos Recebedores, todas as informagdes e
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documentos solicitados, incluindo, mas ndo se limitando, a indicacdo daquele(s) que
figurara(ao) como Representante(s) Autorizado(s).

3.1.1.1. A(s) indicagdo(0es), pelo Cliente, representara(@o) a outorga
legitima de poderes, para fins e efeitos do artigo 653 do Cddigo Civil, autorizando
o(s) Representante(s) Autorizado(s) a realizar quaisquer atividades no ambito
deste Contrato em nome do Cliente, incluindo a contratagdo de produtos e/ou
servigos oferecidos pela Stone e/ou suas Afiliadas.

3.1.2. O Cliente cadastrard um /ogin e senha para seu uso Unico e exclusivo no Site
Pagar.me. O Cliente é integralmente responsavel pelo seu login e senha junto a
Contratada, devendo manté-los em absoluto sigilo e reconhece, de forma irrevogavel e
irretratavel, que seu login e senha sdo pessoais e intransferiveis, respondendo, perante
a Contratada e quaisquer terceiros, por quaisquer prejuizos ocasionados em razao do
compartilhamento de tais dados.

3.2. O Cliente reconhece e concorda que devera realizar Transacbes de acordo com as
atividades e informagGes concedidas a Contratada no momento do cadastro, ndo sendo admitida
a alteragdo de atividade de um Cliente sem prévia e expressa anuéncia da Contratada, sob pena
de rescisdo imediata do Contrato, sem prejuizo da obrigacdo de indenizacdo, por parte do Cliente,
pelas Perdas sofridas pela Contratada.

3.3. No ambito do Contrato, é proibida a realizacdo de atividades relativas a atividade de
Subcredenciador pelo Cliente, sob pena de rescisdo imediata do Contrato, sem prejuizo da
obrigacdo de indenizagao, por parte do Cliente, pelas Perdas sofridas pela Contratada.

3.4. O cadastro esta condicionado a andlise a ser realizada pela Contratada. A Contratada
poderd, ao seu exclusivo critério, recusar o cadastro a qualquer momento ou interromper o
fornecimento de quaisquer servigos objetos deste Contrato a qualquer momento, independente
de aviso prévio.

3.5. Ao se cadastrar e/ou ser cadastrado, o Cliente assume integral responsabilidade pelas
informagdes e documentos fornecidos por si e em nome dos Recebedores, comprometendo-se a
manté-los permanentemente atualizados e a enviar a Contratada esclarecimentos sempre que
solicitado. Sem prejuizo, a Contratada verificara periodicamente a veracidade das informacGes
requeridas do Cliente, inclusive mediante uso de bancos de dados mantidos por terceiros, bem
como podera solicitar ao Cliente, a qualguer momento, a comprovacao de veracidade e a devida
atualizagdo das informagdes e documentos fornecidos.

3.6. Ao se cadastrar e/ou ser cadastrado, o Cliente, por si e em nome de seus Recebedores,
concorda e aceita, de forma irrevogavel e irretratavel, com o pagamento da Remuneragao devida
a Contratada nos termos do Contrato.

3.7. O Cliente autoriza a Contratada a, sempre que esta julgar necessario, diretamente ou
por terceiros por ela designados, vistoriar: (i) a regularidade, validade e permanéncia de suas
atividades; (ii) a regularidade e validade na realizagao das Transagdes com Meio de Pagamento;
e (iii) qualquer atividade realizada pelo Cliente para fins de cumprimento do Contrato e/ou da
legislagdo aplicavel.

IV. TRANSACOES COM MEIO DE PAGAMENTO
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4.1. O Cliente se obriga a observar todas as condicoes de seguranca e operacionais
determinadas neste Anexo II e no Contrato ou que venham a ser adotadas pela Contratada,
incluindo, mas nao se limitando a:

(i) Ndo submeter para processamento uma Unica Transagdao com Meio de Pagamento, em
duas ou mais Transagdes com Meio de Pagamento no mesmo Cartao, sendo vedada, por
exemplo, que uma compra de R$10.000,00 (dez mil reais) se torne dez compras de
R$1.000,00 (mil reais);

(i) Orientar os Portadores sobre as condigbes de pagamento para aquisicao de bens e/ou
contratacao de servicos de forma clara e objetiva; e

(iii) Ndo fornecer ou restituir aos Portadores, por qualquer motivo, sem autorizacdo prévia e
expressa da Contratada, quantias em dinheiro (moeda nacional ou estrangeira, cheques,
ordens de pagamento ou titulos de crédito).

4.2, A Contratada nao se responsabilizarda pelas Transagdes com Meio de Pagamento
concluidas em desacordo com o Contrato e/ou em desconformidade com a legislacdo e/ou
regulamentacgdo aplicavel, bem como as regras aplicadas pelas Bandeiras e Credenciadoras.

4.3. Estdo sujeitas ao ndo processamento e/ou ndao pagamento as Transagdes com Meio de
Pagamento irregularmente realizadas por um Cliente, sob quaisquer modalidades, de forma
conivente ou ndo, em circunstancias que caracterizem indicio ou suspeita de fraude, que
objetivem a obtencdo de vantagens ilicitas ou que estejam em desacordo com o Contrato, regras
determinadas pelas Bandeiras, Credenciadoras e/ou a legislacao e regulamentacao aplicavel.

4.4, O Cliente esta ciente que a Contratada podera interromper a prestacdo dos servicos
descritos neste Anexo II caso atinja um percentual de Transagao com Meio de Pagamento
suspeitas ou irregulares definido pela Contratada, conforme as suas regras de monitoramento
transacional.

4.5. O Cliente esta ciente e expressamente concorda com os métodos que a Contratada vier
a adotar para identificar e prevenir fraudes e praticas ilicitas. O Cliente se obriga a monitorar e
orientar seus funcionarios, bem como cooperar e colaborar, principalmente com fornecimento das
informacdes solicitadas, sob pena de ressarcimento das Perdas causadas, pelo Cliente, nos termos
deste Anexo II e do Contrato, além da rescisdo imediata do Contrato.

4.6. Para Transagdes com Meio de Pagamento realizadas via boleto bancario, o Cliente
autoriza, expressamente, que, na hipdtese de auséncia de endereco para emissdo do boleto ou,
caso o Cliente ndo enviar esse dado a Contratada, quando esta for a forma de pagamento
escolhida, a Contratada inserira automaticamente o enderecgo do Cliente.

V. PAGAMENTO DAS TRANSACOES COM MEIO DE PAGAMENTO PARA O CLIENTE

5.1. O Cliente esta ciente e autoriza a Contratada a fazer o pagamento do Valor Liquido das
Transacdes com Meio de Pagamento, na forma e prazos definidos pela Contratada, mediante
crédito do respectivo valor na Instituicdo Domicilio indicada pelo Cliente e/ou pela Registradora,
conforme aplicavel, bem como por qualquer outra modalidade de pagamento admitida por este
Anexo II ou acordado entre as Partes.
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5.1.1. O prazo de pagamento sera contado a partir da data da captura da Transacao
com Meio de Pagamento, de acordo com os termos e condicdes previstos neste Contrato,
bem como quaisquer regras aplicaveis pelas Credenciadoras, Bandeiras ou autoridades
reguladoras.

5.1.2. Caso a data prevista para o pagamento do Valor Liquido da Transagdao com
Meio de Pagamento coincida com feriado ou dia de ndo funcionamento bancario, o
pagamento podera ser realizado no primeiro Dia Util subsequente.

5.1.3. Nas hipoteses de falha técnica e/ou operacional nos sistemas e/ou quebra de
equipamentos, a Contratada podera, a seu Unico e exclusivo critério, e sem incorrer em
qualquer 6nus ou penalidade, exceder o prazo estabelecido para efetuar o pagamento
relativo a qualquer tipo de Valor Liguido.

5.1.4. O Cliente devera zelar pela regularidade dos dados da Instituicdo Domicilio,
responsabilizando-se pela correcado e suficiéncia das informacbes prestadas a Contratada.

5.1.5. O Cliente autoriza a Contratada a realizar o pagamento dos Valores Liquidos
correspondentes aos Recebiveis de acordo com as instrugGes fornecidas pelas
Registradoras, sempre que os Recebiveis do Cliente sejam objeto de registro e em
decorréncia das negociagGes de Recebiveis realizadas pelo Cliente, nos termos da
regulamentagao vigente.

5.1.6. Fica a Contratada, desde ja, isenta de qualquer responsabilidade quanto ao
pagamento dos Valores Liquidos correspondentes aos Recebiveis nos casos em que se
verifique incoeréncias e incorregoes das informacBes e instrugdes fornecidas pelas
Registradoras, incluindo, mas ndo se limitando as informagBes sobre a Instituicdo
Domicilio para liquidagdo dos Valores Liquidos correspondentes aos Recebiveis.

5.2. O pagamento dos valores das Transagdes com Meio de Pagamento pela Contratada estara
sujeito a condicdes normais de operacionalidade do sistema de liquidacdao centralizada utilizado
nos termos da regulamentacao aplicavel, sendo que eventuais interrupgdes ou falhas do sistema
poderdo impactar a agenda de pagamento de um Cliente, sem que implique qualquer 6nus ou
penalidades a Contratada.

5.3. ApOs a efetivacao do crédito do Valor Liquido das Transagdoes com Meio de Pagamento
na Instituicdo Domicilio informada por um Cliente, eventuais interrupgdes ou falhas do sistema
da Instituicdo Domicilio que impactem o acesso aos recursos pelo respectivo Cliente ndo implicam
qualquer 6nus ou penalidades a Contratada.

5.4. Caso um Cliente celebre operacdo de crédito com instituicdo financeira na qual utilize os
Recebiveis das Transagdes com Meio de Pagamento como garantia, ou celebre uma operagdo de
cessdo definitiva dos Recebiveis com terceiros, a Contratada fica, desde ja, autorizada pelo
respectivo Cliente a cumprir com todas as obrigagdes que Ihe sdo impostas pela regulamentacao
vigente em razao da celebragdao da referida operacao, incluindo, mas nao se limitando, a
obrigacdo de realizar a liquidagao financeira das Transagdes com Meio de Pagamento na
Instituicdo Domicilio especificada no contrato da operacdo de crédito garantida e/ou de cessdo de
crédito por parte ou pela totalidade dos Recebiveis das Transagées com Meio de Pagamento.

26



5.5. A Contratada fica desde ja autorizada a reter parte ou a totalidade do fluxo de Recebiveis
previamente ao registro junto a Registradora e/ou utilizar integral ou parcialmente os Recebiveis
livres a serem liquidados a cada um dos Clientes, mesmo ap0s o registro, para compensar o valor
de tais Recebiveis com o valor por estes devido a Contratada, inclusive em razdo de eventual: (i)
Cancelamento da Transacdo; (ii) Contestacao; (iii) irregularidades ou fraudes verificadas,
inclusive que resultem na aplicagdao de multas; (iv) qualquer Perda sofrida pela Contratada, nos
termos deste Contrato; ou (v) obrigacdo de pagamento em relagdo a Contratada.

5.5.1. O valor retido ndo compora os Recebiveis constituidos das Unidades de
Recebiveis.

VI. OPERACOES DE PLATAFORMA E FUNCIONALIDADE DE SPLIT

6.1. Caso o Cliente mantenha e administre uma Plataforma, por meio da qual disponibiliza
condicGes para que os Recebedores possam oferecer seus produtos e/ou servigos (isto &, seja um
Cliente Plataforma), os referidos Recebedores poderao optar por habilitar-se para a aceitacao de
Meios de Pagamento como forma de pagamento nas operagdes realizadas no ambito da
Plataforma.

6.2. Na hipotese de habilitagdo pelos Recebedores, a Contratada podera disponibilizar, nas
Transacdes com Meio de Pagamento realizadas na Plataforma, a funcionalidade denominada split,
a qual permite pluralidade de recebedores do Valor Liquido, conforme informagdes fornecidas pelo
Cliente no momento de sua realizagao.

6.2.1. Em caso de qualquer suspeita de irregularidade ou constatacao de qualquer
irregularidade no ambito da funcionalidade de split, incluindo, mas ndo se limitando, as
operagdes mantidas entre o Cliente e os respectivos Recebedores, bem como qualquer
irregularidade referente aos valores liquidados, informacdes fornecidas ou declaragdes
realizadas pelo Cliente, a Contratada poderd, independente de aviso prévio, suspender a
funcionalidade de split e/ou qualquer prestacdao de servigos objeto deste Contrato e/ou
alterar a Remuneragao.

6.3. O Cliente obriga-se, de forma irrevogavel e irretratavel, na qualidade de administrador
da Plataforma e/ou usuario da funcionalidade de split, a:

() Obter e manter, durante a vigéncia deste Contrato, Conta Pagar.me e/ou, conforme o
caso, Conta Stone, em seu nome e titularidade, sem livre movimentagao, com o intuito
de viabilizar a oferta da funcionalidade de split — com o que desde ja expressamente
concorda e anui;

(i) Obter e manter, durante a vigéncia deste Contrato, a condicdo de mandataria dos
Recebedores, nos termos do artigo 653 et. seq. do Cddigo Civil, com poderes necessarios
para assumir as obrigacdes e os compromissos estabelecidos no presente Contrato em
nome dos Recebedores;

(iii) Obter e manter, durante a vigéncia deste Contrato, as autorizacdes dos Recebedores
para contratar e gerir os servigos prestados pela Contratada no @mbito deste Contrato,
que viabilizam a realizacdao de Transagbes com Meio de Pagamento na Plataforma,
responsabilizando-se por quaisquer medidas adotadas pela Contratada por conta e ordem
do Cliente;
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(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

Obter e manter, durante a vigéncia deste Contrato, as autorizagdes dos Recebedores
para solicitar a abertura e gerir as Contas Pagar.me e/ou, conforme aplicavel, as Contas
Stone de titularidade de cada Recebedor, responsabilizando-se por quaisquer demandas
e/ou Perdas decorrentes de ou relacionadas as transacgOes realizadas a partir das Contas
Pagar.me e/ou, conforme aplicavel, das Contas Stone por conta e ordem do Cliente;

Obter e manter, durante a vigéncia deste Contrato, as autorizacdes dos Recebedores
para acessar as informagdes transacionais e de liquidacdo dos respectivos Recebedores,
nos termos da legislagao e regulagdao vigentes, especialmente do art. 19, § 39, v, da Lei
Complementar 105/01;

Obter e manter, durante a vigéncia deste Contrato, as autorizacdes dos Recebedores
para nomear a Contratada como agente de coleta dos valores decorrentes das transagoes
de pagamento com quaisquer Meios de Pagamento, a qual (a) atuara na qualidade de
mandataria dos Recebedores e (b) poderd indicar a conta de sua titularidade como
domicilio de liquidacdo de Recebiveis e outras TransacGes de Pagamento (e.g. Pix, boleto,
entre outras) — que constard também dos respectivos sistemas de compensacdo e
liguidagdo gerenciados por terceiros necessarios a liquidacdo das transacoes;

Obter e manter, durante a vigéncia deste Contrato, as autorizacdes dos Recebedores
para acesso e utilizagdo, pela Contrata e suas Afiliadas, das informacdes descritas na
Clausula VI deste Contrato;

Possuir e manter, durante a vigéncia deste Contrato, politicas e controles internos de
Know Your Customer, em conformidade com os requisitos exigidos nas Politicas Stone,
visando a identificacdo, a avaliacdo do perfil de risco e o monitoramento de cada
Recebedor, conforme aplicavel;

Fornecer a Contratada as informagdes e os documentos com relagdao ao cadastramento
de Recebedores, incluindo, mas ndo se limitando a, razao social, nome fantasia, CNPJ ou
CPF, data do cadastro, histérico de vendas e histérico de Transagdes com Meio de
Pagamento na Plataforma;

Disponibilizar uma interface eletrénica propria para: (a) acesso, por cada Recebedor, a
informagbes sobre os Recebiveis registrados em decorréncia das Transagdes com Meio
de Pagamento realizadas na Plataforma e de suas respectivas negociacoes; e (b)
tratamento, por cada Recebedor, de contestagcdo sobre os Recebiveis registrados em
decorréncia das Transagdes com Meio de Pagamento realizadas na Plataforma e de
eventuais efeitos de contrato decorrentes de negociagoes; e

Celebrar e manter em vigor, durante a vigéncia deste Contrato, os respectivos
instrumentos contratuais com os Recebedores, por meio dos quais: (a) obteve a
autorizagdo para contratar e gerir os servigos prestados pela Contratada no ambito deste
Contrato; (b) obteve a autorizacdo para solicitar a contratacdo e gerir as Contas Stone
de titularidade de cada Recebedor, observados os Termos e Condicdes de Uso da Conta
Stone disponiveis em https://www.stone.com.br/contrato/; (c) obteve a autorizacdo
para atuar como agente de coleta e mandataria dos Recebedores para recebimento dos
recursos decorrentes da liquidacdo das transagbes de pagamento; (d) obteve a
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autorizacdo para acessar as informagdes transacionais e de liquidacdo de cada
Recebedor, conforme descritas na Clausula VI deste Contrato; e (d) determinou que os
servicos prestados pela Contratada no ambito deste Contrato estdo condicionados ao
cumprimento integral e irrestrito deste Contrato e das regras e/ou regulamentos das
Bandeiras e/ou do Banco Central.

6.3.1. O Cliente devera apresentar quaisquer documentos que vierem a ser solicitados
pela Contratada para a comprovacdao de que as aprovacdes e/ou autorizagao junto aos
Recebedores foram e/ou estdo sendo obtidos de forma adequada e em cumprimento as
determinagdes estabelecidas nesta Clausula.

6.3.2. A Contratada poderd, a qualquer tempo, com a finalidade de verificar o integral
cumprimento do disposto na presente Clausula, realizar auditoria de qualquer
informacdo, documento e/ou procedimento apresentados ou adotados pelo Cliente.

6.4. O Cliente declara, de forma irrevogavel e irretratdvel, que é Unico e exclusivo
responsavel, perante a Contratada, os Recebedores e/ou quaisquer terceiros, pela existéncia,
legitimidade, validade, veracidade e integridade das informagoes fornecidas a Contratada
referentes ao Cliente e/ou aos Recebedores, bem como se responsabiliza, de forma irrevogavel e
irretratavel, pelo montante liquidado aos Recebedores.

6.5. Na hipotese de constatacdo de fraude, suspeita de fraude ou irregularidade na operagdo
de um Recebedor, a Contratada podera imediatamente bloquear as Transagdes com Meio de
Pagamento e/ou alterar a Remuneracao e/ou rescindir o presente Contrato e/ou, ainda, reter
todo e qualquer valor que porventura tivesse que ser liquidado pela Contratada ao respectivo
Recebedor pelo prazo necessario para concluir a apuragao de todas as Perdas causadas. Uma vez
efetuada tal apuracgdo, os valores retidos poderdo ser utilizados para amortizacdo/compensacao
das Perdas causadas a Contratada, aos Portadores e/ou aos Emissores.

6.6. Independentemente do que vier a ser pactuado entre o Cliente e eventuais Recebedores
a si vinculados, qualquer Chargeback, ocorréncia ou suspeita de fraude, bem como qualquer
operagdo ou Transagao com Meio de Pagamento suspeita e/ou em desacordo com a legislacdao
vigente sera de responsabilidade do Cliente e do respectivo Recebedores, sendo o Cliente e o
respectivo Recebedores solidariamente responsaveis pelo ressarcimento de quaisquer Perdas a
Contratada, inclusive eventuais Chargebacks incorridos e/ou multas aplicadas.

6.7. Para fins de esclarecimento, as disposigbes estabelecidas na presente Clausula 6 sdo
aplicaveis exclusiva e tdo somente caso o Cliente mantenha e administre uma Plataforma e/ou
utilize a funcionalidade de split, ndo sendo aplicaveis em demais hipodteses.

VII. PROCESSAMENTO, CONTESTACAO (“Chargeback”) E CANCELAMENTO DAS
TRANSAGCOES COM MEIO DE PAGAMENTO

7.1. A Transagdo com Meio de Pagamento, ainda que autorizada, podera ndo ser processada
e liquidada ou ser cancelada pela Contratada, a seu Unico e exclusivo critério, nas seguintes
hipéteses, incluindo, mas nao se limitando a:

() Se for constatada a ocorréncia de irregularidades e/ou de circunsténcias que

caracterizem indicios ou suspeita de fraudes, nos termos deste Contrato;
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(i) Nao reconhecimento da Transacao com Meio de Pagamento pelo Portador;

(iii) Nao cumprimento, pelo Cliente, dos termos do Contrato e/ou das regras aplicadas pelas
Bandeiras, pelas Credenciadoras, bem como da legislagéo aplicavel;

(iv) Vulnerabilidades detectadas no ambiente do Cliente; e/ou
(v) Se for constatada a realizagdo de transagodes ficticias ou simuladas.
7.2. Os valores referentes a Chargeback, estorno ou Cancelamento serdo debitados da

Instituicdo Domicilio (incluindo a Conta Stone, conforme aplicavel) ou da Agenda Financeira do
Cliente ou da Conta Pagar.me. Em caso de inexisténcia e/ou insuficiéncia de créditos, o Cliente
deve solucionar diretamente com os Portadores a devolugao de eventuais valores.

7.2.1. Caso o Cliente mantenha e administre uma Plataforma, nos termos da Clausula
6 acima, qualquer valor referente a Chargeback, estorno ou Cancelamento podera ser
debitado e/ou bloqueado, conforme o caso, da: (i) Conta Pagar.me, Instituicdo Domicilio
e/ou Agenda Financeira do Cliente, na qualidade de responsavel solidario; e/ou (ii) Conta
Pagar.me, Instituicdo Domicilio e/ou Agenda Financeira do respectivo Recebedor.

7.3. Mesmo em caso de desfazimento da Transacao com Meio de Pagamento, por qualquer
motivo, inclusive por Chargeback ou Cancelamento, a Remuneragao correspondente sera devida
a Contratada.

7.4. Caso um Cliente possua indice de Transagdes com Meio de Pagamento canceladas,
contestadas ou ndo reconhecidas em volume considerado elevado, segundo critérios da
Contratada e/ou das Bandeiras ou Credenciadoras, a Contratada e/ou a respectiva Bandeira
podera aplicar penalidade de multa ao Cliente, sem prejuizo da possibilidade de rescisdo imediata
do Contrato pela Contratada, alteragcdao da Remuneragdo e da obrigacao de indenizagdao por
qguaisquer Perdas ocasionadas a Contratada. Caso a Contratada seja a destinataria da referida
multa, o Cliente desde ja se responsabiliza pelo seu pagamento, assumindo todas as obrigagoes
relacionadas, inclusive autorizando que a Contratada realize o débito e/ou bloqueio, conforme o
caso, da conta do Cliente junto a Instituicdo Domicilio ou da sua Agenda Financeira.

7.5. Sem prejuizo das demais disposicdes deste Contrato, o Cliente assumira integral
responsabilidade por: (i) eventuais erros nos dados das Transagoes com Meio de Pagamento, (ii)
Chargeback e/ou (iii) Cancelamento de Transagbes com Meio de Pagamento.

VIII. RESERVA DE SEGURANCA

8.1. A Contratada podera bloquear valores referentes as Transagdes com Meios de Pagamento
com o propoésito de constituir reserva financeira para gerenciamento de risco (“Reserva de

Seguranca”).

8.2. O Cliente esta ciente e concorda que a Reserva de Seguranga correspondera a um
percentual incidente sobre o Valor Bruto das Transagdes com Meio de Pagamento, RAVL e/ou
ARV, conforme estabelecido nos canais disponibilizados pela Contratada, incluindo, mas nao se
limitando ao Site Pagar.me, mediante o acesso por meio de /ogin e senha, nos termos da Clausula
3 acima.
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8.2.1. A Reserva de Segurancga podera ser alterada: (i) em caso de alteragdo substancial
no comportamento transacional do Cliente, incluindo, mas ndo se limitando ao aumento
do indice de Transacdo de Meio de Pagamento canceladas, contestadas ou ndo
reconhecidas; e/ou (ii) de acordo com os critérios de risco adotados pela Contratada.

8.3. A Reserva de Seguranca podera ser mantida pela Contratada, inclusive apds o término
do Contrato, para suprir eventuais valores devidos em razao de Perdas e/ou Chargebacks devidos
pelo respectivo Cliente a Contratada.

IX. SISTEMA ANTIFRAUDE E GARANTIA DE CHARGEBACK DE FRAUDE

9.1. Exceto se expressamente dispensado pela Contratada, o uso de um sistema antifraude é
obrigatério pelo Cliente que realiza Transagdao com Meio de Pagamento ndo presenciais (em
ambiente digital). O Cliente pode contratar o sistema antifraude disponibilizado pela Contratada,
nos termos do Anexo IV ao presente Contrato; ou pode contratar o sistema antifraude de terceiro,
desde que esteja na lista de sistemas antifraude de terceiros homologados pela Contratada.

9.2. Se o sistema antifraude de terceiro homologado pela Contratada, contratado pelo Cliente
nao identificar risco de Chargeback e sugerir a aprovacao da Transagao com Meio de Pagamento,
mas a Contratada indicar risco, prevalecerd a opinido da analise de risco da Contratada e a
Transagdo com Meio de Pagamento ndo sera aprovada.

X. INSTITUICAO DOMICILIO

10.1. E de integral responsabilidade do Cliente zelar pela regularidade da Instituicdo Domicilio,
bem como pela correcao das informagoes prestadas a Contratada, salvo nos casos em que a
Contratada atuar como agente de coleta nos termos da Clausula 6.3 acima.

10.2. Caso a Instituicdo Domicilio se declare impedida, por qualquer motivo, de dar
cumprimento as ordens emitidas pela Contratada, o Cliente deve indicar a Contratada nova
Instituicdo Domicilio. Até o recebimento do pedido de alteracdo da Instituicdo Domicilio pelo
Cliente, a Contratada esta autorizada a reter o pagamento dos respectivos valores, sem quaisquer
onus, penalidades ou encargos.

10.3. Em caso de término do Contrato por qualquer motivo, cada Cliente compromete-se a
manter ativa sua Instituicdo Domicilio até que todas as Transagdes com Meio de Pagamento sejam
quitadas pela Contratada.

XI. RECEBIMENTO ANTECIPADO DO VALOR LIQUIDO (RAVL)

11.1. O Cliente podera solicitar a Contratada o Recebimento Antecipado do Valor Liquido
(RAVL) relativo as Transagdes com Meio de Pagamento, ficando ao exclusivo critério da
Contratada pré-pagar ou ndo os valores solicitados. O Cliente reconhece e concorda que o RAVL
poderd ser interrompido a qualquer momento, a critério exclusivo da Contratada e
independentemente de aviso prévio. As condigdes comerciais de cada pré-pagamento serdo
ajustadas, caso a caso, entre as Partes. A Contratada verificard e informara ao Cliente, pela
Central de Atendimento ou qualquer meio de comunicacao disponibilizado pela Contratada, se o
Cliente esta apto a receber antecipadamente seus direitos creditérios oriundos das TransacGes
com Meio de Pagamento, bem como seus termos e condigdes.
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11.2.

11.1.1. O Cliente concorda que a Contratada poderd, para viabilizar o RAVL: (i) ceder
a obrigagdo que detém de liquidar as Transagdes com Meio de Pagamento ao Cliente para
uma instituicdo financeira parceira, a qual realizard o pré-pagamento ao Cliente, nos
termos contratados com a Contratada; e (ii) permitir a cessdo de crédito ou a sub-
rogacao por terceiros, nos termos da legislagao e regulamentagao vigentes.

11.1.2. Sem prejuizo do disposto neste Contrato, o Cliente desde ja nomeia e constitui
a Contratada como sua mandataria, nos termos do art. 653 et. seq. do Cddigo Civil, e
Ihe outorga os poderes necessarios para tomar toda e qualquer providéncia para viabilizar
o RAVL, incluindo, sem limitacdo, pactuar com terceiros a liquidacao antecipada de
Transacdes por meio de pagamento com sub-rogacao, nos termos da legislagdo e
regulamentacdo aplicaveis. Caso seja pactuado que um terceiro realizard um pagamento
com sub-rogagdo para viabilizar o RAVL, o Cliente desde ja concorda que seus direitos
de credor em face da Contratada serdo transferidos ao terceiro que realizar o pagamento
com sub-rogagdo, nos termos do art. 347 do Cddigo Civil.

11.1.3. Sem prejuizo das demais declaragdes presentes neste Contrato, o Cliente que
mantém e/ou disponibiliza Plataforma desde ja declara que obteve e mantém a condigdo
de mandataria dos Recebedores, nos termos do artigo 653 et. seq. do Cdédigo Civil, com
poderes necessarios para nomear e constituir a Contratada como mandataria do
Recebedor, nos termos do art. 653 et. seq. do Cddigo Civil, e lhe outorgar os poderes
necessarios para tomar toda e qualquer providéncia para viabilizar o RAVL, incluindo,
sem limitagdo, pactuar com terceiros a liquidacao antecipada de Transagdes por meio de
pagamento antecipado, cessdo de crédito ou sub-rogagdo, nos termos da legislacdo e
regulamentagdo aplicaveis.

11.1.4. Nos casos em que o Cliente solicitar o RAVL e, ao mesmo tempo, apresentar
saldo negativo junto a Contratada, o Cliente autoriza a Contratada, de forma expressa e
irrevogavel, a promover o desconto de referido saldo negativo do valor a ser antecipado.
Ainda, nos casos em que o Cliente apresentar saldo negativo junto a Contratada e o RAVL
for processado por meio de um terceiro, nos termos da Clausula 11.1.1 acima, o Cliente,
desde ja, autoriza o terceiro a direcionar a Contratada o pagamento do RAVL no valor
correspondente ao saldo negativo do Cliente.

Para a formalizagdo da operagdo de RAVL, o Cliente concorda em atender a politica de

seguranca e de validagao das Transagdes com Meio de Pagamento da Contratada. A Contratada
podera realizar a gravagao dos telefonemas, assim como solicitar o envio de documentos do
Cliente, podendo adotar os procedimentos que entender necessarios para registrar, confirmar e
formalizar a operacdo de RAVL, sendo certo que o Cliente desde ja autoriza a Contratada a efetuar
tais procedimentos.

11.2.1. O Cliente expressamente autoriza e reconhece que a Contratada podera
disponibilizar informagdes da sua Agenda Financeira para a Instituicdo Domicilio e/ou
para qualquer terceiro que estiver diretamente envolvido na operagdao de RAVL, na
medida em que tal compartilhamento de informacgdes seja necessario para viabilizagao
do RAVL.

11.2.2. Ocorrendo a solicitagdo de RAVL automatico pelo Cliente a Contratada, de
acordo com o saldo de Recebiveis que o Cliente tem junto a Contratada, fica pactuado

que a liquidacao se dara na Instituicdo Domicilio, nos precos e prazos negociados entre
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a Contratada e o Cliente, devendo ser considerados, para fins da liquidacao aqui
mencionada, eventuais prazos colocados pela Instituicdo Domicilio ou qualquer agente
terceiro e, conforme aplicavel, alteracdo de Instituicdo Domicilio em consonancia com
indicacao pela Registradora. Quando o Cliente optar por ndao continuar com a operacao
de RAVL automatico com a Contratada, devera comunicar a Central de Atendimento da
Contratada de tal decisdo, responsabilizando-se a Contratada por efetuar a mudanga no
cadastro do Cliente dentro do prazo por ela estipulado.

11.2.3. Para as negociagdes do RAVL com a Contratada, o depdsito do valor acordado
com a Contratada, na Instituicdo Domicilio, na data também negociada com a
Contratada, deduzidas a Remuneragao, o preco do servico RAVL e eventuais saldos
negativos mantidos pelo Cliente junto a Contratada, representa a quitacdo pela
Contratada das Transagdes com Meio de Pagamento incluidas na negociagdo de RAVL,
dando o Cliente plena, geral, irrevogavel e irretratavel quitagao.

XII. AQUISICAO DE RECEBIVEIS DE VENDA (ARV)

12.1. A Contratada podera, a seu exclusivo critério, optar por realizar o pagamento antecipado
por meio de operagdo de Aquisicdo de Recebiveis de Venda (“ARV"), o que podera implicar a
realizacdo de cessao ou transferéncia, pelo Cliente, para terceiros que a Contratada venha a
determinar (inclusive fundos de investimento), dos seus Recebiveis (sejam eles devidos pela
Contratada ou por outras credenciadoras ou subcredenciadoras), independentemente da forma
juridica ou comercial a ser adotada pela Contratada, observada, inclusive, a possibilidade de
pagamento parcelado e diferido do preco de cessdo ou da transferéncia, caso assim venha a ser
acordado com o Cliente. O Cliente concorda que, no caso de operagdo automatica de antecipacéo
de Recebiveis, poderdo ser constituidas, pelo Cliente, junto as Registradoras, promessa de cessao
e garantias em favor do terceiro que a Contratada venha determinar (inclusive fundos de
investimento). Em caso de adesdo a operagao de ARV, de forma automatica e compulsdria, o
Cliente somente podera cancelar a operacdo de ARV que contemple agenda de pagamento
performada apods a data do pedido de cancelamento junto a Contratada.

12.1.1. Exclusivamente para fins das operagdes de ARV, o Cliente, neste ato, de forma
irrevogavel e irretratavel, constitui a Contratada sua bastante procuradora, nos termos
dos arts. 653 et. seq. do Cddigo Civil, para, em seu nome e por sua conta, negociar os
termos da referida cessdao, promessa de cessao ou garantia, de qualquer natureza, junto
ao terceiro que adquirird o Recebivel podendo, inclusive, assinar em nome do Cliente
todo e qualguer documento necessario e praticar qualquer ato para o pleno exercicio dos
poderes ora outorgados, incluindo, sem limitagdo, processar formalizagdes de cessao e
assinar termos de cessdo fiduciaria em garantia em nome do Cliente.

12.1.2. Sem prejuizo das demais declaragoes presentes neste Contrato, o Cliente que
mantém e/ou disponibiliza Plataforma desde ja declara que obteve e mantém a condigdo
de mandataria dos Recebedores, nos termos do artigo 653 et. seq. do Cdédigo Civil, com
poderes necessarios para nomear e constituir a Contratada como mandataria do
Recebedor, nos termos do art. 653 et. seq. do Cddigo Civil, e lhe outorgar os poderes
necessarios para tomar toda e qualquer providéncia para viabilizar o ARV, incluindo, sem
limitacdo, pactuar com terceiros a liquidagao antecipada de Transagdes por meio de
pagamento antecipado, cessdo de crédito ou sub-rogagdo, nos termos da legislacdo e
regulamentacgdo aplicaveis.
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XIII.

12.1.3. Também, exclusivamente para fins das operagdes de ARV, o Cliente, neste ato,
de forma irrevogavel e irretratavel, autoriza a Contratada a fornecer a Registradora todas
as informacbes necessarias para a devida formalizacdo da cessdo, promessa de cesséo,
garantia ou qualquer outro negocio realizado no ambito de ARV.

12.1.4. Na hipdtese de cessdo dos Recebiveis ao TAPSO Fundo de Investimento em
Direitos Creditorios, inscrito no CNPJ/MF sob o n© 26.287.464/0001-14, os termos e
condicbes da cessdo serdao aqueles definidos nas Condicdes Gerais de Promessa de
Cessdo e Aquisicdo de Direitos Creditorios e Outras Avengas que constam como Apéndice
I ao presente Anexo II, conforme aditado de tempos e tempos e registrado em
competente Cartorio de Registro de Titulos e Documentos, a cujos termos e condigdes o
Cliente, por meio deste Anexo II, adere e se subordina sem restricdes. Para dirimir
quaisquer duvidas, o referido fundo de investimento e seus prestadores de servico sdo
autorizados pelo Cliente a terem acesso as informacgdes relativas aos Recebiveis da
Agenda Financeira do Cliente junto as Registradoras.

12.1.5. Na hipotese de cessdo dos Recebiveis detidos pelo Cliente junto a outras
Credenciadoras ou Subcredenciadoras ao TAPSO II Fundo de Investimento em Direitos
Creditérios, inscrito no CNPJ/MF sob o n°® 37.262.902/0001-06, os termos e condigoes
da cessdao serdao aqueles definidos nas Condicdes Gerais de Promessa de Cessao e
Aquisicdo de Direitos Creditorios e Outras Avencas que constam como Apéndice II ao
presente Anexo II, conforme aditado de tempos e tempos e registrado em competente
Cartério de Registro de Titulos e Documentos, a cujos termos e condicGes o Cliente, por
meio deste Anexo II, adere e se subordina sem restri¢cdes. Para dirimir quaisquer duvidas,
o referido fundo de investimento e seus prestadores de servigo sdao autorizados pelo
Cliente a terem acesso as informagodes relativas aos Recebiveis da agenda de pagamento
do Cliente junto as Registradoras.

12.1.6. Na hipdtese de realizagdo de operacbes de ARV, conforme aqui previstas, o
Cliente desde ja, de forma irrevogavel e irretratavel, se compromete a prestar todas as
informagbes que forem solicitadas pelos cessionarios ou adquirentes dos recebiveis (seja
diretamente ou por intermédio da Contratada), com relacdo a Transacbes com Meio de
Pagamento ou sua agenda de pagamentos, também para fins de formalizacdo das
operagdes em sede das regras aplicaveis.

12.1.7. Caso o terceiro adquirente dos recebiveis cedidos pelo Cliente, conforme
indicado pela Contratada, ndo receba a totalidade ou parte do valor integral dos
recebiveis cedidos nas respectivas datas de vencimento, o valor pago pelo terceiro
adquirente para aquisicdo dos recebiveis do Cliente no ambito da operacdo de ARV sera
reembolsado a titulo de indenizagdo ao terceiro adquirente dos Recebiveis pelo Cliente,
conforme aplicavel, podendo a Contratada, para quitar essa indenizagdo: (i) compensar
valores eventualmente devidos pelo respectivo terceiro ao Cliente oriundos de novas
operacgoes de ARV, (ii) debitar a Instituicdo Domicilio do Cliente; ou (iii) cobrar tais
valores de forma administrativa ou judicial; ou (iv) reter parte ou a totalidade do fluxo
de Recebiveis previamente ao registro junto a Registradora e/ou utilizar integral ou
parcialmente os Recebiveis livres registrados do Cliente.

REMUNERAGAO DA CONTRATADA
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13.1.

A Contratada fara jus, em decorréncia dos servigos prestados no ambito deste Contrato,

bem como eventuais outras relagdes contratuais mantidas com a Contratada, ao recebimento de
uma Remuneracdo, de acordo com as condigoes e valores estabelecidos de comum acordo entre
as Partes. A Remuneracdo sera paga mediante ajuste a débito na Agenda Financeira ou Instituigdo
Domicilio do Cliente, e podera corresponder a: (i) um percentual incidente sobre o Valor Bruto
das Transacdes com Meio de Pagamento, RAVL e ARV; e/ou (ii) um valor fixo, conforme estipulado
entre as Partes, podendo ser alterado pela Contratada, a seu Unico e exclusivo critério e/ou em
razdo de qualquer mudanca econdémica e/ou reajustes realizados pelo Credenciador, Emissor ou
a Bandeira.

13.2.

13.1.1. A Contratada podera efetuar reajuste dos valores de sua Remuneracdo,
informando previamente o Cliente, por e-mail ou divulgagdo prévia no Site Pagar.me.
Caso o Cliente ndao concorde com as novas condigdes de Remuneracdo, podera solicitar
esclarecimentos e, se, ainda assim, ndo concordar, podera solicitar o encerramento da
relagdo contratual estabelecida por meio do presente Contrato, sem qualquer tipo de
onus. O ndo encerramento do Contrato pelo Cliente sera interpretado como plena
anuéncia aos novos valores.

13.1.2. A Remuneragdo da Contratada podera ser alterada a qualquer momento
durante a vigéncia do Contrato, incluindo, mas ndo se limitando aos seguintes casos: (i)
alteragGes tributarias e/ou fiscais suportadas pela Contratada; (ii) alteracdes na Retencao
de Terceiros pelos Credenciadores, Emissores e Bandeiras para a realizacdo das
Transagdes com Meio de Pagamento; (iii) modificacdo no cenario econémico, politico ou
regulatério; (iv) alteragdo nos insumos aplicaveis para a prestacdo dos servigos objeto
deste Anexo II; (v) qualquer modificacdo no equilibrio comercial, econémico ou financeiro
deste Anexo II e/ou Contrato; (vi) suspeita ou constatacdo de mudancga adversa ou
fragilidade na situacdo técnica, operacional, patrimonial, financeira ou de outra natureza
do Cliente.

13.1.3. O Cliente declara estar ciente e concorda com a realizacdo da Retengao de
Terceiros pelos participantes do Arranjo de Pagamento, inclusive eventuais alteragdes
e/ou majoracles em razao de modificacGes no cenario econdémico, politico ou regulatério
e/ou reajustes pelos Credenciadores, Emissores e Bandeiras para a realizacdo das
Transagdes com Meio de Pagamento.

13.1.4. A Contratada fica, desde ja, autorizada a reter e descontar a sua Remuneracgao
do Valor Bruto.

13.1.5. A Contratada podera instituir, mediante prévia comunicagdo por escrito, novas
modalidades de Remuneragao.

Para efetuar a cobranca dos valores devidos pelo Cliente, a Contratada podera adotar, a

seu exclusivo critério, qualquer das seguintes alternativas:

()

(ii)

Compensar o valor do débito com quaisquer outros créditos, presentes ou futuros,
devidos ao Cliente;

Realizar langamentos a débito na Agenda Financeira e/ou Instituicdo Domicilio do Cliente;
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(iii)

(iv)

XIV.

14.1.

Permitir que o Cliente, no caso de auséncia de créditos a compensar e/ou na
impossibilidade de lancamento a débito em conta de livre movimentacao, efetue, desde
que acordado com a Contratada, o pagamento mediante DOC, TED, boleto bancario ou
deposito identificado; ou

Efetuar cobranca judicial e extrajudicial, inclusive por meio de terceiros, que buscara,
através de todos os meios permitidos em lei, a satisfacdo do débito, seja mediante (a)
penhora on-line de todas as contas bancarias existentes em nome do Cliente devedor ou
de seus soécios ou qualquer empresa pertencente ao grupo econémico do Cliente,
conforme estabelecido em lei, por meio do sistema do BACEN JUD; (b) penhora de todos
os bens existentes em nome do Cliente ou qualquer empresa pertencente ao grupo
economico do Cliente, ou, conforme permitido em lei, dos sécios do Cliente, suficientes
para garantir o pagamento da divida; e/ou (c) outro meio disponivel a época da cobranca.

13.2.1. Eventual atraso no pagamento de qualquer quantia devida total ou parcialmente
pelo Cliente a Contratada implicarda multa moratéria de 2% (dois por cento), incidente
sobre o valor devido e ndao pago, acrescido de juros de mora de 1% (um por cento) ao
més e de atualizagdo monetaria com base no IPCA/FGV, calculados pro rata die, ou na
falta deste, por outro indice que legalmente o substitua.

13.2.2. Na hipotese de o Cliente apresentar débitos ou créditos com empresas
controladas pela Contratada ou a ela coligadas, termos definidos no artigo 243 da Lei n©
6.404/1976, o Cliente, desde ja, autoriza a compensacao dos respectivos valores em sua
Agenda Financeira.

13.2.3. O Cliente, desde ja, também autoriza e concorda, de forma irrevogavel e
irretratavel com a compensagdo de quaisquer débitos ou créditos existentes em um ou
mais cadastros do Cliente na Contratada.

FRAUDE OU SUSPEITA DE FRAUDE

A Contratada adotara providéncias para identificacdo e prevencao de fraudes e praticas

ilicitas, comprometendo-se o Cliente a orientar seus funcionarios acerca do cumprimento das
politicas de prevencdo, bem como a fornecer as informagdes solicitadas pela Contratada.

14.2.

Em caso de suspeita de realizacdo de Transagdes com Meio de Pagamento irregulares, a

Contratada fica, desde ja, autorizada pelo Cliente a realizagao de auditoria para a respectiva
apuracao.

14.3.

14.2.1. O Cliente devera cooperar integralmente com a Contratada na realizagdo da
auditoria, obrigando-se a fornecer todos os documentos solicitados pela Contratada e
adotar todas e quaisquer recomendacdes para regularizar as suas atividades no prazo
que vier a ser indicado pela Contratada, podendo a Contratada realizar inspegao nas suas
dependéncias fisicas do Cliente e documentos e/ou informagdes, em qualquer data e em
horario comercial, independentemente de prévia comunicagdo ao Cliente.

Em caso de suspeita de fraude ou qualquer outra atividade ilicita e durante a realizagdo

da auditoria mencionado nesta Clausula, a Contratada podera suspender a realizagdo de
quaisquer servicos aqui previstos e a liquidagdo financeira do Valor Liquido decorrente das
Transagdes com Meio de Pagamento ao Cliente (e/ou recebedores, se necessario), desde a data
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do inicio da auditoria até o seu término, sem que isto gere para a Contratada a incidéncia de
multa ou de encargos moratorios.

14.4.

14.3.1. Caso ndo reste comprovada a ocorréncia de irregularidades nas transactes e o
presente Contrato continuar em vigor, os valores das transacdes deverao ser pagos pela
Contratada ao Cliente, sem qualquer acréscimo ou penalidade.

14.3.2. Na hipdtese de constatacdo de fraude ou suspeita de fraude ou irregularidade
na operagdo por parte do Cliente, poderd a Contratada imediatamente bloquear as
Transacdes com Meio de Pagamento e/ou alterar a Remuneragao e/ou rescindir o
presente Contrato e/ou, ainda, reter todo e qualquer valor que porventura tivesse que
ser liguidado pela Contratada ao Cliente pelo prazo necessario para concluir a apuracdo
de todas as Perdas causadas. Uma vez efetuada tal apuracdo, os valores retidos poderao
ser utilizados para amortizagdo/compensacao das Perdas causadas a Contratada e/ou
aos Portadores e/ou aos Emissores.

Em relacdo aos servigos aqui contratados, a Contratada podera determinar e comunicar

ao Cliente um limite monetario a ser observado para que possa operar e efetuar transagoes,
dentro de um periodo especificado.
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APENDICE I
(Condigbes Gerais de Promessa de Cessao e Aquisicdo de
Direitos Creditérios e Outras Avencas - TAPSO FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS
CREDITORIOS)

CONDIGCOES GERAIS DE PROMESSA DE CESSAO E AQUISICAO DE DIREITOS
CREDITORIOS E OUTRAS AVENCAS

O TAPSO FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS (“Fundo” ou
“Cessionario”), inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Economia
("CNP3/ME") sob o n® 26.287.464/0001-14, registrado na Comissdo de Valores Mobiliarios
("CVM"), constituido sob a forma de condominio fechado, regido pela Instrugcdo CVM n© 356, de
17 de dezembro de 2001, conforme alterada (“Instrucdao CVM 356/01"), e representado na
forma do Regulamento do Fundo (“Regulamento”), por sua instituicao
administradora, OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS S.A., com sede na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Av.
das Américas, n°® 3434, Bloco 7, Sala 201, Barra da Tijuca, CEP 22640-100, inscrita no CNPJ/ME
sob o n°® 36.113.876/0001-91, devidamente autorizada pela CVM para o exercicio profissional de
administragdo e gestdo de carteiras de valores mobilidrios pelo Ato Declaratério CVM n° 6696, de
21 de fevereiro de 2002 (a "Administradora”), neste ato representada na forma de seu Estatuto
Social, resolve estabelecer as condigdes gerais para as cessoes de direitos creditérios que poderdo
ser realizadas de tempos em tempos pelos Estabelecimentos Credenciados que tenham aderido
aos Termos Gerais de Contratagdao de Produtos e Servigos de Pagamento da Pagar.me, a ser
registrado no competente Cartério de Registro de Titulos e Documentos de S&o Paulo (*Contrato
de Credenciamento”), conforme aditado ou substituido de tempos em tempos, por meio do
presente instrumento de CondicOes Gerais de Promessa de Cessdo e Aquisicdao de Direitos
Creditérios e Outras Avencgas (“"Condicoes Gerais de Cessdo”), que sera regido pelas clausulas
e condigbes a seguir:

CONSIDERANDO QUE:

(i) em decorréncia das Transacoes de Pagamento realizadas entre os Cedentes e Usuarios-Finais,
os Cedentes, de tempos em tempos, detém Direitos Creditérios em face da Pagar.me, oriundos
da aquisicdao, pelos Usuarios-Finais, de bens ou servigos oferecidos pelos Cedentes, quando da
utilizacdo de Instrumentos de Pagamento de qualquer Bandeira e Emissor;

(ii) os Cedentes poderdo, a seu exclusivo critério, ofertar e ceder ao Fundo os Direitos Creditorios
gue estejam em conformidade com os Critérios de Elegibilidade, conforme disciplina o
Regulamento do Fundo, o Contrato de Credenciamento e este instrumento de Condigdes Gerais
de Cessdo, com o intuito de adiantar recebiveis de titularidade do Cedente;

(iii) o Fundo, por sua vez, deseja adquirir os respectivos Direitos Creditorios dos Cedentes, desde
que atendidos, de forma cumulativa, todos os Critérios de Elegibilidade e desde que haja
disponibilidades suficientes para a aquisicdo destes Direitos Creditorios, conforme disciplina o
Regulamento do Fundo e este instrumento de Condigdes Gerais de Cessao;

(iv) os Cedentes, por meio de cada Formalizacdo Eletronica de Cessdo iniciada por meio do
Sistema Pagar.me, cederdo ao Fundo os Direitos Creditérios especificados na respectiva
Formalizacao Eletronica de Cessao, nos termos dos artigos 286 e seguintes da Lei n® 10.406, de
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10 de janeiro de 2002, conforme alterada ("Cédigo Civil”), com tudo o que tais Direitos
Creditérios representam;

(v) o Custodiante prestara os servicos de custodia para o Fundo, conforme previstos no artigo 38
da Instrucdo CVM 356/01, incluindo a verificacdo do cumprimento dos Critérios de Elegibilidade;

(vi) conforme disposto neste instrumento de Condigdes Gerais de Cessao, os Direitos Creditorios
sao oriundos de Transacdes de Pagamento realizadas por Usuarios-Finais, quando da utilizacao
de Instrumentos de Pagamento de qualquer Bandeira e de qualquer Emissor, nos
Estabelecimentos Credenciados, operacionalizados pelo Sistema Pagar.me;

(vii) os Cedentes sao e serdo até o momento da cessao, os Unicos e legitimos proprietarios dos
Direitos Creditorios Elegiveis; e

(viii) para os fins do presente instrumento de Condicdes Gerais de Cessao, toda e qualquer
referéncia ao Fundo também devera ser interpretada como uma referéncia a Administradora, na
qualidade de representante do Fundo.

Todos os termos e expressdes, iniciados por letras mailsculas, em sua forma singular ou plural,
utilizados no presente instrumento e seus anexos, € neles ndo definidos, tém os respectivos
significados que lhes sdo atribuidos no Anexo I a este instrumento de Condicoes Gerais de Cessao
e, caso nao previstos no referido Anexo I, tém o mesmo significado que lhes é atribuido no
Regulamento.

Clausula Primeira: Da Promessa de Cessdo, da Cessdao E Aquisicdo De Direitos
Creditorios

1.1. Sem prejuizo da possibilidade de o Cedente optar pela Promessa de Cessdo, os Cedentes,
mediante a oferta de Direitos Creditérios, nos termos da Clausula 1.1.2(i) abaixo, uma vez
concluida a Formalizagdo Eletronica de Cessdo, cederdo e transferirdo ao Fundo, de tempos em
tempos, em carater definitivo e sem qualquer coobrigacdo ou responsabilidade pela solvéncia do
Devedor, durante o prazo de duracdo do Fundo, os Direitos Creditérios existentes, validos,
eficazes, livres e desimpedidos, detidos contra o Devedor, em decorréncia de Transagbes de
Pagamento realizadas por Usuarios-Finais com a utilizagdo de Instrumentos de Pagamento,
operacionalizados pelo Sistema Pagar.me.

1.1.1. O Fundo tera a faculdade de adquirir os Direitos Creditorios ofertados pelos Cedentes,
tenham eles sido objeto de Promessa de Cessdo ou ndo, nos termos deste instrumento de
Condigdes Gerais de Cessao, do Contrato de Credenciamento e da Formalizagao Eletronica
de Cessdo, de forma a cumprir com a sua politica de investimento, conforme descrito no
Regulamento, sendo que, em caso de opgao pela Promessa de Cessao, as obrigacdes dos
Cedentes de ceder os Direitos Creditorios sob a Promessa de Cessdo serdo garantidas pela
Cessdo Fiduciaria.

1.1.2. Os Direitos Creditérios a serem cedidos ao Fundo, observado o disposto na Clausula
1.2 abaixo, deverao obedecer aos Critérios de Elegibilidade, a serem verificados e validados
pelo Custodiante. Todos e quaisquer Direitos Creditérios oferecidos pelos Cedentes,
operacionalizados e representados pela Pagar.me, ao Fundo deverdao observar,
individualmente e de forma cumulativa, aos seguintes critérios, os quais deverdao ser
verificados e confirmados pelo Custodiante, na forma prevista no Capitulo Cinco do
Regulamento, sem prejuizo de outros critérios que venham a ser estipulados no
Regulamento do Fundo (“Critérios de Elegibilidade”):
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(i) os Direitos Creditorios deverdao ser colocados a disposicao pelos respectivos Cedentes
para venda, por meio de qualquer canal de comunicagao disponibilizado pela Pagar.me, que
o representara na qualidade de mandatario para fins da cessdo;

(ii) os Direitos Creditérios deverdo ser provenientes de Transagdes de Pagamento realizadas
por Usuarios-Finais utilizando-se de Instrumentos de Pagamento, operacionalizados pelo
Sistema Pagar.me para a aquisicdo de bens, produtos e servigos ofertados pelos respectivos
Cedentes;

(iii) os Direitos Creditdrios deverdo ser expressos em moeda corrente nacional.

1.2. Os Direitos Creditérios Cedidos ficardo vinculados a estas Condigbes Gerais de Cessao, em
carater irrevogavel e irretratavel, observadas as disposicoes aplicaveis desta Clausula Primeira.

1.2.1. O Cedente podera, nos termos do Contrato de Credenciamento, realizar a Promessa
de Cessdo de Direitos Creditorios que venham a ser originados durante determinado periodo
ao Fundo, hipdotese em que sera aplicavel o disposto na Clausula 1.9 abaixo. Nesse caso, os
Direitos Creditérios objetos da Promessa de Cessao estardao vinculados até que haja
manifestacdo em sentido contrario pelo respectivo Cedente, solicitando a liberacdo, pelo
Fundo, da Promessa de Cesséo e, consequentemente, da Cessdo Fiduciaria em Garantia. A
partir da comunicagao feita pelo Cedente a Pagar.me, todas as disposicGes referentes a
Promessa de Cessdo serdao aplicaveis, ficando efetivamente constituida a Promessa de
Cessao.

1.3. Os Cedentes ndo responderdao pela solvéncia do Devedor, na qualidade de devedor dos
Direitos Creditorios Cedidos, mas apenas pela boa formalizacdo, correta constituicdo, existéncia,
liguidez e certeza destes Direitos Creditorios adquiridos pelo Fundo, nos termos deste instrumento
de Condigbes Gerais de Cessao.

1.3.1. A Administradora, o Custodiante, a Gestora e o Controlador de Ativos ndo respondem
pela solvéncia, originagdo, validade, existéncia, liquidez, certeza e exequibilidade dos
Direitos Creditorios adquiridos pelo Fundo.

1.4. Pela cessdo dos Direitos Creditorios, o Fundo, por meio da Pagar.me, enquanto Agente de
Liquidagao, pagara o Preco de Aquisicdo na forma, nos valores e nas datas acordadas com o
Cedente (sendo a data acordada para pagamento da primeira parcela do Preco de Aquisicao, a
“"Data de Pagamento do Preco de Aquisicao Inicial”). O Prego de Aquisigdo indicado na
respectiva Formalizacdo Eletronica de Cessdo, sera acordado com o respectivo Cedente,
representado pela Pagar.me, nos termos do Contrato de Credenciamento, ao tempo de cada
cessao segundo critérios e parametros de mercado vigentes a época, podendo ser pago em 1
(uma) ou mais parcelas, conforme previamente acordado entre Pagar.me e o respectivo Cedente.
No caso de pagamento em mais de uma parcela do Preco de Aquisicao, o Fundo, por meio da
Pagar.me, enquanto Agente de Liquidacdo, efetuara o pagamento do saldo remanescente do
Prego de Aquisigdo na data de vencimento do respectivo Direito Creditério ("Data de Pagamento
do Preco de Aquisicao Final”), se aplicavel.

1.4.1. Fica desde ja estabelecido que, caso, na Data de Pagamento do Preco de Aquisigao
Final, o Fundo ndo tenha recebido o pagamento integral dos Direitos Creditorios Cedidos
pelo respectivo Cedente em virtude exclusivamente de Chargebacks ou de outros eventos
nao relacionados ao risco de crédito do Devedor que resultem na ma-formalizacdo dos
respectivos Direitos Creditérios Cedidos, o Preco de Aquisicdo sera ajustado pela Pagar.me,
de forma a deduzir o valor equivalente ao montante ndo pago em virtude de tais eventos,
se aplicavel conforme a Clausula 1.4 acima.
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1.4.2. O valor deduzido e ndo pago, na forma da Clausula 1.4.1 acima, devera ser devolvido
pela Pagar.me ao Fundo a titulo de ajuste de Preco de Aquisicdo.

1.5. O Prego de Aquisicdo sera pago pelo Fundo ao Cedente, por intermédio do Agente de
Liquidagdo, por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel — TED ou outros mecanismos de
transferéncia equivalentes, a conta indicada pelo Agente de Liquidagao, o qual terd recebido
integralmente referido valor por conta e ordem do Cedente, nos termos da Clausula 1.5.1 abaixo,
e devera transferir tal valor, na quantidade de parcelas e na periodicidade previamente acordada
com o Cedente, via Transferéncia Eletronica Disponivel — TED ou outros mecanismos de
transferéncia equivalentes na respectiva Data de Pagamento do Preco de Aquisicdo Inicial e Data
de Pagamento do Prego de Aquisicdo Final, conforme aplicavel, de maneira que o Cedente receba
tais valores em conta de sua titularidade conforme procedimento disposto no Contrato de
Credenciamento e demais documentos aplicaveis.

1.5.1. O Agente de Liquidacdo recebera o Prego de Aquisicao na condicao de fiel depositario,
nos termos do Artigo 627 e ss. do Cddigo Civil, e nos termos do Contrato de Agente de
Liguidacdo, realizando o pagamento das parcelas do Preco de Aquisicdo na forma e
periodicidade previamente acordada com o Cedente.

1.6. Nos termos do artigo 287 do Cddigo Civil e conforme estabelecido neste instrumento, a
cessdo, pelo Cedente, dos Direitos Creditérios ao Fundo, abrangerd ndo somente os Direitos
Creditérios como também tudo que os Direitos Creditérios representam, inclusive reajustes
monetarios, juros e encargos, bem como todos os direitos, agdes, coobrigagées e garantias
assegurados ao Cedente por forga dos Direitos Creditérios, nos termos dos Documentos
Comprobatérios.

1.7. A Promessa de Cessdo, a Cessdo Fiduciaria e a cessdo dos Direitos Creditorios ao Fundo,
quando aplicavel, serdo registradas em Sistema de Registro, observado que tal registro sera
operacionalizado pela Pagar.me, na forma descrita no Contrato de Agente de Liquidagao,
conforme procedimentos operacionais da Entidade Registradora para o referido registro.

1.7.1. Os registros da Promessa de Cessdo, da Cessdo Fiduciaria e das cessbes dos Direitos
Creditorios Cedidos serdo realizados considerando os elementos de identificagdo da U.R. e,
conforme aplicavel, o valor de face agregado.

1.7.2. Todas as disposicdes referentes ao Sistema de Registro somente serdo aplicaveis
apos o inicio da vigéncia da Resolugdo CMN 4.734/19 e operacionalizagdo dos Sistemas de
Registro.

1.7.3. Nao sera aplicavel o registro de cessdes dos Direitos Creditéorios EC ao Fundo no
sistema de Registro em relagdo aos Direitos Creditérios EC que sejam cedidos por
Estabelecimentos Credenciados que ndo se enquadrem como usuario final recebedor, nos
termos da Resolucao CMN 4.734/19 e da Circular BCB 3.952/19, exceto caso tais Direitos
Creditorios EC detidos por Estabelecimentos Credenciados que ndo se enquadrem como
usuario final recebedor sejam registrados nos Sistemas de Registro pelo respectivo
Devedor.

1.8. Caso, por qualguer motivo, os seguintes eventos ocorram de forma cumulativa: (@) nao seja
possivel a efetivacdo da cessdao dos Direitos Creditérios ofertados ao Fundo; (b) o registro da
respectiva cessdo ja tenha sido realizado em favor do Fundo; e (c) os Direitos Creditérios
ofertados cuja cessao ndo tenha se efetivado tenham sido subsequentemente cedidos a qualquer
terceiro, o Cedente e o Fundo autorizam a Pagar.me a realizar a atualizacdo do registro da cessao
dos referidos Direitos Creditérios no Sistema de Registro diretamente para demonstrar a
titularidade do terceiro que vier a adquirir tais Direitos Creditérios.
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1.9. Para assegurar cumprimento das obrigacdes assumidas pelos Cedentes no ambito da
Promessa de Cessdao, o Cedente, cede e transfere fiduciariamente em garantia, conforme indicado
no Termo de Cessdo Fiduciaria, a propriedade fiduciaria, o dominio resollvel e a posse direta da
totalidade dos Direitos Creditérios, em favor do Fundo, nos termos dos artigos 1.361 e seguintes
do Cédigo Civil, do artigo 66-B, §§ 39, 4% e 5° da Lei n°® 4.728, de 14 de julho de 1965, dos
artigos 18 a 20 da Lei n® 9.514, de 20 de novembro de 1997, e dos artigos 30 a 39 da Lei n°
10.931, bem como das demais disposigOes legais e regulatorias aplicaveis.

1.9.1. O Cedente, representado pela Pagar.me, assinara, de tempos em tempos, Termos
de Cessdo Fiduciaria, os quais confirmardo a presente garantia e adesao as Condigoes Gerais
de Cessao, sendo que em cada Termo de Cessdo Fiduciaria estardo indicadas a obrigagdo
garantida, o prazo, o local, os Direitos Creditorios objeto da Cessdo Fiduciaria, bem como
guaisquer outros requisitos legais para perfeita constituicdo da Cessdo Fiduciaria.

1.9.1.1. O Cedente, representado pela Pagar.me, declarard em cada Termo de Cessdo
Fiduciaria que os Direitos Creditorios de tempos em tempos dados em garantia da presente
Promessa de Cessdo encontram-se livres e desembaracados de quaisquer 6nus e gravames,
de natureza real ou pessoal, sem concorréncia de terceiros, permanecendo integros e em
pleno vigor até o cumprimento das obrigagdes assumidas na Promessa de Cessdo e que a
garantia dada no ambito destas Condigdes Gerais de Cessao é plenamente valida e eficaz
entre as partes.

1.9.2. Para fins de operacionalizacdo do disposto na Clausula 1.9, o Cedente autoriza e
consente, expressamente e desde ja, que o Fundo, por intermédio da Pagar.me, registre
onus e gravames, conforme aplicavel, sobre os Direitos Creditérios objeto da Promessa de
Cessao e de cada Termo de Cessdo Fiduciaria nos Sistemas de Registro.

1.9.3. Na qualidade de credor fiduciario, poderda o Fundo exercer, sobre os Direitos
Creditérios dados em garantia, todos os direitos discriminados na legislacdo e
regulamentagdo aplicaveis.

1.9.4. O Cedente obriga-se a entregar ao Fundo, para compor a presente Cessdo Fiduciaria,
novos Direitos Creditorios no valor necessario para manter a garantia boa, firme e valiosa,
conforme indicado em cada Termo de Cessao Fiduciaria.

1.9.5. Enquanto subsistirem obrigacdes referentes a Promessa de Cessdo, obriga-se o
Cedente, a ndo sacar, ceder ou endossar a terceiros os Direitos Creditorios, e/ou, ainda,
ceder, alienar, descontar, transacionar, dar em garantia a quaisquer terceiros ou constituir
guaisquer Onus e gravames sobre os Direitos Creditérios dados em garantia, bem como
iniciar a pratica de quaisquer destes atos.

1.9.6. A Pagar.me devera providenciar a desconstituicdo de O6nus e gravames sobre os
Direitos Creditdrios (i) caso o respectivo Direito Creditdrio tenha sido efetivamente adquirido
pelo Fundo, (ii) na eventualidade de o Fundo nao exercer o direito de aquisicao dos
respectivos Direitos Creditorios, por qualquer motivo; e (iii) mediante solicitacdo do Cedente
para o cancelamento da renovacao da Promessa de Cessao.

Clausula Segunda: Da Cobranca Dos Direitos Creditorios Cedidos

2.1. Os Direitos Creditorios Cedidos, nos termos estabelecidos neste instrumento de CondigOes
Gerais de Cessdo, da respectiva Formalizacdo Eletronica de Cessao e do Instrumento de Aceite,
pertencerdo ao Fundo a partir da data de efetivacdo da respectiva Formalizacdo Eletronica de
Cessado e o Fundo tera o direito de cobrar e receber quaisquer Direitos Creditérios Cedidos, agindo
por sua conta propria ou por meio de terceiros, estando o Agente de Liquidacao autorizado a
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indicar a Conta Autorizada do Fundo como domicilio bancario de recebimento dos Direitos
Creditérios Cedidos no Sistema de Registro.

2.2. Nos termos do Artigo 38, inciso VII da Instrugdao CVM 356/01, o Custodiante sera responsavel
por cobrar e receber, em nome do Fundo, os valores relativos aos Direitos Creditérios Cedidos
em suas respectivas datas de vencimento, conforme regras estabelecidas no Regulamento e no
Contrato de Agente de Liquidagao.

Clausula Terceira: Da Operacionalizacdo Da Aquisicdo E Da Liquidacdao Dos Direitos
Creditorios

3.1. Como regra geral, cada operagdo de cessao de Direitos Creditérios Elegiveis ao Fundo sera
considerada formalizada e regular apds: (i) Formalizacdo Eletronica de Cessao; (ii) celebracao
(mediante assinatura fisica ou digital) do Instrumento de Aceite pelo respectivo Devedor em
conjunto com o Fundo; (iii) pagamento, pelo Fundo, do Preco de Aquisicao ao respectivo Agente
de Liquidagdo, o qual serd posteriormente pago ao respectivo Cedente (conforme acordado e
previsto neste instrumento de Condigdes Gerais de Cessdao e nos Contratos de Agente de
Liquidagdo); e (iv) registro da respectiva cessao dos Direitos Creditorios Elegiveis em nome do
Fundo no Sistema de Registro, conforme previsto na Clausula 1.7 acima e quando aplicaveis as
disposigdes referentes ao Sistema de Registro.

3.1.1. A Pagar.me encaminhara diariamente ao Administrador e ao Custodiante o Arquivo
Eletronico Analitico por meio eletronico a cada Instrumento de Aceite celebrado que o
Administrador tenha enviado preenchido, identificando pormenorizadamente os Direitos
Creditérios Cedidos.

3.1.2. O Fundo e o respectivo Devedor do Direito Creditério Cedido, em conjunto, deverao
celebrar diariamente o Instrumento de Aceite, de modo que o respectivo Devedor declare
ciéncia do valor devido oriundo dos Direitos Creditérios Cedidos em um determinado Dia
Util pelos respectivos Cedentes ao Fundo.

3.1.2.1. Os Instrumentos de Aceite somente serdo registrados nos Registros de
Titulos e Documentos do domicilio do Devedor e do Fundo nas seguintes hipdteses:
(i) exigéncia expressa de autoridade governamental ou do Poder Judiciario; (ii)
deliberagdo especifica em Assembleia Geral; (iii) decretacdo de evento de
intervencdo, liquidagdo, faléncia, ou outros eventos similares de um Devedor, nos
termos da legislagdo e regulamentacgdo aplicaveis; (iv) inadimplemento de qualquer
dos Devedores de Direitos Creditérios Cedidos; ou, ainda, (v) no caso de
superveniéncia de legislacdo que exija o registro para fins da existéncia ou validade
das cessoes.

3.2. Todos os pagamentos relacionados aos Direitos Creditérios deverdo ser realizados pelo
Devedor por meio da compensacdo e liquidacdo financeira dos pagamentos dos Direitos
Creditdrios ao Fundo, que serdo realizados na conta mantida pelo Fundo no Banco Bradesco
(237), Agéncia 2373-6, n® 7561-2, a qual sera indicada como domicilio bancério do Fundo no
Sistema de Registro, ou em outra conta de titularidade do Fundo, desde que previamente indicada
pelo Fundo, por intermédio do Agente de Liquidagdo, mediante alteracdo de seu domicilio bancario
no Sistema de Registro (a "Conta Autorizada do Fundo”), inclusive quando o pagamento
ocorrer em decorréncia da realizacdo de esforcos de cobranga, judicial e/ou extrajudicial, de
acordo com a legislagdo aplicavel, para o recebimento de parte e/ou da totalidade dos
pagamentos referentes a tais Direitos Creditérios Cedidos.

3.3. Os Cedentes constituem, neste ato, de forma irrevogavel e irretratavel, nos termos dos
artigos 684 e 685 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (o Cdédigo Civil Brasileiro), a
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Pagar.me sua bastante procuradora para, em seu nome e por sua conta, negociar os termos,
ceder e transferir definitivamente os Direitos Creditorios ao Fundo, podendo para tanto firmar
contratos, instrumentos, termos de cessao e/ou qualquer outro documento, bem como praticar
guaisquer atos que sejam necessarios para formalizar e validar a transferéncia dos Direitos
Creditérios, ficando expressamente prevista a dispensa de a Pagar.me prestar contas para os
Cedentes, nos termos da legislagdo civil.

Clausula Quarta: Das Declaragoes

4.1. Os Cedentes, devidamente autorizados na forma de seus atos constitutivos, conforme o caso,
se responsabilizardo, civil e criminalmente, pela existéncia, legalidade, legitimidade, veracidade
e correta formalizagdo dos Direitos Creditorios adquiridos pelo Fundo, nos termos deste
instrumento e de cada Formalizacdo Eletronica de Cesséo, devendo declarar e assegurar, ainda,
ao Fundo, ao Custodiante e a Administradora, individualmente, na data de formalizacdo de cada
Formalizacao Eletronica de Cessao, que:

(a) € uma pessoa juridica ou pessoa fisica, conforme o caso, validamente registrada, constituida
e organizada e em funcionamento de acordo com a legislacdo da Republica Federativa do Brasil
e regulamentacdo aplicaveis em vigor;

(b) estas Condicbes Gerais de Cessdao, a assuncao e o cumprimento das obrigacdes delas
decorrentes, em especial as relativas a cessdo e transferéncia dos Direitos Creditorios, ndao
dependem de quaisquer autorizacGes dos seus o6rgaos deliberativos e executivos (assembleia
geral, conselho de administracdo e diretoria), assim como de qualquer deliberagdo prévia de
acionistas exigivel por forca de acordos de acionistas, eventualmente arquivados em sua sede,
tendo sido satisfeitos, dessa forma, todos os requisitos legais e estatutarios necessarios para
tanto;

(c) estas Condigbes Gerais de Cessdo, a assuncao e o cumprimento das obrigagdes delas
decorrentes nao acarretam, direta ou indiretamente, no descumprimento, total ou parcial, de (i)
quaisquer contratos, instrumentos ou documento, de qualquer natureza, firmados anteriormente
a data da oferta dos Direitos Creditorios nos termos deste instrumento, dos quais seja parte ou
aos quais estejam vinculados, a qualquer titulo, quaisquer dos bens corpdreos, incorpéreos,
tangiveis, intangiveis, mdveis ou imdveis de sua propriedade, em especial os Direitos Creditérios;
(ii) qualguer norma legal ou regulamentar a que o Cedente, ou quaisquer dos bens corpdreos,
incorporeos, tangiveis, intangiveis, moveis ou iméveis de sua propriedade estejam sujeitos; e (iii)
qualquer ordem, decisdo, ainda que liminar, judicial ou administrativa que afete o Cedente, ou
quaisquer dos bens corpodreos, incorpdreos, tangiveis, intangiveis, moveis ou imdveis de sua
propriedade;

(d) os Direitos Creditérios que, por forga deste instrumento e de cada Formalizagdo Eletronica de
Cessdo, sdo cedidos ao Fundo, sdo de sua legitima e exclusiva titularidade, existentes, validos,
eficazes, livres, desimpedidos e desembaracados de quaisquer 6nus, gravames ou restricdes ou
fatos impeditivos de qualquer natureza, que, de qualquer modo, possam obstar a cessdo e o
pleno exercicio, pelo Fundo, das prerrogativas decorrentes da titularidade dos Direitos Creditorios
adquiridos nos termos deste instrumento e de cada Formalizacdo Eletronica de Cessdo, inclusive
com relacao a terceiros, nao sendo objeto de nenhuma outra alienacdao, penhor, cessdao ou
transferéncia, compromisso de alienagao e/ou oneracgao;

(e) ndo tem conhecimento, na presente data, de acles pessoais ou reais de natureza civel,
comercial, fiscal ou trabalhista, instituidas em face do Cedente em qualquer tribunal no Brasil ou
no exterior e que envolvam ou tenham por objetivo os Direitos Creditérios, de forma que possam
obstar a cessdo e o pleno exercicio, pelo Fundo, das prerrogativas decorrentes da titularidade dos
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Direitos Creditérios adquiridos nos termos deste instrumento e de cada Formalizacdo Eletronica
de Cessao;

(f) a cessdo e a transferéncia de Direitos Creditérios, nos termos deste instrumento e de cada
Formalizagdo Eletronica de Cessdo, ndo estabelecem, direta ou indiretamente, qualquer relagdo
de consumo ou comercial entre o Cedente e o Fundo ou entre o Cedente, o Custodiante e/ou a
Administradora;

(g) que ndo esta sob intervengdo e que ndo tem conhecimento de qualquer processo que possa
acarretar sua insolvéncia, faléncia, intervencdo ou liquidagdo, judicial ou extrajudicial ou
procedimento similar;

(h) outorgou autorizacao a Pagar.me conferindo-lhe plenos poderes de representacdao no ambito
do presente instrumento ou autorizando-a para que esta possa, sem quaisquer restricdes, realizar
as seguintes atividades, sem a exclusdo de outras que venham a ser necessarias para correta
formalizagao e aperfeigoamento da cessdo dos Direitos Creditérios Elegiveis ao Fundo: (i) consulta
dos Direitos Creditérios de sua titularidade nos Sistemas de Registro; (ii) assinatura, seja fisica
ou eletronica, nos termos da legislacdo aplicavel, de quaisquer documentos necessarios para
correta formalizagdo da cessdo, da Promessa de Cessdo e da Cessdao Fiducidria dos Direitos
Creditérios ao Fundo (ou, conforme o caso, resolucdo de cessao); e (iii) realizacdo de qualquer
ordem ou comando a uma Entidade Registradora para que esta realize a alteragao da titularidade
dos Direitos Creditérios Cedidos em favor do Fundo, nos termos destas Condicbes Gerais de
Cessao, no Sistema de Registro; e

(i) caso o Cedente ndo seja um usuario final recebedor, conforme definido na regulamentagao
aplicavel, o Cedente declara que, nos termos do art. 12-A da Lei 12.865/13, o produto de cada
cessdo de Direitos Creditérios realizada sob estas CondicOes Gerais de Cessao (i.e., o Prego de
Aquisicdo recebido pelo Cedente) sera destinado para cumprir as obrigagdes de liquidagdo entre
os participantes do Arranjo de Pagamento referentes as TransacGes de Pagamento até o
recebimento pelo usuario final recebedor, conforme as regras do Arranjo de Pagamento,
respeitados os descontos necessarios. As Partes reconhecem que o eventual descumprimento
desta declaracgdo, pelo Cedente, ndo podera ser oposto ao Fundo para invalidar ou tornar qualquer
cessdo de Direitos Creditérios realizada sob estas Condigdes Gerais de Cessdo ineficaz, tampouco
resultar em qualquer prejuizo ao Fundo, ou, ainda, descaracterizar qualquer cessao de Direitos
Creditérios realizada sob estas CondicGes Gerais de Cesséo.

4.2. A Administradora, devidamente autorizada na forma do Regulamento, declara e assegura,
em nome do Fundo e, conforme o caso, devidamente autorizada na forma de seu estatuto social,
em seu préprio nome, que:

(@) o Fundo é uma comunhdo de recursos validamente constituida sob a forma de condominio
fechado, na forma da Resolugao CMN 2.907 e da Instrugao CVM 356/01;

(b) este instrumento e a assuncdao e o cumprimento das obrigacdes deste decorrentes, assim
como dos demais instrumentos legais relacionados com a cessdo e aquisicdo de Direitos
Creditérios ora avengada, estdo devidamente autorizados pelo Regulamento, sendo que este
instrumento e a assungao e o cumprimento das obrigagdes dele decorrentes nao acarretam, direta
ou indiretamente, o descumprimento, total ou parcial, de (i) quaisquer contratos, de qualquer
natureza, firmados anteriormente a data de oferta dos Direitos Creditdorios nos termos deste
instrumento, dos quais o Fundo e/ou a Administradora seja parte; (ii) qualquer norma legal ou
regulamentar a que o Fundo e/ou a Administradora, ou quaisquer dos bens corpdreos,
incorporeos, tangiveis, intangiveis, moveis ou imdveis de sua propriedade estejam sujeitos; e (iii)
qualquer ordem, decisdao, ainda que liminar, judicial ou administrativa que afete a
Administradora;
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(c) encontra-se técnica e operacionalmente habilitado e autorizado a prestar os servigos de
administracdo do Fundo, contando com todos os sistemas necessarios ao pleno e satisfatério
exercicio de suas funcdes, nos termos do Regulamento, dos demais documentos relacionados ao
Fundo e da legislagdo aplicavel; e

(d) ndo estd sob intervencdo e que ndo tem conhecimento de qualquer processo que possa
acarretar sua insolvéncia, faléncia, intervengao ou liquidagdo, judicial ou extrajudicial ou
procedimento similar.

Clausula Quinta: Das Obrigacoes Adicionais Dos Cedentes

5.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes assumidas nos termos deste instrumento, os Cedentes
expressamente obrigar-se-do, quando de cada cessdo de Direitos Creditérios Elegiveis ao Fundo,
a:

(a) adotar todas as providéncias ao seu alcance para manter validas e eficazes as declaragoes
contidas na Clausula Quarta acima, e a manter o Fundo informado, podendo tais comunicacées
serem feitas por meio da Pagar.me, na qualidade de mandataria do Cedente, conforme disposto
na Clausula 3.3 acima, de qualquer ato ou fato que possa afetar a validade de qualquer das
referidas declaragGes, adotando as medidas cabiveis para sanar ou evitar a invalidade de qualquer
declaracao; e

(b) informar imediatamente a Administradora, podendo tais comunicacdes serem feitas por meio
da Pagar.me, na qualidade de mandataria do Cedente, acerca da ocorréncia de qualquer
inadimplemento com relagdo a este instrumento; e

(c) autorizar a Pagar.me a enviar as informagdes destas CondicOes Gerais de Cessdao para o
correspondente Sistema de Registro, para fins do registro das cessOes realizadas nos termos
destas Condicdes Gerais de Cessao.

5.1.1. As obrigagbes previstas nesta Clausula para as quais ndo tenha sido estabelecido
prazo especifico serdo exigiveis no prazo de 2 (dois) Dias Uteis, contado do recebimento,
pelo Cedente, de comunicagdo enviada por meio da Pagar.me, na qualidade de mandataria
do Cedente, pela Administradora ou pelo Fundo, nos termos da Clausula Décima abaixo,
exigindo o cumprimento da respectiva obrigagao.

Clausula Sexta: Da Extingdo

6.1. A eventual extincdo deste instrumento de Condigdes Gerais de Cessdo ndo eximira o Cedente
do integral e pontual cumprimento das obrigacdes assumidas nos termos deste instrumento com
relagdo aos Direitos Creditérios cedidos anteriormente a data de sua extingdo, inclusive o disposto
na Clausula 5.1 acima, ou que se tornem exigiveis em razdo da extingdo deste instrumento, assim
como ndo prejudicara o direito do Fundo de exigir, por todos os meios estabelecidos nos referidos
instrumentos contratuais, o cumprimento de tais obrigagoes.

Clausula Sétima: Das Penalidades

7.1. O inadimplemento pelo Fundo de quaisquer das obrigacbes de pagamento previstas neste
instrumento caracterizard, de pleno direito, independentemente de qualquer aviso, notificagdo ou
interpelacao judicial ou extrajudicial, a mora da Parte inadimplente, sujeitando os montantes em
atraso a juros de mora de 1% (um por cento) ao més e atualizacdo monetaria com base no
IPC/FGV ou, na falta deste, outro indice que legalmente o substitua, calculados pro rata temporis
desde a data em que o pagamento era devido até o seu integral recebimento pela Parte credora.

7.1.1. N&o serdo penalizaveis quaisquer atrasos que decorram de falhas de sistema, os
quais, nao obstante, deverao diligenciar para a imediata correcdao de tais falhas, ficando
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ressalvado que a Administradora e/ou o Custodiante estardo sujeitos as penalidades
previstas neste Contrato caso tais falhas persistam por mais de 1 (um) Dia Util, contados a
partir da data prevista para cumprimento da obrigacao.

7.2. O inadimplemento, por parte do Cedente, por dolo ou culpa, de qualquer das obrigacdes de
dar, fazer ou ndo fazer assumidas nos termos deste instrumento e de cada Formalizagao
Eletrénica de Cessdo, do qual tenha sido notificado para regularizar e ndo o faga no prazo
estabelecido neste instrumento, ou assinado na respectiva notificacdo e/ou aviso, prazo este que,
em nenhuma hipdtese, sera inferior a 2 (dois) Dias Uteis, ou, ainda, a identificacdo, pelo Fundo,
de que qualquer declaracdao prestada pelo Cedente é falsa, incorreta, errada, imprecisa ou
incompleta, obrigara o Cedente ao ressarcimento das perdas e danos incorridos pelo Fundo em
decorréncia de tal inadimplemento e/ou falsidade, incorrecao, erro, imprecisdo ou incompletude
de declaracao.

7.2.1. O Cedente ficara isento de tal penalidade no caso de inadimplementos que decorram
de atrasos por parte do Devedor e/ou falhas de sistemas da Administradora, do Custodiante
e/ou da Pagar.me.

Clausula Oitava: Da Confidencialidade

8.1. O Cedente, o Fundo, a Administradora e demais Partes aqui mencionadas obrigam-se a
manter em sigilo e respeitar a confidencialidade dos dados e informacdes, verbais ou escritas,
relativos as operacdes e negocios das outras Partes (incluindo, sem limitacdo, todos os segredos
e/ou informacgoes financeiras, operacionais, econdmicas, técnicas e juridicas), dos contratos,
pareceres e outros documentos, bem como de quaisquer copias ou registros dos mesmos,
contidos em qualquer meio fisico e/ou eletrénico a que a referida Parte obrigada tiver acesso em
virtude deste instrumento (“Informacgoes Confidenciais”), ficando desde ja estabelecido que
(i) as Informagdes Confidenciais somente poderdo ser divulgadas a seus sécios, administradores,
procuradores, consultores, prepostos e empregados, presentes ou futuros, que precisem ter
acesso as Informacdes Confidenciais em virtude do cumprimento das obrigagcGes estabelecidas
neste instrumento ("Representantes”); e (ii) que a divulgagdo a terceiros, direta ou
indiretamente, no todo ou em parte, isolada ou conjuntamente, no Brasil ou no exterior, por
qualquer meio, de quaisquer Informacdes Confidenciais dependerd de prévia e expressa
autorizagao, por escrito, da parte titular das respectivas Informagdes Confidenciais.

8.2. O Cedente, o Fundo, a Administradora e demais Partes aqui mencionadas comprometem-se
a nao utilizar qualquer das InformagGes Confidenciais em proveito préprio ou de quaisquer
terceiros e responsabilizam-se pela violagdo das obrigagGes previstas nesta Clausula por parte de
quaisquer dos Representantes.

8.3. Caso qualquer das Partes ou qualquer de seus Representantes sejam obrigados, em virtude
de lei, de decisao judicial ou por determinacao de qualquer autoridade governamental, a divulgar
quaisquer das Informacgdes Confidenciais, tal Parte, sem prejuizo do atendimento tempestivo a
determinacdo legal ou administrativa, devera, exceto no caso em que seja impedida em
decorréncia de determinada ordem judicial ou norma, comunicar imediatamente as outras Partes
a respeito dessa obrigacdo, de modo que as Partes, se possivel e em multua cooperagdo, possam
intentar as medidas cabiveis, inclusive judiciais, para preservar as Informagdes Confidenciais.
Caso as medidas tomadas para preservar as Informacoes Confidenciais ndo tenham éxito, devera
ser divulgada somente a parcela das InformacBes Confidenciais estritamente necessaria a
satisfacdo do dever legal e/ou cumprimento de ordem judicial ou de qualquer autoridade
competente de divulgacao das informacgoes.

8.4. Excluem-se do compromisso de confidencialidade aqui previsto as informacdes: (i)
disponiveis para o publico de outra forma que né&o pela divulgagdo destas por qualquer das Partes
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ou por qualquer de seus Representantes; e (ii) que comprovadamente ja eram do conhecimento
de uma ou de todas as Partes ou de qualquer de seus Representantes antes da referida Parte
obrigada ou seus Representantes terem acesso em funcao deste instrumento.

8.5. O dever de confidencialidade previsto nesta Clausula remanescera ao término da vigéncia
deste instrumento entre um determinado Cedente e o Fundo pelo prazo de 2 (dois) anos, estando
seu descumprimento sujeito ao disposto neste instrumento a qualquer tempo durante a vigéncia
do prazo ora referido, inclusive apds a extingdo ou a resolugdo deste instrumento.

Clausula Nona: Das Comunicagoes

9.1. Todos os documentos, comunicagdes, consentimentos, notificacdes, solicitacbes e outras
formas de comunicacdo relativos ao presente instrumento ao Fundo, a Administradora e/ou ao
Custodiante serdo realizados por escrito e serdo enviados por correspondéncia eletrénica ou
entregues nos termos deste instrumento, devendo ser encaminhados para o seguinte endereco
ou e-mail:

OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA DE TIiTULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A.
Av. das Américas, n°® 3434, Bloco 7, Sala 201, Barra da Tijuca

CEP 22640-102 - Rio de Janeiro — RJ

At.: Sr. Alan Najman / Alexandre Freitas

E-mail: gerl.fundos@oliveiratrust.com / alexandre.freitas@oliveiratrust.com.br
Telefone: (21) 3514-0000

Com copia para:

PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A.

Rua Fidéncio Ramos, n° 308, Torre A, conjunto 91, Vila Olimpia
CEP 04551-902 - Sao Paulo - SP

At.: Tesouraria / DCM

E-mail: tesouraria@stone.com.br / opestruturadas@stone.com.br /
juridicobancos@stone.com.br / dcmestruturacao@stone.com.br
Telefone: (11) 3157-3197

9.2. Todas as comunicacles, cartas ou notificacdes enviadas ao Fundo nos termos deste
instrumento devem ser emitidas com cépia para a Administradora com “Aviso de Recebimento”
expedido pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (“A.R.”), ou por e-mail com
comprovante de recebimento, para o e-mail indicado na Clausula 9.1 acima, sob pena de nao
serem consideradas recebidas pelo Fundo.

9.3. Os documentos e as comunicagdes, assim como os meios fisicos que contenham documentos
ou comunicagdes, serdao considerados recebidos quando entregues, sob protocolo ou mediante
A.R., nos enderecos acima, ou quando da confirmacdo do recebimento da transmissao via e-mail
ou outro meio de transmissdo eletr6nica. Para os fins desta Clausula, serad considerada vaélida a
confirmacdo do recebimento via fac-simile ou via e-mail ainda que emitida pela Parte que tenha
transmitido a mensagem, desde que o comprovante tenha sido expedido a partir do equipamento
utilizado na transmissdo e que de tal equipamento constem informagdes suficientes a identificagao
do emissor e do destinatario da comunicagdao, bem como da data do envio.

Clausula Décima: Das Disposigoes Finais

10.1. O Cedente e o Fundo reconhecem que estas Condicdes Gerais de Cessao, em conjunto com
a respectiva Formalizacdo Eletronica de Cessdo constituem titulo executivo extrajudicial para
todos os fins e efeitos do artigo 784, inciso III, da Lei n°® 13.105, de 16 de marco de 2015,
conforme alterada (o “Cédigo de Processo Civil”), reconhecendo, desde ja, a liquidez e certeza
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de quaisquer obrigacbes pecuniarias previstas neste instrumento que venham a ser cobradas por
meio de processo de execugao por quantia certa contra devedor solvente.

10.2. Todas as disposicdes contidas neste instrumento que se caracterizem como obrigagao de
fazer ou ndo fazer a ser cumprida pelo Fundo deverdo ser consideradas, salvo referéncia expressa
em contrario, como de responsabilidade exclusiva da Administradora e/ou do Custodiante.

10.2.1. O presente instrumento de Condigdes Gerais de Cessao substitui qualquer acordo
verbal ou escrito anterior entre as Partes e deve ser regido em conformidade com o Contrato
de Credenciamento.

10.3. Observados os prazos estabelecidos neste instrumento, e exceto se previsto de maneira
diversa neste instrumento, as obrigagdes de fazer e ndo fazer aqui previstas serdao exigiveis no
prazo de 1 (um) Dia Util contado do recebimento, pelas partes, da notificacdo que constituir a
respectiva Parte em mora, ficando facultada a Parte credora a adogdo das medidas judiciais
necessarias (i) a tutela especifica; ou (ii) a obtencdo do resultado pratico equivalente, por meio
das medidas a que se refere o paragrafo 1° do artigo 536 do Cddigo de Processo Civil.

10.4. As Partes desde ja expressamente reconhecem que o comprovante de recebimento da
notificacdo mencionada na Clausula 10.3 acima, acompanhado dos documentos que a tenham
fundamentado, serda bastante para instruir o pedido de tutela especifica da obrigagdao
descumprida.

10.5. O presente instrumento vigorara pelo prazo de duragdo do Fundo, ficando ressalvado o
disposto nas Clausulas Sexta, Sétima e Oitava acima, bem como as hipoteses de liquidacdo
antecipada do Fundo previstas no Regulamento.

10.6. Toda e qualquer modificacdo deste instrumento somente sera valida e eficaz se feita por
escrito e registrada em competente Cartério de Registro de Titulos e Documentos, sendo que
todos os custos decorrentes deste instrumento para sua perfeita formalizagdao, conforme
estabelecido em lei, inclusive registro, serdo de responsabilidade e deverao ser pagos pelo Fundo.

10.7. Exceto pelas relacdes comerciais e obrigacionais ora estabelecidas, este instrumento nao
cria nem estabelece qualquer relagao comercial e/ou de exclusividade entre o Cedente, o Fundo,
e demais instituigdes envolvidas.

10.8. Exceto conforme expressamente previsto neste instrumento, este instrumento em carater
€ irrevogavel e irretratavel, obrigando-se os Cedentes e o Fundo ao seu fiel, pontual e integral
cumprimento, por si e seus sucessores, a qualquer titulo.

10.9. Os anexos a este instrumento (*Anexos”) sdo dele parte integrante e inseparavel. Em caso
de divergéncia entre o teor e/ou sua interpretacdo do instrumento e de seus Anexos, prevalecerdao
as disposicoes deste instrumento, dado o carater complementar dos Anexos. Reconhecem as
Partes a unicidade e incindibilidade das disposicdes do instrumento e dos Anexos, que deverao
ser interpretados de forma harmonica e sistematica, tendo como parametro a natureza do negdcio
celebrado entre as Partes.

10.10. Se, em decorréncia de qualquer decisdo judicial irrecorrivel, qualquer disposicdo ou termo
deste instrumento for declarada nula, invalida, inexigivel ou for anulavel, tal nulidade, invalidade,
inexequibilidade ou anulabilidade ndo prejudicard a vigéncia das demais clausulas deste
instrumento ndo atingidas pela declaracdo de nulidade, invalidade, inexequibilidade ou
anulabilidade.

10.11. A tolerancia e as concessoes reciprocas entre as Partes terdo carater eventual e transitério
e ndo configurardo, em qualquer hipotese, renlncia, transigéncia, remissdo, perda, modificagédo,
reducdo ou ampliacdo de qualquer direito, faculdade, privilégio, prerrogativa ou poderes
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conferidos a qualquer das Partes nos termos deste instrumento, assim como, quando havidas, o
serdo, expressamente, sem o intuito de novar as obrigagbes aqui previstas.

10.12. O presente instrumento constitui o Unico e integral acordo entre as Partes acerca dos
direitos e obrigacdes nele estabelecidos, substituindo todos os outros documentos, cartas,
memorandos ou propostas entre as Partes, bem como os entendimentos orais mantidos entre as
Partes, anteriores a presente data.

10.13. Salvo disposicdo em contrario prevista neste instrumento, é expressamente vedada a
cessao a terceiros, por qualquer das Partes, dos direitos e obrigagdes nele previstos.

10.14. As Partes declaram, conjunta e expressamente, que o presente instrumento é estabelecido
respeitando-se os principios de probidade e de boa-fé, por livre, consciente e firme manifestacao
de vontade das partes e em perfeita relagao de equidade.

10.15. Observados os termos e as condicdes contidos no presente instrumento, o Cedente, o
Custodiante e o Fundo acordam em envidar seus melhores esforgos de modo a adotar ou garantir
a adocdo das medidas ou dos atos que venham a ser necessarios ou convenientes de acordo com
a legislacéo aplicavel de modo a cumprir e observar o disposto no presente instrumento.

10.16. Os titulos e cabecalhos contidos no presente instrumento visam exclusivamente a
referéncia e ndo deverdo afetar os direitos das partes do presente instrumento.

10.17. O presente Contrato sera regido e interpretado em conformidade com as leis da Republica
Federativa do Brasil.

10.18. As Partes neste ato elegem o Foro da Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, com
expressa exclusdao de qualquer outro, ainda que privilegiado, como competente para dirimir
quaisquer davidas e/ou questdes oriundas deste instrumento ou das Formalizagdes Eletronicas
de Cessao.

Sao Paulo, 28 de maio de 2021
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ANEXO I: Das Definigoes

**Condicoes Gerais de Promessa de Cessdao e Aquisicdo de Direitos Creditérios e Outras
Avengas**

Os termos e expressdes, em mailscula, em sua forma singular ou plural, utilizados no presente
instrumento e seus Anexos e neles ndo definidos tém o mesmo significado que lhes é atribuido
no Regulamento e nas definigcbes abaixo:

Administradora: significa a OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA DE TIiTULOS E VALORES
MOBILIARIOS S.A., sociedade devidamente autorizada pela CVM a administrar fundos de
investimento e gerir carteiras de valores mobiliarios, por meio do Ato Declaratério n® 6.696, de
21 de fevereiro de 2002, inscrita no CNPJ/ME sob o0 n® 36.113.876/0001-91, com sede na Cidade
do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Avenida das Américas, n° 3434, Bloco 07, Sala
201, CEP 22640-100, Barra da Tijuca.

Agente de Liquidagao: significa a Pagar.me, na condicao de agente de liquidacao contratado
pelo Fundo, nos termos do Contrato de Agente de Liquidacgao.

Ambiente de Interoperabilidade: significa a base de controle e mecanismos de trocas de
informagdes padronizadas que viabilizam a interoperabilidade entre as Entidades Registradoras,
na forma prevista na Convengao entre Entidades Registradoras.

Anexos: significa os anexos a este instrumento, dele partes integrantes e inseparaveis.
BACEN: significa o Banco Central do Brasil.

A.R.: tem o significado previsto na Clausula 9.2 deste instrumento de Condigdes Gerais de
Cessao.

Arquivo Eletronico Analitico: serd o arquivo que sera elaborado pela Pagar.me sempre que
houver cessdao de Direitos Creditérios ao Fundo e encaminhado ao Administrador e ao
Custodiante, em meio eletrénico, no layout previamente acordado entre a Pagar.me, o
Administrador e o Custodiante. O Arquivo Eletrénico Analitico individualizara de forma analitica
os Direitos Creditorios Cedidos.

Bandeiras: significa as instituicdes responsaveis por arranjos de pagamento (instituidoras de
arranjos de pagamento) e, quando for o caso, pelo uso da marca associada ao arranjo de
pagamento, detentoras dos direitos de propriedade e/ou franqueadoras de suas marcas e
logotipos que identificam os Instrumentos de Pagamento, as quais sdo responsaveis por
regulamentar e fiscalizar a emissao dos Instrumentos de Pagamento, o credenciamento de
Estabelecimentos Credenciados, o uso e padrbes operacionais e de segurancga, nos termos da
regulamentacgao aplicavel.

Cartdo: significa o instrumento de pagamento apresentado sob a forma de cartdo plastico ou
virtual, com fungdes de crédito e/ou débito, entre outras, emitido pelo Emissor e dotado de
nimero proprio, cédigo de seguranga, nome do Usuario-Final (portador do Instrumento de
Pagamento), prazo de validade e logomarca das Bandeiras, marcas, nomes ou logomarcas
admitidas no Sistema Pagar.me, instrumento este utilizado em Transacdes de Pagamento no
referido sistema.

Cedentes: significa os Estabelecimentos Credenciados que, de tempos em tempos, e a seu
exclusivo critério, cedem a totalidade ou parte de seus respectivos Direitos Creditérios ao Fundo
e, para tanto, tenham realizado e/ou venham a realizar Formalizacdo(Ges) Eletronica(s) de
Cessdo com o Fundo, representados por sua mandataria Pagar.me, nos termos da Clausula 3.3.
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Cessao Fiduciaria: é a cessdo fiduciaria de determinados Direitos Creditérios outorgada, de
tempos em tempos, pelos Cedentes em favor do Fundo para garantir as obrigacdes dos Cedentes
perante o Fundo sob a Promessa de Cessdo, nos termos da Clausula 1.9.

Cessionario: significa o Fundo.

Chargeback: significa a contestacdo de Transacdo(0es) de Pagamento, seja no todo ou em parte,
por parte de Usuarios-Finais, Emissores e/ou Devedor(es), que podera resultar na ndo realizagdo
do pagamento total ou no estorno do(s) crédito(s) correspondente(s) efetuado(s) ao(s)
respectivo(s) Cedente(s).

CMN: significa o Conselho Monetéario Nacional.

Cadigo Civil: significa a Lei n°® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, conforme alterada, ou qualquer
norma que venha a substitui-la.

Codigo de Processo Civil: significa a Lei n°® 13.105, de 16 de marco de 2015, com suas
alteragOes posteriores.

Conta Autorizada do Fundo: significa a conta corrente mantida pelo Fundo na qual: (i) o
Devedor efetuard a liquidagdo dos Direitos Creditorios Cedidos, conforme domicilio bancario
indicado pelo Agente de Liquidagdao, por meio de uma Entidade Registradora, no Sistema de
Registro, conforme aplicavel; e (ii) serdo depositados os recursos provenientes da liquidagao dos
Direitos Creditérios Inadimplidos.

Condicdes Gerais de Cessao: significa este instrumento de “Condigdes Gerais de Promessa de
Cessdo e Aquisicdo de Direitos Creditorios e Outras Avengas”, bem como seus respectivos
aditamentos a serem registrados no competente Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos,
gque tem por objeto estabelecer as condicdes gerais da promessa de cessao dos Direitos
Creditérios Elegiveis, por parte dos Cedentes, ao Fundo.

Contrato de Agente de Liquidacgdo: significa o "Contrato de Prestagdo de Servigos de Agente
de Liquidagao de Direitos Creditérios e Outras Avengas”, celebrado entre o Administrador, em
nome do Fundo e o Agente de Liquidacdo, com a interveniéncia do Custodiante para regular a
prestacao, pelo Agente de Liquidagao, dos servigos de liquidagdo e compensagao dos Direitos
Creditorios Cedidos, bem como seus respectivos aditamentos.

Contrato de Credenciamento: significa o “Anexo I aos Termos Gerais de Contratagdo de
Produtos e Servicos de Pagamento” da Pagar.me, a ser registrado no competente Cartério de
Registro de Titulos e Documentos de Sdo Paulo, conforme aditado e/ou substituido de tempos em
tempos, por meio do qual os Estabelecimentos Credenciados aderem aos termos e condicoes
gerais da prestacao de servigos prestados pela Pagar.me aos Estabelecimentos Credenciados,
bem como outorgam poderes a Pagar.me para formalizar, em nome dos Estabelecimentos
Credenciados, a cessdo de Direitos Creditorios Elegiveis ao Fundo.

Convencao entre Entidades Registradoras: significa a convencao entre as entidades
registradoras, nos termos da Resolugdao CMN n° 4.734, que, dentre outras matérias, define as
regras para o Ambiente de Interoperabilidade.

Critérios de Elegibilidade: significa os critérios que todo e qualquer Direito Creditorio devera
atender cumulativamente para que possa ser adquirido pelo Fundo, conforme definido na Clausula
1.1.2 deste instrumento de Condigdes Gerais de Cessao.

Custodiante: significa a Administradora.

CVM: significa a Comissdo de Valores Mobiliarios.
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Data de Pagamento do Pregco de Aquisigdao Inicial: significa a data na qual é realizado o
pagamento da primeira parcela do Preco de Aquisicdo pelos Direitos Creditérios Elegiveis aos
respectivos Cedentes, sendo transferidos tais valores aos Cedentes, conforme previsto nestas
Condigoes Gerais de Cessao.

Data de Pagamento do Preco de Aquisicao Final: significa a respectiva data de vencimento
dos Direitos Creditorios Elegiveis, que sera a data na qual é realizado o pagamento da parcela
final do Preco de Aquisicdo pelos Direitos Creditorios Elegiveis aos respectivos Cedentes, sendo
transferidos tais valores aos Cedentes, conforme previsto nestas Condicdes Gerais de Cessao.

Devedor: significa a Pagar.me.
Dia Util: significa qualquer dia que ndo seja sabado, domingo ou feriado declarado nacional.

Direitos Creditorios: significa os direitos creditorios de tempos em tempos detidos pelos
Estabelecimentos Credenciados, originarios de Transacdes de Pagamento realizadas pelos
Usuarios-Finais com a utilizacdo de Instrumentos de Pagamento, operacionalizadas pelo Sistema
Pagar.me, para a aquisicao de bens ou servigos nos Estabelecimentos Credenciados, devidos pelo
Devedor, e, quando aplicavel e apds o inicio da vigéncia da Resolugdo CMN 4.734/19 e da Circular
BCB 3.952/19 e conforme aplicavel, estardo organizadas e formalizadas em formato de U.R.
registradas nos Sistemas de Registro.

Direitos Creditorios Cedidos: significa os Direitos Creditorios Elegiveis cedidos pelos Cedentes
ao Fundo, observados cumulativamente os Critérios de Elegibilidade e a Politica de Investimento
do Fundo, nos termos do Contrato de Credenciamento, dessas Condicoes Gerais de Cessao e
Formalizagcdo(Ges) Eletronica(s) de Cessdo e demais Documentos Comprobatorios.

Direitos Creditorios Cedidos Inadimplidos: significa os Direitos Creditérios Cedidos cujos
respectivos Devedores estejam em atraso no cumprimento de suas respectivas obrigacoes
contratuais.

Direitos Creditorios Elegiveis: significa os Direitos Creditérios que atendam aos Critérios de
Elegibilidade.

Documentos Adicionais: sdo (a) os registros eletronicos, padronizados pelo Sistema Pagar.me
preenchidos pelos Estabelecimentos Credenciados por meio de equipamentos e/ou software de
processamento de informagdes (POS - points of sale, PDV - pontos de venda ou equipamento
com tecnologia semelhante), que se conecte a rede do Sistema Pagar.me e que realize a captura
de Transacdes de Pagamento, entre outras funcdes; (b) as ligacdes telefonicas gravadas e/ou e-
mails dos Estabelecimentos Credenciados para a Pagar.me, com objetivo de solicitar a
antecipagdo dos valores referentes as Transagdoes de Pagamento; e (c) outros documentos,
adicionais aos Documentos Comprobatorios, que poderdo ser necessarios em discussoes sobre a
existéncia e exequibilidade dos Direitos Creditorios Cedidos.

Documentos Comprobatorios: significa os documentos comprobatérios do lastro dos Direitos
Creditérios, cujo processo de originagdo compete aos Estabelecimentos Credenciados, e que
compreendem, conjuntamente: (a) os Contratos de Credenciamento e seus respectivos
aditamentos; (b) as Condicdes Gerais de Cessao; (c) os Instrumentos de Aceite; e (d) arquivo
eletronico, registros eletronicos, extrato ou documento semelhante emitido e disponibilizado por
uma Entidade Registradora, na forma da Convencgao entre Entidades Registradoras, comprovando
o registro das cessdo de Direito Creditério Elegivel em favor do Fundo dos Direitos Creditérios
Elegiveis, no Sistema de Registro, quando aplicavel.

Emissores: significa as Pessoas (instituicdes financeiras e/ou instituicdbes de pagamento)
devidamente autorizadas pelo BACEN e licenciadas pelas Bandeiras a emitir moeda eletrénica
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e/ou Instrumentos de Pagamento (inclusive Cartdes), com validade no Brasil, nos termos da
legislagdo aplicavel do CMN e BACEN.

Entidade Registradora: significa as entidades autorizadas pelo BACEN a exercer a atividade de
registro de recebiveis de Arranjos de Pagamentos, nos termos da Resolugdo CMN 4.734/19.

Estabelecimentos Credenciados: significa os estabelecimentos comerciais, subcredenciadores
ou profissionais autdnomos, localizados no Brasil, devidamente credenciados pela Pagar.me e que
tenham aderido e anuido ao Contrato de Credenciamento com a Pagar.me e aos termos e
condigdes do presente instrumento por meio do Contrato de Credenciamento.

Formalizacao Eletronica de Cessao: significa a conclusdo do processo de oferta e cessdo de
Direitos Creditdrios Elegiveis ao Fundo, mediante a conclusdo das seguintes etapas: (A)
solicitagcdo, pelo Estabelecimento Credenciado da cessdao de Direitos Creditérios Elegiveis, nos
termos destas Condicoes Gerais de Cessao e do Contrato de Credenciamento; (B) envio, pela
Pagar.me, do arquivo contendo lista de Direitos Creditdrios Elegiveis para o Fundo, que devera
conter (i) elementos suficientes para identificacdo dos Direitos Creditérios Elegiveis (B1) de forma
agregada por (a) Cedente; (b) Devedor; (c) Bandeira; (d) data de vencimento; e (e) valor de
face agregado; ou, (B2) conforme o caso, de forma agregada por (a) Devedor; (b) Bandeira;
(c) data de vencimento; e (d) valor de face agregado; e (ii) do valor do respectivo Preco de
Aquisicao; e (C) aquisicao, pelo Fundo, destes Direitos Creditérios Elegiveis mediante retorno da
lista de Direitos Creditdrios Elegiveis do Cedente.

Fundo: significa o TAPSO FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS,
constituido sob a forma de condominio fechado, regido pelo seu Regulamento, sendo disciplinado
pela Resolugdo CMN 2.907, pela Instrucdo CVM 356/01 e pelas demais disposicoes legais e
regulamentares que |he forem aplicaveis.

Informacgodes Confidenciais: tem o significado previsto na Clausula 8.1 deste instrumento de
Condicdes Gerais de Cessao.

Instrucao CVM 356/01: significa a Instrucao n® 356, emitida pela CVM em 17 de dezembro de
2001, conforme alterada, que regulamenta a constituicdo e o funcionamento dos fundos de
investimento em direitos creditérios e dos fundos de investimento em cotas de fundos de
investimento em direitos creditorios.

Instrumento de Aceite: ¢ o “Instrumento de Aceite” elaborado substancialmente na forma
prevista do Anexo II deste instrumento de Condicbes Gerais de Cessao, preenchido e enviado
pelo Administrador ao Devedor, no qual o respectivo Devedor declara ciéncia do valor devido
oriundo dos Direitos Creditérios Cedidos em um determinado Dia Util pelos respectivos Cedentes
(representados por sua mandataria Pagar.me) ao Fundo, diariamente, na forma estabelecida no
Regulamento.

Instrumentos de Pagamento: significa todo(s) e qual(is)quer dispositivo(s), conjunto(s) de
procedimentos (incluindo, mas ndo se limitando a instrumento(s) fisico(s) ou eletrénico(s) com
fungbes de pagamento, inclusive Cartdes), que venha(m) a ser aceito(s) em Transagdes de
Pagamento no Sistema Pagar.me.

Parte e/ou Partes: significa, individualmente ou em conjunto, o Cedente e o Fundo.

Pessoa: significa qualquer pessoa fisica ou juridica, sociedade, associagdo, joint venture,
sociedades anonimas, fundos de investimento, organizacées ou entidades sem personalidade
juridica ou autoridade governamental.

Preco de Aquisicdo: significa, com relacdo aos Direitos Creditorios, o preco a ser pago pelo
Fundo a um Cedente em decorréncia da aquisicdo de tais Direitos Creditérios, conforme
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estabelecido nas FormalizagGes Eletronicas de Cessao, a ser acordado entre o respectivo Cedente,
representado pela Pagar.me, conforme previsto no Contrato de Credenciamento, e o Fundo ao
tempo de cada cessdo, segundo critérios e parametros de mercado vigentes a época, levando em
conta, dentre outros fatores, o valor dos Direitos Creditérios a serem cedidos ao Fundo, a
existéncia (ou ndo) da Promessa de Cessdo, a outorga (ou ndo) da Cessao Fiduciaria e o prazo
de vencimento dos Direitos Creditérios a serem cedidos. O Preco de Aquisicdo podera ser pago
em 1 (uma) ou mais parcelas, conforme acordado com o Cedente.

Promessa de Cessdo: é a promessa de cessdo de determinados Direitos Creditérios realizada,
de tempos em tempos, pelos Cedentes em favor do Fundo, garantida pela Cessao Fiduciaria, caso
assim optado pelo Cedente.

Regulamento: significa o regulamento do Fundo, registrado no 1° Oficial de Registro de Titulos
e Documentos da Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.

Representantes: significa as pessoas definidas na Clausula 8.1 deste instrumento.

Resolucao CMN 2.907: significa a Resolugdo n® 2.907, expedida pelo Conselho Monetario
Nacional em 29 de novembro de 2001.

Resolucao CMN 4.734/19: significa a Resolugao do CMN n° 4,734, de 27 de junho de 2017 ou
qgualquer outra norma que venha a substitui-la.

Sistema de Registro: significa a plataforma de comunicagdo com uma Entidade Registradora
por meio da qual determinados titulares dos Direitos Creditérios terdo acesso, a qualquer tempo,
as informacGes dos Direitos Creditorios de sua titularidade, bem como poderédo efetuar o registro
das cessGes de Direitos Creditdorios. O Sistema de Registro devera integrar a o Ambiente de
Interoperabilidade, conforme as especificacdes e requisitos discriminados em tais normas e na
Convengao entre Entidades Registradoras.

Sistema Pagar.me: significa o conjunto de pessoas, tecnologias e procedimentos
disponibilizados pela Pagar.me, necessarios a habilitacdo de Estabelecimentos Credenciados,
aceitagdao dos Instrumentos de Pagamento, captura, transmissao, processamento e liquidagao
das TransagOes de Pagamento e a aceitagdo e operacionalizacdo de outros produtos e servigos
relacionados a tais atividades.

Pagar.me: significa a PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A., sociedade andnima com sede na Cidade
de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Fidéncio Ramos, n°® 308, Torre A, conjunto 91, Vila
Olimpia, CEP 04551-902, inscrita no CNPJ/ME sob n® 18.727.053/0001-74.

Termo de Cessao Fiduciaria: significa o termo de Cessdo Fiduciaria de tempos em tempos
celebrado entre o Fundo e um Cedente, formalizando a constituicdo da Cessdo Fiduciaria,
indicando os respectivos Direitos Creditdrios objeto da Cessdo Fiduciaria, nos termos do Anexo
II.

Transacdao de Pagamento: significa a operacdo de pagamento, pelo Usuario-Final, pela
aquisicdo de bens, produtos e/ou servigos junto ao respectivo Estabelecimento Credenciado,
mediante a utilizagdo de quaisquer Instrumentos de Pagamento.

U.R. ou U.R.s.: significa cada unidade de recebivel composta por recebiveis de Arranjo de
Pagamento, caracterizados, nos termos da Circular BACEN 3.952/19, pelo(a) mesmo(a): (a)
nimero de inscricdo no CNPJ/ME ou no CPF/ME do Cedente; (b) identificacdo do arranjo de
pagamento (Bandeiras); (c) identificacdo da Credenciadora (i.e., o Devedor); e (d) data de
liquidacdo (vencimento).

Usuarios-Finais: significa as pessoas fisicas ou juridicas que utilizam um Instrumento de
Pagamento das Bandeiras para a realizagdo de uma Transagao de Pagamento.
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ANEXO II - Modelo De Instrumento De Aceite

**Condicoes Gerais de Promessa de Cessdao e Aquisicdo de Direitos Creditérios e Outras
Avengas**

INSTRUMENTO DE ACEITE NO [e] **

A PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A., sociedade anonima com sede na Cidade de Sao Paulo, Estado
de Sao Paulo, na Rua Fidéncio Ramos, n® 308, Torre A, conjunto 91, Vila Olimpia, CEP 04551 -
902, inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Economia ("CNPJ/ME")
sob n° 18.727.053/0001-74, neste ato representada na forma de seu estatuto social, vem, nos
termos das CondicOes Gerais de Promessa de Cessdo e Aquisicdo de Direitos Creditérios e Outras
Avencas anexa aos Termos Gerais de Contratacao de Produtos e Servigos de Pagamento, a ser
registrado no competente Cartorio de Registro de Titulos e Documentos de Sdo Paulo, conforme
aditado, na qualidade de Unica devedora dos Direitos Creditérios identificados no Anexo I e no
respectivo Arquivo Eletrénico Analitico enviado pela Pagar.me, cedidos pelos Estabelecimentos
Credenciados, nesta data, pelo valor total de R$ [¢] ([¢] reais) ao TAPSO FUNDO DE
INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS (“Fundo”), inscrito no CNPJ/ME sob o n®
26.287.464/0001-14, registrado na Comissdo de Valores Mobilidrios ("CVM”), constituido sob a
forma de condominio fechado, regido pela Instrugdo CVM n° 356, de 17 de dezembro de 2001,
conforme alterada, e pelo Regulamento do Fundo, datado de 23 de maio de 2017, conforme
alterado, neste ato representado por sua administradora, OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA
DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A., sociedade por acdes com sede na cidade do Rio
de Janeiro, estado do Rio de Janeiro, na Av. das Américas, n® 3434, Bloco 07, sala 201, CEP
22640-102, Barra da Tijuca, inscrita no CNPJ/ME sob o n® 36.113.876/0001-91, na condicdao de
administradora e custodiante da carteira do Fundo, e, para fins do disposto no art. 290 do Cédigo
Civil, declara-se notificada da ocorréncia da Cessdo de Direitos Creditérios ocorrida em [¢] de [¢]
de 20[e], confirma ser a Unica devedora dos referidos Direitos Creditérios Cedidos e confirma,
ainda, ter operacionalizado o pagamento do Preco de Aquisicdao a cada um dos Cedentes.

Sao Paulo, [¢] de [¢] de 20[e].

PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A.
Devedora dos Direitos Creditorios Cedidos listados no Anexo I

TAPSO FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS, neste ato representado
por seu administrador a Oliveira Trust DTVM S.A.

Testemunhas:

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:
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ANEXO I: Relagao de Direitos Creditorios Cedidos

DATA DE
VENCIMENTO

VALOR DEVIDO (RS)

Total

RS
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ANEXO III - Modelo de Termo de Cessao Fiduciaria

**Condicoes Gerais de Promessa de Cessdao e Aquisicdo de Direitos Creditérios e Outras
Avengas**

A PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A., sociedade anonima com sede na Cidade de Sao Paulo, Estado
de Sdo Paulo, na Rua Fidéncio Ramos, n® 308, Torre A, conjunto 91, Vila Olimpia, CEP 04551 -
902, inscrita no inscrito no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Economia
("CNPJ/ME") sob n° 18.727.053/0001-74, neste ato representada na forma de seu estatuto
social, nos termos das Condicdes Gerais de Promessa de Cessao e Aquisicao de Direitos
Creditérios e Outras Avencas anexa ao Anexo I aos Termos Gerais de Contratacdo de Produtos e
Servicos de Pagamento, a ser registrado no competente Cartdrio de Registro de Titulos e
Documentos de Sao Paulo, conforme aditado ("Condigcoes Gerais de Cessao”), na qualidade de
representante dos Estabelecimentos Credenciados identificados no Anexo A e do TAPSO FUNDO
DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS (“Fundo”), inscrito no CNPJ/ME sob o n©
26.287.464/0001-14, registrado na Comissdo de Valores Mobilidrios ("CVM”), constituido sob a
forma de condominio fechado, regido pela Instrugdo CVM n° 356, de 17 de dezembro de 2001,
conforme alterada, e pelo Regulamento do Fundo, datado de 23 de maio de 2017, conforme
alterado, neste ato representado por sua administradora, OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA
DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A., sociedade por acdes com sede na cidade do Rio
de Janeiro, estado do Rio de Janeiro, na Av. das Américas, n® 3434, Bloco 07, sala 201, CEP
22640-102, Barra da Tijuca, inscrita no CNPJ/ME sob o n® 36.113.876/0001-91, na condicao de
administradora e custodiante da carteira do Fundo, vem, formalizar a cessdo fiduciaria dos
Direitos Creditorios identificados no Anexo A, nos termos da Clausula 1.9 das Condigdes Gerais
de Cessdo, para garantia das obrigacOes relacionadas a Promessa de Cessdo, assumidas pelo
respectivo Estabelecimento Credenciado perante o Fundo, conforme descritas no Anexo A.

Sao Paulo, [¢] de [*] de 20[e].

PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A.
Mandataria dos Estabelecimentos Credenciados identificados no Anexo A

TAPSO FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS, neste ato representado
pela Pagar.me Pagamentos S.A.

Testemunhas:

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:
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Anexo A: Lista de Estabelecimentos Comerciais, Obrigacées Garantidas e Direitos

Creditorios Cedidos Fiduciariamente

CPF/CNPJ do Cedente

Descricao das Obrigacoes
Garantidas

Identificacao dos Direitos
Creditorios Cedidos
Fiduciariamente

[e]

Obrigagao do Cedente sob a
Promessa de Cessdo, com as
seguintes caracteristicas:

(i) estimativa do total da
divida: [e];

(ii) o prazo: [e]; e

(iii) a taxa de juros: [nao
aplicavel].

Todos os Direitos Creditérios
futuros originados pelos
Estabelecimentos Comerciais
em até [prazo] a contar desta
data.

(restante da pagina intencionalmente deixado em branco)
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APENDICE II
(Condigbes Gerais de Promessa de Cessao e Aquisicdo de
Direitos Creditérios e Outras Avencas — TAPSO II FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS
CREDITORIOS)

CONDICOES GERAIS DE PROMESSA DE CESSAO E AQUISICAO DE DIREITOS
CREDITORIOS E OUTRAS AVENCAS

O TAPSO II FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS (“Fundo” ou
“Cessionario”), inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Economia
("CNP3/ME") sob o n® 37.262.902/0001-06, registrado na Comissdo de Valores Mobilidrios
("CVM"), constituido sob a forma de condominio fechado, regido pela Instrugdo CVM n© 356, de
17 de dezembro de 2001, conforme alterada (“Instrucao CVM 356/01"), e representado na
forma do Regulamento do Fundo (“"Regulamento”), por sua instituicao
administradora, OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS S.A., com sede na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Av.
das Américas, n° 3434, Bloco 7, Sala 201, Barra da Tijuca, CEP 22640-100, inscrita no CNPJ/ME
sob o n° 36.113.876/0001-91, devidamente autorizada pela CVM para o exercicio profissional de
administragdo e gestdo de carteiras de valores mobilidrios pelo Ato Declaratério CVM n° 6696, de
21 de fevereiro de 2002 (a “"Administradora”), neste ato representada na forma de seu Estatuto
Social, resolve estabelecer as condigdes gerais para as cessoes de direitos creditérios que poderdo
ser realizadas de tempos em tempos pelos Estabelecimentos Credenciados que tenham aderido
aos Termos Gerais de Contratagao de Produtos e Servicos de Pagamento da Pagar.me, a ser
registrado no competente Cartério de Registro de Titulos e Documentos de Sao Paulo (*Contrato
de Credenciamento”), conforme aditado ou substituido de tempos em tempos, por meio do
presente instrumento de Condigdes Gerais de Promessa de Cessdao e Aquisicao de Direitos
Creditérios e Outras Avencgas (“Condigoes Gerais de Cessao”), que sera regido pelas clausulas
e condicOes a seguir:

CONSIDERANDO QUE:

(i) em decorréncia das Transagdes de Pagamento realizadas entre os Cedentes e Usuarios-Finais,
os Cedentes, de tempos em tempos, detém Direitos Creditorios em face de Devedores, oriundos
da aquisicdo, pelos Usuarios-Finais, de bens ou servicos oferecidos pelos Cedentes, quando da
utilizacdo de Instrumentos de Pagamento de qualquer Bandeira e Emissor;

(ii) os Cedentes poderao, a seu exclusivo critério, ofertar e ceder ao Fundo os Direitos Creditorios
gque estejam em conformidade com os Critérios de Elegibilidade, conforme disciplina o
Regulamento do Fundo, o Contrato de Credenciamento e este instrumento de Condigdes Gerais
de Cessdo, com o intuito de adiantar recebiveis de titularidade do Cedente;

(iii) o Fundo, por sua vez, deseja adquirir os respectivos Direitos Creditdrios dos Cedentes, desde
que atendidos, de forma cumulativa, todos os Critérios de Elegibilidade e desde que haja
disponibilidades suficientes para a aquisicdo destes Direitos Creditorios, conforme disciplina o
Regulamento do Fundo e este instrumento de CondigOes Gerais de Cessao;

(iv) os Cedentes, por meio de cada Formalizagao Eletronica de Cessdo iniciada pelo Agente de
Liquidacao através de consulta ao Sistema de Registro, na forma do Contrato de Agente de
Liquidagdo, cederdo ao Fundo os Direitos Creditorios especificados na respectiva Formalizagdo
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Eletrénica de Cessao, nos termos dos artigos 286 e seguintes da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro
de 2002, conforme alterada (“"Cédigo Civil”), com tudo o que tais Direitos Creditérios
representam;

(v) o Custodiante prestara os servicos de custodia para o Fundo, conforme previstos no artigo 38
da Instrugao CVM 356/01, incluindo a verificagdo do cumprimento dos Critérios de Elegibilidade;

(vi) conforme disposto neste instrumento de Condigdes Gerais de Cessao, os Direitos Creditorios
sdo oriundos de TransagOes de Pagamento realizadas por Usuarios-Finais, quando da utilizagdo
de Instrumentos de Pagamento de qualquer Bandeira e de qualquer Emissor, nos
Estabelecimentos Credenciados, operacionalizados pelos Devedores;

(vii) os Cedentes sao e serdo até o momento da cessdo, os Unicos e legitimos proprietarios dos
Direitos Creditorios Elegiveis; e

(viii) para os fins do presente instrumento de Condicdes Gerais de Cessao, toda e qualquer
referéncia ao Fundo também devera ser interpretada como uma referéncia a Administradora, na
qualidade de representante do Fundo.

Todos os termos e expressdes, iniciados por letras mailsculas, em sua forma singular ou plural,
utilizados no presente instrumento e seus anexos, e neles ndo definidos, tém os respectivos
significados que lhes sao atribuidos no Anexo I a este instrumento de Condigdes Gerais de Cessao
e, caso nao previstos no referido Anexo I, tém o mesmo significado que lhes é atribuido no
Regulamento.

Clausula Primeira: Da Promessa de Cessdo, da Cessdao E Aquisicdo De Direitos
Creditorios

1.1. Sem prejuizo da possibilidade de o Cedente optar pela Promessa de Cessdo, os Cedentes,
mediante a oferta de Direitos Creditérios, nos termos da Clausula 1.1.2(i) abaixo, uma vez
concluida a Formalizagdo Eletronica de Cessdo, cederdo e transferirdo ao Fundo, de tempos em
tempos, em carater definitivo e sem qualquer coobrigacdo ou responsabilidade pela solvéncia do
respectivo Devedor, durante o prazo de duracdo do Fundo, os Direitos Creditérios existentes,
validos, eficazes, livres e desimpedidos, detidos contra o Devedor, em decorréncia de Transagoes
de Pagamento realizadas por Usuarios-Finais com a utilizacdo de Instrumentos de Pagamento,
processados por Credenciadoras ou Subcredenciadoras.

1.1.1. O Fundo tera a faculdade de adquirir os Direitos Creditorios ofertados pelos Cedentes,
tenham eles sido objeto de Promessa de Cessdao ou nao, nos termos deste instrumento de
Condigdes Gerais de Cessao, do Contrato de Credenciamento e da Formalizagdo Eletronica
de Cessdo, de forma a cumprir com a sua politica de investimento, conforme descrito no
Regulamento, sendo que, em caso de opgao pela Promessa de Cessao, as obrigacdes dos
Cedentes de ceder os Direitos Creditérios sob a Promessa de Cessdo serdo garantidas pela
Cessao Fiduciaria.

1.1.2. Os Direitos Creditérios a serem cedidos ao Fundo, observado o disposto na Clausula
1.2 abaixo, deverdo obedecer aos Critérios de Elegibilidade, a serem verificados e validados
pelo Custodiante. Todos e quaisquer Direitos Creditérios oferecidos pelos Cedentes,
operacionalizados e representados pela Pagar.me, ao Fundo deverdao observar,
individualmente e de forma cumulativa, aos seguintes critérios, os quais deverdao ser
verificados e confirmados pelo Custodiante, na forma prevista no Capitulo Cinco do
Regulamento, sem prejuizo de outros critérios que venham a ser estipulados no
Regulamento do Fundo (“Critérios de Elegibilidade”):
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(i) os Direitos Creditérios deverdo ser colocados a disposicdo pelos respectivos Cedentes para
venda, por meio de qualquer canal de comunicagao disponibilizado pela Pagar.me, que o
representara na qualidade de mandatario para fins da cessédo;

(ii) os Direitos Creditorios deverdo ser provenientes de Transagoes de Pagamento realizadas por
Usuarios-Finais utilizando-se de Instrumentos de Pagamento, operacionalizados pelos Devedores
para a aquisicdo de bens, produtos e servigos ofertados pelos respectivos Cedentes; e

(iii) os Direitos Creditdrios deverdo ser expressos em moeda corrente nacional.

1.1.3. Sem prejuizo da verificagdo, pelo Custodiante, dos Critérios de Elegibilidade, como
condicdo a cessdo dos Direitos Creditérios ao Fundo, a Pagar.me devera confirmar junto ao
Sistema de Registro na data de oferta dos Direitos Creditérios Elegiveis ao Fundo que os
Direitos Creditorios sejam representados por U.R. que ndo tenha previamente sido objeto
de negociacdo, alienacgdo, objeto de garantia ou 6nus de qualquer natureza pelo respectivo
Cedente, exceto, conforme o caso, pela Promessa de Cessdo e pela Cessdo Fiduciaria
eventualmente registradas em beneficio do Fundo (*Condicdao de Cessao”).

1.1.3.1. Nos termos do artigo 34, inciso IX, da Instrugao CVM 356/01, a
Administradora possui regras e procedimentos adequados, por escrito e passiveis de
verificacdo, que lhe permitam verificar o cumprimento, pela Pagar.me, da obrigacdo
de validar os correspondentes Direitos Creditdorios em relacao a Condicdo de Cessao
estabelecida nestas Condigbes Gerais de Cessao.

1.2. Os Direitos Creditérios Cedidos ficardo vinculados a estas Condigbes Gerais de Cessdo, em
carater irrevogavel e irretratavel, observadas as disposicoes aplicaveis desta Clausula Primeira.

1.2.1. O Cedente podera, nos termos do Contrato de Credenciamento, realizar a Promessa
de Cessdo de Direitos Creditorios que venham a ser originados durante determinado periodo
ao Fundo, hipdotese em que sera aplicavel o disposto na Clausula 1.9 abaixo. Nesse caso, 0s
Direitos Creditérios objetos da Promessa de Cessdao estardo vinculados até que haja
manifestacdo em sentido contrario pelo respectivo Cedente, solicitando a liberacdo, pelo
Fundo, da Promessa de Cessédo e, consequentemente, da Cessdo Fiduciaria em Garantia. A
partir da comunicagado feita pelo Cedente a Pagar.me, todas as disposicGes referentes a
Promessa de Cessdo serdao aplicaveis, ficando efetivamente constituida a Promessa de
Cessao.

1.2.2. Ndo obstante a aquisicdo pelo Fundo de Direitos Creditoérios Elegiveis que sejam
correspondentes a totalidade de uma dada U.R., o Fundo e o Cedente, representado pela
Pagar.me, poderdo acordar sobre a regra de pagamento ao Fundo em relagao a respectiva
U.R., considerando o Valor de Referéncia, de modo que o Fundo poderad fazer jus ao
recebimento de valor inferior ao valor total da respectiva U.R., independentemente de ser
o efetivo titular.

1.2.3. O Cedente podera, sem necessidade de comunicagao ou anuéncia prévia do Fundo
e/ou da Pagar.me, negociar com terceiros as parcelas de determinada U.R. representativa
de Direitos Creditérios adquiridos pelo Fundo que superem o Valor de Referéncia acordado
com o Cedente. Ndo obstante a autorizagdo aqui prevista, o Cedente ndo poderda, de forma
alguma, ceder, onerar ou criar qualquer tipo de gravame sobre U.R.s adquiridas pelo Fundo
de forma que possa se afetar o recebimento prioritario, pelo Fundo, do Valor de Referéncia,
conforme indicado no Sistema de Registro.

1.3. Os Cedentes ndo responderdo pela solvéncia do Devedor, na qualidade de devedor dos
Direitos Creditdrios Cedidos, mas apenas pela boa formalizagdo, correta constituicdo, existéncia,
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liguidez e certeza destes Direitos Creditorios adquiridos pelo Fundo, nos termos deste instrumento
de Condigbes Gerais de Cessao.

1.3.1. A Administradora, o Custodiante, a Gestora e o Controlador de Ativos ndao respondem
pela solvéncia, originagdo, validade, existéncia, liquidez, certeza e exequibilidade dos
Direitos Creditérios adquiridos pelo Fundo.

1.4. Pela cessao dos Direitos Creditérios, o Fundo, por meio da Pagar.me, enquanto Agente de
Liquidagdo, pagara o Preco de Aquisicdo na forma, nos valores e nas datas acordadas com o
Cedente (sendo a data acordada para pagamento da primeira parcela do Preco de Aquisicdo, a
“Data de Pagamento do Preco de Aquisicao Inicial”). O Preco de Aquisicdo indicado na
respectiva Formalizagdo Eletrénica de Cessdo, sera acordado com o respectivo Cedente,
representado pela Pagar.me, nos termos do Contrato de Credenciamento, ao tempo de cada
cessdo segundo critérios e parametros de mercado vigentes a época, podendo ser pago em 1
(uma) ou mais parcelas, conforme previamente acordado entre Pagar.me e o respectivo Cedente.
No caso de pagamento em mais de uma parcela do Preco de Aquisicdo, o Fundo, por meio da
Pagar.me, enquanto Agente de Liquidacdo, efetuard o pagamento do saldo remanescente do
Preco de Aquisicdo na data de vencimento do respectivo Direito Creditorio (*"Data de Pagamento
do Preco de Aquisicao Final”), se aplicavel.

1.4.1. Fica desde ja estabelecido que, caso, na Data de Pagamento do Preco de Aquisicdo
Final, o Fundo nao tenha recebido o pagamento integral dos Direitos Creditdrios Cedidos
pelo respectivo Cedente em virtude exclusivamente de Chargebacks ou de outros eventos
ndo relacionados ao risco de crédito do Devedor que resultem na ma-formalizacdo dos
respectivos Direitos Creditérios Cedidos, o Preco de Aquisicdao sera ajustado pela Pagar.me,
de forma a deduzir o valor equivalente ao montante nao pago em virtude de tais eventos,
se aplicavel conforme a Clausula 1.4 acima.

1.4.2. O valor deduzido e ndo pago, na forma da Clausula 1.4.1 acima, devera ser devolvido
pela Pagar.me ao Fundo a titulo de ajuste de Preco de Aquisicdo.

1.5. O Prego de Aquisicdo sera pago pelo Fundo ao Cedente, por intermédio do Agente de
Liquidagao, por meio de Transferéncia Eletronica Disponivel — TED ou outros mecanismos de
transferéncia equivalentes, a conta indicada pelo Agente de Liquidagao, o qual terd recebido
integralmente referido valor por conta e ordem do Cedente, nos termos da Clausula 1.5.1 abaixo,
e devera transferir tal valor, na quantidade de parcelas e na periodicidade previamente acordada
com o Cedente, via Transferéncia Eletronica Disponivel — TED ou outros mecanismos de
transferéncia equivalentes na respectiva Data de Pagamento do Preco de Aquisicdo Inicial e Data
de Pagamento do Prego de Aquisicdo Final, conforme aplicavel, de maneira que o Cedente receba
tais valores em conta de sua titularidade conforme procedimento disposto no Contrato de
Credenciamento e demais documentos aplicaveis.

1.5.1. O Agente de Liquidacdo recebera o Prego de Aquisicao na condicao de fiel depositario,
nos termos do Artigo 627 e ss. do Cddigo Civil, e nos termos do Contrato de Agente de
Liguidacdo, realizando o pagamento das parcelas do Preco de Aquisicdo na forma e
periodicidade previamente acordada com o Cedente.

1.6. Nos termos do artigo 287 do Cddigo Civil e conforme estabelecido neste instrumento, a
cessdo, pelo Cedente, dos Direitos Creditérios ao Fundo, abrangerd ndo somente os Direitos
Creditérios como também tudo que os Direitos Creditérios representam, inclusive reajustes
monetarios, juros e encargos, bem como todos os direitos, agdes, coobrigagées e garantias
assegurados ao Cedente por forca dos Direitos Creditérios, nos termos dos Documentos
Comprobatérios.
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1.7. A Promessa de Cessdo, a Cessdo Fiduciaria e a cessdo dos Direitos Creditorios ao Fundo,
quando aplicavel, serdo registradas em Sistema de Registro, observado que tal registro sera
operacionalizado pela Pagar.me, na forma descrita no Contrato de Agente de Liquidagao,
conforme procedimentos operacionais da Entidade Registradora para o referido registro.

1.7.1. Os registros da Promessa de Cessao, da Cessdo Fiducidria e das cessdes dos Direitos
Creditorios Cedidos serdo realizados em formato de U.R.

1.8. Caso, por qualguer motivo, os seguintes eventos ocorram de forma cumulativa: (@) nao seja
possivel a efetivacdo da cessdao dos Direitos Creditérios ofertados ao Fundo; (b) o registro da
respectiva cessdo ja tenha sido realizado em favor do Fundo; e (c) os Direitos Creditérios
ofertados cuja cessao nao tenha se efetivado tenham sido subsequentemente cedidos a qualquer
terceiro, o Cedente e o Fundo autorizam a Pagar.me a realizar a atualizacdo do registro da cessao
dos referidos Direitos Creditorios no Sistema de Registro diretamente para demonstrar a
titularidade do terceiro que vier a adquirir tais Direitos Creditérios.

1.9. Para assegurar cumprimento das obrigacdes assumidas pelos Cedentes no ambito da
Promessa de Cessao, o Cedente, cede e transfere fiduciariamente em garantia, conforme indicado
no Termo de Cessdo Fiduciaria, a propriedade fiduciaria, o dominio resollvel e a posse direta da
totalidade dos Direitos Creditérios, em favor do Fundo, nos termos dos artigos 1.361 e seguintes
do Cédigo Civil, do artigo 66-B, §§ 39, 40 e 5° da Lei n°® 4.728, de 14 de julho de 1965, dos
artigos 18 a 20 da Lei n® 9.514, de 20 de novembro de 1997, e dos artigos 30 a 39 da Lei n°
10.931, bem como das demais disposicOes legais e regulatorias aplicaveis.

1.9.1. O Cedente, representado pela Pagar.me, assinara, de tempos em tempos, Termos
de Cessdo Fiduciaria, os quais confirmardo a presente garantia e adesao as Condigoes Gerais
de Cessao, sendo que em cada Termo de Cessdo Fiduciaria estardo indicadas a obrigagdo
garantida, o prazo, o local, os Direitos Creditérios objeto da Cessdo Fiduciaria, bem como
quaisquer outros requisitos legais para perfeita constituicdo da Cessao Fiduciaria.

1.9.1.1. O Cedente, representado pela Pagar.me, declarard em cada Termo de
Cessdo Fiduciaria que os Direitos Creditorios de tempos em tempos dados em
garantia da presente Promessa de Cessao encontram-se livres e desembaracados de
quaisquer Onus e gravames, de natureza real ou pessoal, sem concorréncia de
terceiros, permanecendo integros e em pleno vigor até o cumprimento das
obrigagdes assumidas na Promessa de Cessdo e que a garantia dada no ambito
destas CondigGes Gerais de Cessdo é plenamente valida e eficaz entre as partes.

1.9.2. Para fins de operacionalizacdo do disposto na Clausula 1.9, o Cedente autoriza e
consente, expressamente e desde ja, que o Fundo, por intermédio da Pagar.me, registre
onus e gravames, conforme aplicavel, sobre os Direitos Creditérios objeto da Promessa de
Cessao e de cada Termo de Cessédo Fiduciaria nos Sistemas de Registro.

1.9.3. Na qualidade de credor fiduciario, poderd o Fundo exercer, sobre os Direitos
Creditérios dados em garantia, todos os direitos discriminados na legislacdo e
regulamentagdo aplicaveis.

1.9.4. O Cedente obriga-se a entregar ao Fundo, para compor a presente Cessdo Fiduciaria,
novos Direitos Creditorios no valor necessario para manter a garantia boa, firme e valiosa,
conforme indicado em cada Termo de Cessao Fiduciaria.

1.9.5. Enquanto subsistirem obrigacdes referentes a Promessa de Cessdo, obriga-se o
Cedente, a ndo sacar, ceder ou endossar a terceiros os Direitos Creditorios, e/ou, ainda,
ceder, alienar, descontar, transacionar, dar em garantia a quaisquer terceiros ou constituir
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guaisquer 6nus e gravames sobre os Direitos Creditérios dados em garantia, bem como
iniciar a pratica de quaisquer destes atos.

1.9.6. A Pagar.me devera providenciar a desconstituicdo de 6nus e gravames sobre os
Direitos Creditérios (i) caso o respectivo Direito Creditério tenha sido efetivamente adquirido
pelo Fundo, (ii) na eventualidade de o Fundo nao exercer o direito de aquisicao dos
respectivos Direitos Creditorios, por qualquer motivo; e (iii) mediante solicitacdo do Cedente
para o cancelamento da renovacao da Promessa de Cessao.

Clausula Segunda: Da Cobranca Dos Direitos Creditorios Cedidos

2.1. Os Direitos Creditorios Cedidos, nos termos estabelecidos neste instrumento de Condigdes
Gerais de Cessdao, da respectiva Formalizacdo Eletronica de Cessao, pertencerdo ao Fundo a partir
da data de efetivacdo da respectiva Formalizagdo Eletronica de Cessdo e o Fundo tera o direito
de cobrar e receber o Valor de Referéncia dos Direitos Creditérios Cedidos, agindo por sua conta
propria ou por meio de terceiros, estando o Agente de Liquidagao autorizado a indicar a Conta
Autorizada do Fundo como domicilio bancario de recebimento dos Direitos Creditérios Cedidos no
Sistema de Registro.

2.2. Nos termos do Artigo 38, inciso VII da Instrugdao CVM 356/01, o Custodiante sera responsavel
por cobrar e receber, em nome do Fundo, os valores relativos aos Direitos Creditérios Cedidos
em suas respectivas datas de vencimento, conforme regras estabelecidas no Regulamento e no
Contrato de Agente de Liquidagao.

Clausula Terceira: Da Operacionalizacdao Da Aquisicao E Da Liquidacao Dos Direitos
Creditorios

3.1. Como regra geral, cada operagdo de cessao de Direitos Creditérios Elegiveis ao Fundo sera
considerada formalizada e regular apos (i) Formalizacdo Eletrénica de Cessdo; (ii) celebragao
(mediante assinatura fisica ou digital) do Termo de Cessédo pelo respectivo Agente de Liquidacao
em conjunto com o Fundo; (iii) pagamento, pelo Fundo, do Preco de Aquisicdo ao respectivo
Agente de Liquidacdo, o qual serd posteriormente pago ao respectivo Cedente (conforme
acordado e previsto neste instrumento de Condicdes Gerais de Cessao e nos Contratos de Agente
de Liquidacdo); e (iv) registro da respectiva cessao dos Direitos Creditérios em nome do Fundo
no Sistema de Registro, conforme previsto na Clausula 1.7 acima, observado o Valor de
Referéncia.

3.1.1. O Fundo e a Pagar.me, representando os Cedentes, deverdo celebrar diariamente um
termo de cessdo ("Termo de Cessao”), elaborado substancialmente na forma do Anexo
II deste Contrato, formalizando as cessdes realizadas por meio das Formalizagdes
Eletronicas de Cessao em cada data que houver aquisicdo de Direitos Creditdrios Elegiveis.
O Termo de Cessdo sera gerado e preenchido pelo Administrador, para assinatura pela
Pagar.me, representando os Cedentes, e pelo Fundo.

3.1.1.1. Os Termos de Cessdao somente serdo registrados nos Registros de Titulos e
Documentos do domicilio do Devedor e do Fundo nas seguintes hipdteses: (i)
exigéncia expressa de autoridade governamental ou do Poder Judiciario; (ii)
deliberacdo especifica em Assembleia Geral; (iii) decretacdo de evento de
intervencdo, liquidagdo, faléncia, ou outros eventos similares de um Devedor, nos
termos da legislagao e regulamentacgao aplicaveis; (iv) inadimplemento de qualquer
dos Devedores de Direitos Creditorios Cedidos; ou, ainda, (v) no caso de
superveniéncia de legislacdo que exija o registro para fins da existéncia ou validade
das cessoes.
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3.2. Todos os pagamentos relacionados aos Direitos Creditérios deverdo ser realizados pelos
Devedores por meio da compensacao e liquidagao financeira dos pagamentos dos Direitos
Creditérios ao Fundo, que serdo realizados na conta mantida pelo Fundo no Banco Itau (341),
Agéncia 0911, n° 04604-3 , a qual sera indicada como domicilio bancario do Fundo no Sistema
de Registro, ou em outra conta de titularidade do Fundo, desde que previamente indicada pelo
Fundo, por intermédio do Agente de Liquidagdo, mediante alteracdo de seu domicilio bancario
no Sistema de Registro (*Conta Autorizada do Fundo”), inclusive quando o pagamento ocorrer
em decorréncia da realizacdo de esforcos de cobranga, judicial e/ou extrajudicial, de acordo com
a legislacao aplicavel, para o recebimento de parte e/ou da totalidade dos pagamentos referentes
a tais Direitos Creditorios Cedidos.

3.3. Os Cedentes constituem, neste ato, de forma irrevogavel e irretratavel, nos termos dos
artigos 684 e 685 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (o Cddigo Civil Brasileiro), a
Pagar.me sua bastante procuradora para, em seu nome e por sua conta, negociar os termos,
ceder e transferir definitivamente os Direitos Creditérios ao Fundo, podendo para tanto firmar
contratos, instrumentos, termos de cessao e/ou qualquer outro documento, bem como praticar
guaisquer atos que sejam necessarios para formalizar e validar a transferéncia dos Direitos
Creditérios, ficando expressamente prevista a dispensa de a Pagar.me prestar contas para os
Cedentes, nos termos da legislagdo civil.

Clausula Quarta: Das Declaragoes

4.1. Os Cedentes, devidamente autorizados na forma de seus atos constitutivos, conforme o caso,
se responsabilizardo, civil e criminalmente, pela existéncia, legalidade, legitimidade, veracidade
e correta formalizagdo dos Direitos Creditorios adquiridos pelo Fundo, nos termos deste
instrumento e de cada Formalizagdo Eletrénica de Cessdo, devendo declarar e assegurar, ainda,
ao Fundo, ao Custodiante e a Administradora, individualmente, na data de formalizacdo de cada
Formalizagdo Eletr6nica de Cessdo, que:

() € uma pessoa juridica ou pessoa fisica, conforme o caso, validamente registrada, constituida
e organizada e em funcionamento de acordo com a legislacdo da Republica Federativa do Brasil
e regulamentacdo aplicaveis em vigor;

(b) estas Condicbes Gerais de Cessdo, a assuncao e o cumprimento das obrigacdes delas
decorrentes, em especial as relativas a cessdo e transferéncia dos Direitos Creditdrios, ndo
dependem de quaisquer autorizagGes dos seus 6rgdos deliberativos e executivos (assembleia
geral, conselho de administracdo e diretoria), assim como de qualquer deliberagdo prévia de
acionistas exigivel por forca de acordos de acionistas, eventualmente arquivados em sua sede,
tendo sido satisfeitos, dessa forma, todos os requisitos legais e estatutarios necessarios para
tanto;

(c) estas Condigbes Gerais de Cessdo, a assuncao e o cumprimento das obrigagdes delas
decorrentes nao acarretam, direta ou indiretamente, no descumprimento, total ou parcial, de (i)
quaisquer contratos, instrumentos ou documento, de qualquer natureza, firmados anteriormente
a data da oferta dos Direitos Creditorios nos termos deste instrumento, dos quais seja parte ou
aos quais estejam vinculados, a qualquer titulo, quaisquer dos bens corpdreos, incorpéreos,
tangiveis, intangiveis, modveis ou imdveis de sua propriedade, em especial os Direitos Creditérios;
(ii) qualquer norma legal ou regulamentar a que o Cedente, ou quaisquer dos bens corpdreos,
incorporeos, tangiveis, intangiveis, moveis ou imdveis de sua propriedade estejam sujeitos; e (iii)
qualquer ordem, decisao, ainda que liminar, judicial ou administrativa que afete o Cedente, ou
quaisquer dos bens corpodreos, incorpdreos, tangiveis, intangiveis, moveis ou imdveis de sua
propriedade;
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(d) os Direitos Creditérios que, por forca deste instrumento e de cada Formalizacao Eletronica de
Cessao, sdo cedidos ao Fundo, sdao de sua legitima e exclusiva titularidade, existentes, validos,
eficazes, livres, desimpedidos e desembaracados de quaisquer 6nus, gravames ou restrigdes ou
fatos impeditivos de qualquer natureza, que, de qualquer modo, possam obstar a cessdo e o
pleno exercicio, pelo Fundo, das prerrogativas decorrentes da titularidade dos Direitos Creditdrios
adquiridos nos termos deste instrumento e de cada Formalizagdo Eletrénica de Cessdo, inclusive
com relacao a terceiros, nao sendo objeto de nenhuma outra alienagdo, penhor, cessdao ou
transferéncia, compromisso de alienagdo e/ou oneracao;

(e) os Direitos Creditorios ofertados ao Fundo sob estas Condicdes Gerais de Cessdo sao
representados por U.R.s que ndao tenham previamente sido objeto de negociacdo, alienacao,
objeto de garantia ou 6nus de qualquer natureza pelo respectivo Cedente;

(f) ndo tem conhecimento, na presente data, de acGes pessoais ou reais de natureza civel,
comercial, fiscal ou trabalhista, instituidas em face do Cedente em qualquer tribunal no Brasil ou
no exterior e que envolvam ou tenham por objetivo os Direitos Creditérios, de forma que possam
obstar a cessdo e o pleno exercicio, pelo Fundo, das prerrogativas decorrentes da titularidade dos
Direitos Creditérios adquiridos nos termos deste instrumento e de cada Formalizacdo Eletronica
de Cessao;

(g) a cessao e a transferéncia de Direitos Creditdrios, nos termos deste instrumento e de cada
Formalizacdo Eletronica de Cessdo, ndo estabelecem, direta ou indiretamente, qualquer relagao
de consumo ou comercial entre o Cedente e o Fundo ou entre o Cedente, o Custodiante e/ou a
Administradora;

(h) que ndo esta sob intervencdao e que ndo tem conhecimento de qualquer processo que possa
acarretar sua insolvéncia, faléncia, intervengao ou liquidagdo, judicial ou extrajudicial ou
procedimento similar;

(i) outorgou autorizacdo a Pagar.me, conferindo-lhe plenos poderes de representacao no ambito
do presente instrumento ou autorizando-a para que esta possa, sem quaisquer restricdes, realizar
as seguintes atividades, sem a exclusdo de outras que venham a ser necessarias para correta
formalizagao e aperfeigoamento da cessdo dos Direitos Creditérios Elegiveis ao Fundo: (i) consulta
dos Direitos Creditérios de sua titularidade nos Sistemas de Registro; (ii) assinatura, seja fisica
ou eletronica, nos termos da legislacdo aplicavel, de quaisquer documentos necessarios para
correta formalizagdo da cessdo, da Promessa de Cessdo e da Cessdao Fiducidria dos Direitos
Creditérios ao Fundo; e (iii) realizacdo de qualquer ordem ou comando a uma Entidade
Registradora para que esta realize a alteracao da titularidade dos Direitos Creditdrios Cedidos em
favor do Fundo, nos termos destas Condigdes Gerais de Cessao, no Sistema de Registro; e

(j) caso o Cedente ndo seja um usuario final recebedor, conforme definido na regulamentagao
aplicavel, o Cedente declara que, nos termos do art. 12-A da Lei 12.865/13, o produto de cada
cessao de Direitos Creditérios realizada sob estas Condicdes Gerais de Cessao (i.e., o Prego de
Aquisicao recebido pelo Cedente) sera destinado para cumprir as obrigagoes de liquidagao entre
os participantes do Arranjo de Pagamento referentes as TransacGes de Pagamento até o
recebimento pelo usuario final recebedor, conforme as regras do Arranjo de Pagamento,
respeitados os descontos necessarios. As Partes reconhecem que o eventual descumprimento
desta declaracgdo, pelo Cedente, ndo podera ser oposto ao Fundo para invalidar ou tornar qualquer
cessdo de Direitos Creditérios realizada sob estas Condigcdes Gerais de Cessdo ineficaz, tampouco
resultar em qualquer prejuizo ao Fundo, ou, ainda, descaracterizar qualquer cessdao de Direitos
Creditérios realizada sob estas Condigoes Gerais de Cessao.
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4.2. A Administradora, devidamente autorizada na forma do Regulamento, declara e assegura,
em nome do Fundo e, conforme o caso, devidamente autorizada na forma de seu estatuto social,
em seu préprio nome, que:

(@) o Fundo é uma comunhdo de recursos validamente constituida sob a forma de condominio
fechado, na forma da Resolugdao CMN 2.907 e da Instrucao CVM 356/01;

(b) este instrumento e a assuncdao e o cumprimento das obrigacdes deste decorrentes, assim
como dos demais instrumentos legais relacionados com a cessdao e aquisicao de Direitos
Creditérios ora avengada, estdo devidamente autorizados pelo Regulamento, sendo que este
instrumento e a assungao e o cumprimento das obrigagdes dele decorrentes ndao acarretam, direta
ou indiretamente, o descumprimento, total ou parcial, de (i) quaisquer contratos, de qualquer
natureza, firmados anteriormente a data de oferta dos Direitos Creditorios nos termos deste
instrumento, dos quais o Fundo e/ou a Administradora seja parte; (ii) qualquer norma legal ou
regulamentar a que o Fundo e/ou a Administradora, ou quaisquer dos bens corpdreos,
incorporeos, tangiveis, intangiveis, mdveis ou imoveis de sua propriedade estejam sujeitos; e (iii)
qualquer ordem, decisdao, ainda que liminar, judicial ou administrativa que afete a
Administradora;

(c) encontra-se técnica e operacionalmente habilitado e autorizado a prestar os servigos de
administracdo do Fundo, contando com todos os sistemas necessarios ao pleno e satisfatério
exercicio de suas fungdes, nos termos do Regulamento, dos demais documentos relacionados ao
Fundo e da legislagdo aplicavel; e

(d) ndo estd sob intervencdo e que ndo tem conhecimento de qualquer processo que possa
acarretar sua insolvéncia, faléncia, intervengao ou liquidagdo, judicial ou extrajudicial ou
procedimento similar.

Clausula Quinta: Das Obrigacoes Adicionais Dos Cedentes

5.1. Sem prejuizo das demais obrigagdes assumidas nos termos deste instrumento, os Cedentes
expressamente obrigar-se-&do, quando de cada cessdo de Direitos Creditdrios Elegiveis ao Fundo,
a:

(a) adotar todas as providéncias ao seu alcance para manter validas e eficazes as declaragoes
contidas na Clausula Quarta acima, e a manter o Fundo informado, podendo tais comunicagées
serem feitas por meio da Pagar.me, na qualidade de mandataria do Cedente, conforme disposto
na Clausula 3.3 acima, de qualquer ato ou fato que possa afetar a validade de qualquer das
referidas declaragGes, adotando as medidas cabiveis para sanar ou evitar a invalidade de qualquer
declaracgao;

(b) informar imediatamente a Administradora, podendo tais comunicacdes serem feitas por meio
da Pagar.me, na qualidade de mandataria do Cedente, acerca da ocorréncia de qualquer
inadimplemento com relagdo a este instrumento; e

(c) autorizar a Pagar.me a enviar as informacdes destas Condigbes Gerais de Cessdao para o
correspondente Sistema de Registro, para fins do registro das cessOes realizadas nos termos
destas Condicdes Gerais de Cessao.

5.1.1. As obrigacGes previstas nesta Clausula para as quais ndo tenha sido estabelecido
prazo especifico serdo exigiveis no prazo de 2 (dois) Dias Uteis, contado do recebimento,
pelo Cedente, de comunicacdo enviada por meio da Pagar.me, na qualidade de mandataria
do Cedente, pela Administradora ou pelo Fundo, nos termos da Clausula Décima abaixo,
exigindo o cumprimento da respectiva obrigacao.

Clausula Sexta: Da Extingdo
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6.1. A eventual extingdo deste instrumento de Condigdes Gerais de Cessdao nao eximird o Cedente
do integral e pontual cumprimento das obrigagdes assumidas nos termos deste instrumento com
relacdo aos Direitos Creditérios cedidos anteriormente a data de sua extingdo, inclusive o disposto
na Clausula 5.1 acima, ou que se tornem exigiveis em razdo da extincdo deste instrumento, assim
como ndo prejudicara o direito do Fundo de exigir, por todos os meios estabelecidos nos referidos
instrumentos contratuais, o cumprimento de tais obrigagoes.

Clausula Sétima: Das Penalidades

7.1. O inadimplemento pelo Fundo de quaisquer das obrigacdes de pagamento previstas neste
instrumento caracterizara, de pleno direito, independentemente de qualquer aviso, notificacdo ou
interpelagao judicial ou extrajudicial, a mora da Parte inadimplente, sujeitando os montantes em
atraso a juros de mora de 1% (um por cento) ao més e atualizacdo monetaria com base no
IPC/FGV ou, na falta deste, outro indice que legalmente o substitua, calculados pro rata temporis
desde a data em que o pagamento era devido até o seu integral recebimento pela Parte credora.

7.1.1. Ndo serdo penalizaveis quaisquer atrasos que decorram de falhas de sistema, os
quais, nao obstante, deverao diligenciar para a imediata correcdao de tais falhas, ficando
ressalvado que a Administradora e/ou o Custodiante estardo sujeitos as penalidades
previstas neste Contrato caso tais falhas persistam por mais de 1 (um) Dia Util, contados a
partir da data prevista para cumprimento da obrigagao.

7.2. O inadimplemento, por parte do Cedente, por dolo ou culpa, de qualquer das obrigagbes de
dar, fazer ou nao fazer assumidas nos termos deste instrumento e de cada Formalizacao
Eletronica de Cessdo, do qual tenha sido notificado para regularizar e ndo o faga no prazo
estabelecido neste instrumento, ou assinado na respectiva notificacdo e/ou aviso, prazo este que,
em nenhuma hipétese, serd inferior a 2 (dois) Dias Uteis, ou, ainda, a identificacao, pelo Fundo,
de que qualquer declaracdo prestada pelo Cedente é falsa, incorreta, errada, imprecisa ou
incompleta, obrigara o Cedente ao ressarcimento das perdas e danos incorridos pelo Fundo em
decorréncia de tal inadimplemento e/ou falsidade, incorregdo, erro, imprecisdo ou incompletude
de declaracao.

7.2.1. O Cedente ficara isento de tal penalidade no caso de inadimplementos que decorram
de atrasos por parte do Devedor e/ou falhas de sistemas da Administradora, do Custodiante
e/ou da Pagar.me.

Clausula Oitava: Da Confidencialidade

8.1. O Cedente, o Fundo, a Administradora e demais Partes aqui mencionadas obrigam-se a
manter em sigilo e respeitar a confidencialidade dos dados e informacdes, verbais ou escritas,
relativos as operacOes e negocios das outras Partes (incluindo, sem limitacdo, todos os segredos
e/ou informacgoes financeiras, operacionais, econdmicas, técnicas e juridicas), dos contratos,
pareceres e outros documentos, bem como de quaisquer copias ou registros dos mesmos,
contidos em qualquer meio fisico e/ou eletrénico a que a referida Parte obrigada tiver acesso em
virtude deste instrumento (“Informacgoes Confidenciais”), ficando desde ja estabelecido que
(i) as Informagdes Confidenciais somente poderdo ser divulgadas a seus sécios, administradores,
procuradores, consultores, prepostos e empregados, presentes ou futuros, que precisem ter
acesso as Informacgdes Confidenciais em virtude do cumprimento das obrigagGes estabelecidas
neste instrumento (“Representantes”); e (ii) que a divulgacdo a terceiros, direta ou
indiretamente, no todo ou em parte, isolada ou conjuntamente, no Brasil ou no exterior, por
qualguer meio, de quaisquer Informacgdes Confidenciais dependera de prévia e expressa
autorizagdo, por escrito, da parte titular das respectivas Informagdes Confidenciais.
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8.2. O Cedente, o Fundo, a Administradora e demais Partes aqui mencionadas comprometem-se
a nao utilizar qualquer das InformagGes Confidenciais em proveito préoprio ou de quaisquer
terceiros e responsabilizam-se pela violagdo das obrigacGes previstas nesta Clausula por parte de
quaisquer dos Representantes.

8.3. Caso qualquer das Partes ou qualquer de seus Representantes sejam obrigados, em virtude
de lei, de decisdo judicial ou por determinacao de qualquer autoridade governamental, a divulgar
quaisquer das InformacgGes Confidenciais, tal Parte, sem prejuizo do atendimento tempestivo a
determinacdo legal ou administrativa, devera, exceto no caso em que seja impedida em
decorréncia de determinada ordem judicial ou norma, comunicar imediatamente as outras Partes
a respeito dessa obrigacdo, de modo que as Partes, se possivel e em muatua cooperagao, possam
intentar as medidas cabiveis, inclusive judiciais, para preservar as Informagdes Confidenciais.
Caso as medidas tomadas para preservar as Informagoes Confidenciais ndo tenham éxito, devera
ser divulgada somente a parcela das InformacBes Confidenciais estritamente necessaria a
satisfacdo do dever legal e/ou cumprimento de ordem judicial ou de qualquer autoridade
competente de divulgacdo das informacoes.

8.4. Excluem-se do compromisso de confidencialidade aqui previsto as informacgdes: (i)
disponiveis para o publico de outra forma que nao pela divulgagao destas por qualquer das Partes
ou por qualquer de seus Representantes; e (ii) que comprovadamente ja eram do conhecimento
de uma ou de todas as Partes ou de qualquer de seus Representantes antes da referida Parte
obrigada ou seus Representantes terem acesso em fungao deste instrumento.

8.5. O dever de confidencialidade previsto nesta Clausula remanescera ao término da vigéncia
deste instrumento entre um determinado Cedente e o Fundo pelo prazo de 2 (dois) anos, estando
seu descumprimento sujeito ao disposto neste instrumento a qualquer tempo durante a vigéncia
do prazo ora referido, inclusive apds a extingdo ou a resolugdo deste instrumento.

Clausula Nona: Das Comunicagoes

9.1. Todos os documentos, comunicagdes, consentimentos, notificagdes, solicitacbes e outras
formas de comunicacdo relativos ao presente instrumento ao Fundo, a Administradora e/ou ao
Custodiante serdo realizados por escrito e serdo enviados por correspondéncia eletrénica ou
entregues nos termos deste instrumento, devendo ser encaminhados para o seguinte enderego
ou e-mail:

OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A.
Av. das Américas, n° 3434, Bloco 7, Sala 201, Barra da Tijuca

CEP 22640-102 - Rio de Janeiro — R]

At.: Sr. Alan Najman / Alexandre Freitas

E-mail: gerl.fundos@oliveiratrust.com / alexandre.freitas@oliveiratrust.com.br
Telefone: (21) 3514-0000

Com copia para:

PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A.

Rua Fidéncio Ramos, n° 308, Torre A, conjunto 91, Vila Olimpia
CEP 04551-902 - Sao Paulo - SP

At.: Tesouraria / DCM

E-mail: tesouraria@stone.com.br / opestruturadas@stone.com.br /
juridicobancos@stone.com.br / dcmestruturacao@stone.com.br
Telefone: (11) 3157-3197

9.2. Todas as comunicacles, cartas ou notificacdbes enviadas ao Fundo nos termos deste
instrumento devem ser emitidas com cdpia para a Administradora com “Aviso de Recebimento”
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expedido pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (“A.R.”), ou por e-mail com
comprovante de recebimento, para o e-mail indicado na Clausula 9.1 acima, sob pena de ndo
serem consideradas recebidas pelo Fundo.

9.3. Os documentos e as comunicagdes, assim como os meios fisicos que contenham documentos
ou comunicagdes, serdao considerados recebidos quando entregues, sob protocolo ou mediante
A.R., nos enderecos acima, ou quando da confirmagao do recebimento da transmissdo via e-mail
ou outro meio de transmissdo eletronica. Para os fins desta Clausula, serd considerada vaélida a
confirmacdo do recebimento via fac-simile ou via e-mail ainda que emitida pela Parte que tenha
transmitido a mensagem, desde que o comprovante tenha sido expedido a partir do equipamento
utilizado na transmissdo e que de tal equipamento constem informagoes suficientes a identificacao
do emissor e do destinatario da comunicagdao, bem como da data do envio.

Clausula Décima: Das Disposicoes Finais

10.1. O Cedente e o Fundo reconhecem que estas Condicdes Gerais de Cessao, em conjunto com
a respectiva Formalizacdo Eletronica de Cessdo constituem titulo executivo extrajudicial para
todos os fins e efeitos do artigo 784, inciso III, da Lei n® 13.105, de 16 de marco de 2015,
conforme alterada (o “Cddigo de Processo Civil”), reconhecendo, desde ja, a liquidez e certeza de
quaisquer obrigagdes pecunidrias previstas neste instrumento que venham a ser cobradas por
meio de processo de execugao por quantia certa contra devedor solvente.

10.2. Todas as disposicdes contidas neste instrumento que se caracterizem como obrigagao de
fazer ou ndo fazer a ser cumprida pelo Fundo deverdo ser consideradas, salvo referéncia expressa
em contrario, como de responsabilidade exclusiva da Administradora e/ou do Custodiante.

10.2.1. O presente instrumento de Condigdes Gerais de Cessao substitui qualquer acordo
verbal ou escrito anterior entre as Partes e deve ser regido em conformidade com o Contrato
de Credenciamento.

10.3. Observados os prazos estabelecidos neste instrumento, e exceto se previsto de maneira
diversa neste instrumento, as obrigagbes de fazer e ndo fazer aqui previstas serdo exigiveis no
prazo de 1 (um) Dia Util contado do recebimento, pelas partes, da notificagdo que constituir a
respectiva Parte em mora, ficando facultada a Parte credora a adogdo das medidas judiciais
necessarias (i) a tutela especifica; ou (ii) a obtencdo do resultado pratico equivalente, por meio
das medidas a que se refere o paragrafo 1° do artigo 536 do Cddigo de Processo Civil.

10.4. As Partes desde ja expressamente reconhecem que o comprovante de recebimento da
notificacdo mencionada na Clausula 10.3 acima, acompanhado dos documentos que a tenham
fundamentado, sera bastante para instruir o pedido de tutela especifica da obrigagdo
descumprida.

10.5. O presente instrumento vigorara pelo prazo de duragcdo do Fundo, ficando ressalvado o
disposto nas Clausulas Sexta, Sétima e Oitava acima, bem como as hipoteses de liquidacdo
antecipada do Fundo previstas no Regulamento.

10.6. Toda e qualquer modificacdo deste instrumento somente sera valida e eficaz se feita por
escrito e registrada em competente Cartorio de Registro de Titulos e Documentos, sendo que
todos os custos decorrentes deste instrumento para sua perfeita formalizacao, conforme
estabelecido em lei, inclusive registro, serdo de responsabilidade e deverao ser pagos pelo Fundo.

10.7. Exceto pelas relagdes comerciais e obrigacionais ora estabelecidas, este instrumento nao
cria nem estabelece qualquer relacao comercial e/ou de exclusividade entre o Cedente, o Fundo,
e demais instituigdes envolvidas.
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10.8. Exceto conforme expressamente previsto neste instrumento, este instrumento em carater
é irrevogavel e irretratavel, obrigando-se os Cedentes e o Fundo ao seu fiel, pontual e integral
cumprimento, por si e seus sucessores, a qualquer titulo.

10.9. Os anexos a este instrumento (“"Anexos”) sdo dele parte integrante e inseparavel. Em caso
de divergéncia entre o teor e/ou sua interpretacdo do instrumento e de seus Anexos, prevalecerao
as disposicoes deste instrumento, dado o carater complementar dos Anexos. Reconhecem as
Partes a unicidade e incindibilidade das disposicdes do instrumento e dos Anexos, que deverao
ser interpretados de forma harmonica e sistematica, tendo como parametro a natureza do negdcio
celebrado entre as Partes.

10.10. Se, em decorréncia de qualquer decisdo judicial irrecorrivel, qualquer disposicdo ou termo
deste instrumento for declarada nula, invalida, inexigivel ou for anulavel, tal nulidade, invalidade,
inexequibilidade ou anulabilidade ndo prejudicard a vigéncia das demais clausulas deste
instrumento ndo atingidas pela declaracdo de nulidade, invalidade, inexequibilidade ou
anulabilidade.

10.11. A tolerancia e as concessoes reciprocas entre as Partes terdo carater eventual e transitério
e ndo configurardo, em qualquer hipotese, renlncia, transigéncia, remissdo, perda, modificagédo,
reducdo ou ampliacdo de qualquer direito, faculdade, privilégio, prerrogativa ou poderes
conferidos a qualquer das Partes nos termos deste instrumento, assim como, quando havidas, o
serdo, expressamente, sem o intuito de novar as obrigagbes aqui previstas.

10.12. O presente instrumento constitui o Unico e integral acordo entre as Partes acerca dos
direitos e obrigacdes nele estabelecidos, substituindo todos os outros documentos, cartas,
memorandos ou propostas entre as Partes, bem como os entendimentos orais mantidos entre as
mesmas, anteriores a presente data.

10.13. Salvo disposicdo em contrario prevista neste instrumento, é expressamente vedada a
cessdo a terceiros, por qualquer das Partes, dos direitos e obrigagdes nele previstos.

10.14. As Partes declaram, conjunta e expressamente, que o presente instrumento é estabelecido
respeitando-se os principios de probidade e de boa-fé, por livre, consciente e firme manifestacdo
de vontade das partes e em perfeita relagdo de equidade.

10.15. Observados os termos e as condigdes contidos no presente instrumento, o Cedente, o
Custodiante e o Fundo acordam em envidar seus melhores esforcos de modo a adotar ou garantir
a adocdo das medidas ou dos atos que venham a ser necessarios ou convenientes de acordo com
a legislacdo aplicavel de modo a cumprir e observar o disposto no presente instrumento.

10.16. Os titulos e cabegalhos contidos no presente instrumento visam exclusivamente a
referéncia e ndo deverdo afetar os direitos das partes do presente instrumento.

10.17. O presente Contrato sera regido e interpretado em conformidade com as leis da Republica
Federativa do Brasil.

10.18. As Partes neste ato elegem o Foro da Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, com
expressa exclusao de qualquer outro, ainda que privilegiado, como competente para dirimir
quaisquer duvidas e/ou questdes oriundas deste instrumento ou das Formalizagdes Eletronicas
de Cessao.

Sao Paulo, 28 de maio de 2021
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ANEXO I: Das Definigoes

Os termos e expressdes, em mailscula, em sua forma singular ou plural, utilizados no presente
instrumento e seus Anexos e neles ndo definidos tém o mesmo significado que lhes é atribuido
no Regulamento e nas definicbes abaixo:

Administradora: significa a OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA DE TIiTULOS E VALORES
MOBILIARIOS S.A., sociedade devidamente autorizada pela CVM a administrar fundos de
investimento e gerir carteiras de valores mobiliarios, por meio do Ato Declaratério n® 6.696, de
21 de fevereiro de 2002, inscrita no CNPJ/ME sob 0 n® 36.113.876/0001-91, com sede na Cidade
do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Avenida das Américas, n° 3434, Bloco 07, Sala
201, CEP 22640-100, Barra da Tijuca.

Agente de Liquidagao: significa a Pagar.me, na condicao de agente de liquidagao contratado
pelo Fundo, nos termos do Contrato de Agente de Liquidagao.

Ambiente de Interoperabilidade: significa a base de controle e mecanismos de trocas de
informagdes padronizadas que viabilizam a interoperabilidade entre as Entidades Registradoras,
na forma prevista na Convengao entre Entidades Registradoras.

Anexos: significa os anexos a este instrumento, dele partes integrantes e inseparaveis.
BACEN: significa o Banco Central do Brasil.

A.R.: tem o significado previsto na Clausula 9.2 deste instrumento de Condicdoes Gerais de
Cessao.

Bandeiras: significa as instituicdes responsaveis por arranjos de pagamento (instituidoras de
arranjos de pagamento) e, quando for o caso, pelo uso da marca associada ao arranjo de
pagamento, detentoras dos direitos de propriedade e/ou franqueadoras de suas marcas e
logotipos que identificam os Instrumentos de Pagamento, as quais sdo responsaveis por
regulamentar e fiscalizar a emissao dos Instrumentos de Pagamento, o credenciamento de
Estabelecimentos Credenciados, o uso e padrbdes operacionais e de segurancga, nos termos da
regulamentacgdo aplicavel.

Cartdo: significa o instrumento de pagamento apresentado sob a forma de cartdo plastico ou
virtual, com fungoes de crédito e/ou débito, entre outras, emitido pelo Emissor e dotado de
nimero proprio, cédigo de seguranga, nome do Usuario-Final (portador do Instrumento de
Pagamento), prazo de validade e logomarca das Bandeiras, marcas, nomes ou logomarcas
admitidas pelas Credenciadoras, instrumento este utilizado em Transacdes de Pagamento nos
sistemas das Credenciadoras.

Cedentes: significa os Estabelecimentos Credenciados que, de tempos em tempos, e a seu
exclusivo critério, cedem seus respectivos Direitos Creditorios ao Fundo e, para tanto, tenham
realizado e/ou venham a realizar Formalizacdo(6es) Eletronica(s) de Cessdao com o Fundo,
representados por sua mandataria Pagar.me, nos termos da Clausula 3.3.

Cessao Fiduciaria: é a cessdo fiduciaria de determinados Direitos Creditorios outorgada, de
tempos em tempos, pelos Cedentes em favor do Fundo para garantir as obrigacdes dos Cedentes
perante o Fundo sob a Promessa de Cessdo, nos termos da Clausula 1.9.

Cessionario: significa o Fundo.

Chargeback: significa a contestagao de Transacao(des) de Pagamento, seja no todo ou em parte,
por parte de Usuarios-Finais, Emissores e/ou Devedor(es), que podera resultar na nao realizagao
do pagamento total ou no estorno do(s) crédito(s) correspondente(s) efetuado(s) ao(s)
respectivo(s) Cedente(s).
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CMN: significa o Conselho Monetario Nacional.

Cadigo Civil: significa a Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, conforme alterada, ou qualquer
norma que venha a substitui-la.

Codigo de Processo Civil: significa a Lei n® 13.105, de 16 de marco de 2015, com suas
alteragOes posteriores.

Condicao de Cessao: tem o significado que Ihe é atribuido na Clausula 1.1.3 acima.

Condicoes Gerais de Cessao: significa este instrumento de “"Condicoes Gerais de Promessa de
Cessdo e Aquisicdo de Direitos Creditorios e Outras Avengas”, bem como seus respectivos
aditamentos a serem registrados no competente Cartdrio de Registro de Titulos e Documentos,
que tem por objeto estabelecer as condicdes gerais da promessa de cessao dos Direitos
Creditérios Elegiveis, por parte dos Cedentes, ao Fundo.

Conta Autorizada do Fundo: significa a conta corrente mantida pelo Fundo na qual: (i) os
respectivos Devedores efetuardo a liquidagdo dos Direitos Creditorios Cedidos, conforme domicilio
bancario indicado pelo Agente de Liquidagdo, por meio de uma Entidade Registradora, no Sistema
de Registro; e (ii) serdo depositados os recursos provenientes da liquidacdo dos Direitos
Creditérios Inadimplidos.

Contrato de Agente de Liquidacao: significa o "Contrato de Prestacdao de Servigos de Agente
de Liquidagao de Direitos Creditérios e Outras Avengas”, celebrado entre o Administrador, em
nome do Fundo e o Agente de Liquidagdo, com a interveniéncia do Custodiante para regular a
prestacao, pelo Agente de Liquidagao, dos servigos de liquidagdo e compensagao dos Direitos
Creditérios Cedidos, bem como seus respectivos aditamentos.

Contrato de Credenciamento: significa o “Anexo I aos Termos Gerais de Contratacdo de
Produtos e Servicos de Pagamento” da Pagar.me, a ser registrado no competente Cartério de
Registro de Titulos e Documentos de Sao Paulo, conforme aditado e/ou substituido de tempos em
tempos, por meio do qual os Estabelecimentos Credenciados aderem aos termos e condicoes
gerais da prestacao de servigos prestados pela Pagar.me aos Estabelecimentos Credenciados,
bem como outorgam poderes a Pagar.me para formalizar, em nome dos Estabelecimentos
Credenciados, a cessao de Direitos Creditérios Elegiveis ao Fundo.

Convengao entre Entidades Registradoras: significa a convencgdo entre as entidades
registradoras, nos termos da Resolugdao CMN n° 4.734, que, dentre outras matérias, define as
regras para o Ambiente de Interoperabilidade.

Credenciadoras: sao as instituicdes financeiras ou instituicbes de pagamento que atuem como
credenciadoras na captura e processamento de Transacdes de Pagamento, e participam do
processo de liquidacdo das Transagles, sendo as devedoras dos Direitos Creditérios.

Critérios de Elegibilidade: significa os critérios que todo e qualquer Direito Creditorio devera
atender cumulativamente para que possa ser adquirido pelo Fundo, conforme definido na Clausula
1.1.2 deste instrumento de Condigdes Gerais de Cessao.

Custodiante: significa a Administradora.
CVM: significa a Comissdo de Valores Mobiliarios.

Data de Pagamento do Preco de Aquisicao Inicial: significa a data na qual é realizado o
pagamento da primeira parcela do Preco de Aquisicdo pelos Direitos Creditérios Elegiveis aos
respectivos Cedentes, sendo transferidos tais valores aos Cedentes, conforme previsto nestas
Condicoes Gerais de Cessao.
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Data de Pagamento do Preco de Aquisicao Final: significa a respectiva data de vencimento
dos Direitos Creditorios Elegiveis, que sera a data na qual é realizado o pagamento da parcela
final do Preco de Aquisicdo pelos Direitos Creditorios Elegiveis aos respectivos Cedentes, sendo
transferidos tais valores aos Cedentes, conforme previsto nestas Condicdes Gerais de Cessao.

Devedores: as Credenciadoras e Subcredenciadoras que tenham processado as respectivas
TransagOoes de Pagamento, conforme o caso, e que sejam devedores de Direitos Creditérios
Cedidos.

Dia Util: significa qualquer dia que ndo seja sabado, domingo ou feriado declarado nacional.

Direitos Creditorios: sdo os direitos creditéorios de tempos em tempos detidos pelos
Estabelecimentos Credenciados contra uma Credenciadora ou uma Subcredenciadora,
representados por U.R.s registradas nos Sistemas de Registro, originarios de TransacGes de
Pagamento realizadas pelos Usuarios-Finais com a utilizacdo de Instrumentos de Pagamento, para
a aquisicdo de bens ou servicos nos Estabelecimentos Credenciados, apds o desconto das taxas
gue constituem a remuneragdo das Bandeiras, dos Emissores, das Credenciadoras e das
Subcredenciadoras.

Direitos Creditorios Cedidos: significa os Direitos Creditorios Elegiveis cedidos pelos Cedentes
ao Fundo, observados cumulativamente os Critérios de Elegibilidade e a Politica de Investimento
do Fundo.

Direitos Creditorios Cedidos Inadimplidos: significa os Direitos Creditérios Cedidos cujos
respectivos Devedores estejam em atraso no cumprimento de suas respectivas obrigagdes
contratuais.

Direitos Creditorios Elegiveis: significa os Direitos Creditérios que atendam aos Critérios de
Elegibilidade.

Documentos Adicionais: sdo (i) as comunicagbes e/ou manifestacdes de vontade dos
Estabelecimentos Credenciados para a Pagar.me, com objetivo de solicitar a antecipagao dos
valores referentes aos Direitos Creditorios; (ii) relatério de conciliagdo preparado pelo Agente de
Liguidacdo, que comprovam o pagamento do Preco de Aquisicao aos Cedentes, observado o
disposto no Contrato de Agente de Liquidacao; e/ou (iii) outros documentos adicionais que
poderdo ser auxiliares em discussdes sobre a existéncia e exigibilidade, total ou parcial, dos
Direitos Creditorios Cedidos, bem como a titularidade dos Estabelecimentos Credenciados com
relagao a estes.

Documentos Comprobatorios: significa os documentos comprobatérios do lastro dos Direitos
Creditérios, cujo processo de originagdo compete aos Estabelecimentos Credenciados, e que
compreendem, conjuntamente, e, conforme o caso: (i) as Condicdes Gerais de Cessao; (ii)
Termo de Cessdo; e (iii) arquivo eletr6nico, registros eletronicos, extrato ou documento
semelhante emitido e disponibilizado por uma Entidade Registradora, na forma da Convengao
entre Entidades Registradoras, comprovando o registro da cessao de Direitos Creditorios Elegiveis
e evidenciando a troca de titularidade, em favor do Fundo, dos Direitos Creditérios Elegiveis no
Sistema de Registro.

Emissores: significa as Pessoas (instituicdes financeiras e/ou instituicdbes de pagamento)
devidamente autorizadas pelo BACEN e licenciadas pelas Bandeiras a emitir moeda eletrénica
e/ou Instrumentos de Pagamento (inclusive Cartdes), com validade no Brasil, nos termos da
legislacdo aplicavel do CMN e BACEN.

Entidade Registradora: significa as entidades autorizadas pelo BACEN a exercer a atividade de
registro de recebiveis de Arranjos de Pagamentos, nos termos da Resolugdo CMN 4.734/19.
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Estabelecimentos Credenciados: significa os estabelecimentos comerciais, subcredenciadores
ou profissionais autdnomos, localizados no Brasil, devidamente credenciados pela Pagar.me e que
tenham aderido e anuido ao Contrato de Credenciamento com a Pagar.me e aos termos e
condicGes do presente instrumento por meio do Contrato de Credenciamento, e que também
sejam credenciados por outra(s) Credenciadora(s) ou Subcredenciadora(s).

Formalizacao Eletronica de Cessao: é a conclusdo do processo de oferta e cessdo de Direitos
Creditérios Elegiveis ao Fundo, mediante a conclusdo das seguintes etapas: (A) solicitacdo, pelo
Estabelecimento Credenciado da cessdo de Direitos Creditérios Elegiveis, nos termos destas
Condicdes Gerais de Cessdo e do Contrato de Credenciamento; (B) envio, pela Pagar.me, do
arquivo contendo lista de Direitos Creditdrios Elegiveis para o Fundo, que devera conter (a)
elementos suficientes para identificacdo dos Direitos Creditérios Elegiveis de forma agregada
por U.R.; (b) o Valor de Referéncia; e (c) o valor do respectivo Preco de Aquisi¢do calculado com
base no Valor de Referéncia acordado com o Cedente; e (C) aquisigcao, pelo Fundo, destes Direitos
Creditorios Elegiveis mediante retorno da lista de Direitos Creditérios Elegiveis do Cedente.

Fundo: significa o TAPSO II FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS,
constituido sob a forma de condominio fechado, regido pelo seu Regulamento, sendo disciplinado
pela Resolugdo CMN 2.907, pela Instrugdo CVM 356/01 e pelas demais disposicoes legais e
regulamentares que |he forem aplicaveis.

Informagoes Confidenciais: tem o significado previsto na Clausula 8.1 deste instrumento de
Condicoes Gerais de Cessao.

Instrucao CVM 356/01: significa a Instrucao n® 356, emitida pela CVM em 17 de dezembro de
2001, conforme alterada, que regulamenta a constituicdo e o funcionamento dos fundos de
investimento em direitos creditérios e dos fundos de investimento em cotas de fundos de
investimento em direitos creditorios.

Instrumentos de Pagamento: significa todo(s) e qual(is)quer dispositivo(s), conjunto(s) de
procedimentos (incluindo, mas ndo se limitando a instrumento(s) fisico(s) ou eletrénico(s) com
fungdes de pagamento, inclusive Cartdes), que venha(m) a ser aceito(s) pelas Credenciadoras ou
pelas Subcredenciadoras.

Parte e/ou Partes: significa, individualmente ou em conjunto, o Cedente e o Fundo.

Pessoa: significa qualquer pessoa fisica ou juridica, sociedade, associagdo, joint venture,
sociedades anonimas, fundos de investimento, organizagcGes ou entidades sem personalidade
juridica ou autoridade governamental.

Preco de Aquisicdao: com relagdo aos Direitos Creditérios, o preco a ser pago pelo Fundo a um
Cedente em decorréncia da aquisicao de tais Direitos Creditérios, calculado com base no Valor de
Referéncia, conforme estabelecido nas FormalizacGes Eletronicas de Cessdo, a ser acordado entre
o respectivo Cedente, conforme aplicavel, representado pela Pagar.me, conforme previsto nos
Contratos de Credenciamento, e o Fundo ao tempo de cada cessdo, segundo critérios e
parametros de mercado vigentes a época, levando em conta, dentre outros fatores, o Valor de
Referéncia, o valor dos Direitos Creditorios a serem cedidos ao Fundo, a existéncia (ou ndo) de
Promessa de Cessao, a outorga (ou ndo) da Cessdo Fiduciaria e o prazo de pagamento dos Direitos
Creditérios a serem cedidos. O Preco de Aquisicdo podera ser pago em 1 (uma) ou mais parcelas,
conforme acordado com o Cedente nos termos destas Condicdes Gerais de Cessao.

Promessa de Cessdo: é a promessa de cessdo de determinados Direitos Creditérios realizada,
de tempos em tempos, pelos Cedentes em favor do Fundo, garantida pela Cessao Fiduciaria, caso
assim optado pelo Cedente.
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Regulamento: significa o requlamento do Fundo, registrado no 1° Oficial de Registro de Titulos
e Documentos da Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro.

Representantes: significa as pessoas definidas na Clausula 8.1 deste instrumento.

Resolugdao CMN 2.907: significa a Resolugdo n° 2.907, expedida pelo Conselho Monetario
Nacional em 29 de novembro de 2001.

Resolugao CMN 4.734/19: significa a Resolucdo do CMN n° 4.734, de 27 de junho de 2017 ou
qualquer outra norma que venha a substitui-la.

Sistema de Registro: significa a plataforma de comunicagdo com uma Entidade Registradora
por meio da qual determinados titulares dos Direitos Creditérios terdo acesso, a qualquer tempo,
as informacdes dos Direitos Creditérios de sua titularidade, bem como poderdo efetuar o registro
das cessGes de Direitos Creditdorios. O Sistema de Registro devera integrar a o Ambiente de
Interoperabilidade, conforme as especificacdes e requisitos discriminados em tais normas e na
Convengao entre Entidades Registradoras.

Subcredenciadora: significa a pessoa juridica que (i) habilita Estabelecimentos Credenciados
para a aceitacao de Instrumentos de Pagamento emitido por instituicdes de pagamento ou por
instituicao financeira (Emissor) participante de um mesmo Arranjo de Pagamento; e (ii) participa
do processo de liquidacao das Transagbes de Pagamento como credora perante a Credenciadora.

Pagar.me: significa a PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A., sociedade an6nima com sede na Cidade
de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Rua Fidéncio Ramos, n° 308, Torre A, conjunto 91, Vila
Olimpia, CEP 04551-902, inscrita no CNPJ/MF sob n° 18.727.053/0001-74.

Termo de Cessdo: tem o significado atribuido na Clausula 3.1.1 das CondicGes Gerais de Cessdo.

Termo de Cessao Fiduciaria: significa o termo de Cessdo Fiduciaria de tempos em tempos
celebrado entre o Fundo e um Cedente, formalizando a constituicdo da Cessdo Fiduciaria,
indicando os respectivos Direitos Creditdrios objeto da Cessdo Fiduciaria, nos termos do Anexo
III.

Transacdao de Pagamento: significa a operacdo de pagamento, pelo Usuario-Final, pela
aquisicao de bens, produtos e/ou servicos junto ao respectivo Estabelecimento Credenciado,
mediante a utilizagdo de quaisquer Instrumentos de Pagamento.

U.R. ou U.R.s.: significa cada unidade de recebivel composta por recebiveis de Arranjo de
Pagamento, caracterizados, nos termos da Circular BACEN 3.952/19, pelo(a) mesmo(a): (a)
numero de inscricdo no CNPJ/ME ou no CPF/ME do Cedente; (b) identificacdo do arranjo de
pagamento (Bandeiras); (c) identificacdo da Credenciadora ou Subcredenciadora (i.e., o
Devedor); e (d) data de liquidagao (vencimento).

Usuarios-Finais: significa as pessoas fisicas ou juridicas que utilizam um Instrumento de
Pagamento das Bandeiras para a realizacdao de uma Transagao de Pagamento.

Valor de Referéncia: significa o valor de referéncia utilizado pelo respectivo Agente de
Liquidacao para o calculo do Prego de Aquisicdao de determinado Direito Creditério Elegivel com
base em seu valor informado no Sistema de Registro. O Valor de Referéncia sera expresso em
valor fixo e representara a expectativa de recebimento do Fundo em relacdo a um determinado
Direito Creditorio Cedido. O Valor de Referéncia sera informado pelo Agente de Liquidacdo nos
Sistemas de Registro quando do registro da cessao dos Direitos Creditdrios Elegiveis por meio de
uma Entidade Registradora.
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ANEXO II
MODELO DE TERMO DE CESSAO

TERMO DE CESSAO DE DIREITOS CREDITORIOS N© [e]

Cedentes: Cedentes identificados no Anexo A a este Termo, representados por sua procuradora
PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A., sociedade an6nima com sede na Cidade de Sdo Paulo, Estado
de Sao Paulo, na Rua Fidéncio Ramos, n® 308, Torre A, conjunto 91, Vila Olimpia, CEP 04551-
902, inscrita no CNPJ/ME sob n© 18.727.053/0001-74, na qualidade de devedora dos Direitos
Creditérios ("Pagar.me”); e

Cessionario: TAPSO II FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS (“Fundo”
ou “Cessionario”), inscrito no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Economia
("CNP3/ME") sob o n°® 37.262.902/0001-06, registrado na Comissdo de Valores Mobiliarios
("CVM"), constituido sob a forma de condominio fechado, regido pela Instrugcdo CVM n© 356, de
17 de dezembro de 2001, conforme alterada (“Instrucao CVM 356/01"), e representado na
forma do Regulamento do Fundo (“"Regulamento”), por sua instituicao
administradora, OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA DE TiITULOS E VALORES
MOBILIARIOS S.A., com sede na Cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, na Av.
das Américas, n°® 3434, Bloco 7, Sala 201, Barra da Tijuca, CEP 22640-100, inscrita no CNPJ/ME
sob o n°® 36.113.876/0001-91, devidamente autorizada pela CVM para o exercicio profissional de
administracdo e gestdo de carteiras de valores mobiliarios pelo Ato Declaratdrio CVM n° 6696, de
21 de fevereiro de 2002 (a “"Administradora”).

Os termos e expressoes iniciados em letra mailscula, em sua forma singular ou plural, utilizados
no presente instrumento e neles ndo definidos tém o mesmo significado que lhes é atribuido no
instrumento de CondigGes Gerais de Promessa de Cessdo e Aquisicdo de Direitos Creditorios e
Outras Avencgas anexa ao Anexo I aos Termos Gerais de Contratacao de Produtos e Servicos de
Pagamento, a ser registrado no competente Cartorio de Registro de Titulos e Documentos de S&o
Paulo, conforme aditado (“"CondicOes Gerais de Cessao”).

Pelo presente instrumento particular e na melhor forma de direito, os Cedentes e o Cessionario,
acima qualificados, devidamente representados, doravante conjuntamente denominados
"Partes", resolvem, de forma irrevogavel e irretratavel, celebrar o presente termo de cessédo e
instrumento de aceite, que se regera pelas clausulas e condicbes a seguir especificadas
("Termo”):

1. Pelo presente Termo e apds cada Formalizagao de Cessdo, cada Cedente cede e transfere
ao Cessionario, sem qualquer direito de regresso ou coobrigagdo dos Cedentes, os Direitos
Creditorios identificados no Anexo A, sendo os Direitos Creditorios cedidos pelos Cedentes ao
Cessionario nesta data pelo valor total de R$ [¢] ([¢] reais), mediante Transferéncia Eletrénica
Disponivel — TED ou outros mecanismos de transferéncia equivalentes a conta indicada pelo
Agente de Liquidacdo, o qual recebera o valor por conta e ordem do Cedente e transferira tal
valor via Transferéncia EletrGnica Disponivel — TED ou outros mecanismos de transferéncia
equivalentes em conta de titularidade do Cedente.

2. Cada Cedente, representado pela Pagar.me, repete na presente data as declaracoes e
garantias constantes das Condigbes Gerais de Cessao.
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3. A presente cessao é feita em carater irrevogavel e irretratavel, excluida expressamente a
clausula de arrependimento, obrigando as Partes e seus sucessores a qualquer titulo.

4, O presente Termo sera regido e interpretado em conformidade com as leis da Republica
Federativa do Brasil.

5. As Partes, pelo presente Termo, irrevogavelmente concordam em submeter ao Foro da
Cidade de Sdo Paulo, Estado de Sao Paulo, quaisquer divergéncias que venham a resultar do

presente Termo, com a renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Sao Paulo, [¢] de [¢] de [e].

PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A.
Mandataria do Cedente titular do Direito Creditorio Cedido

TAPSO II FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS, neste ato
representado por sua administradora, o OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA DE TITULOS E
VALORES MOBILIARIOS S.A.

Testemunhas:

Nome: Nome:

CPF: CPF:
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Anexo A

Lista de Direitos Creditdorios Cedidos

ANEXO A

CHPJ do
Devedor

CHPJME ou
CPFME do
Codonte

Datade | Pregode | Valorde
Vencimento | Aquisicho | Referéncia

Identificacdo do
arranjo de pagamenta
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ANEXO III — Modelo de Termo de Cessao Fiduciaria

A PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A., sociedade an6nima com sede na Cidade de S&o Paulo, Estado
de Sao Paulo, na Rua Fidéncio Ramos, n® 308, Torre A, conjunto 91, Vila Olimpia, CEP 04551-
902, inscrita no inscrito no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas do Ministério da Economia
("CNP3/ME") sob n¢ 18.727.053/0001-74, neste ato representada na forma de seu estatuto
social, nos termos das Condicbes Gerais de Promessa de Cessao e Aquisicdo de Direitos
Creditérios e Outras Avencgas anexa ao Anexo I aos Termos Gerais de Contratacdo de Produtos e
Servicos de Pagamento, a ser registrado no competente Cartdrio de Registro de Titulos e
Documentos de Sao Paulo, conforme aditado ("Condigcoes Gerais de Cessao”), na qualidade de
representante dos Estabelecimentos Credenciados identificados no Anexo A e do TAPSO FUNDO
DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS (“Fundo”), inscrito no CNPJ/ME sob o n©
26.287.464/0001-14, registrado na Comissdo de Valores Mobilidrios (*CVM"), constituido sob a
forma de condominio fechado, regido pela Instrugdo CVM n° 356, de 17 de dezembro de 2001,
conforme alterada, e pelo Regulamento do Fundo, datado de 23 de maio de 2017, conforme
alterado, neste ato representado por sua administradora, OLIVEIRA TRUST DISTRIBUIDORA
DE TITULOS E VALORES MOBILIARIOS S.A., sociedade por acdes com sede na cidade do Rio
de Janeiro, estado do Rio de Janeiro, na Av. das Américas, n°® 3434, Bloco 07, sala 201, CEP
22640-102, Barra da Tijuca, inscrita no CNPJ/ME sob o n® 36.113.876/0001-91, na condigdo de
administradora e custodiante da carteira do Fundo, vem, formalizar a cessdo fiduciaria dos
Direitos Creditorios identificados no Anexo A, nos termos da Clausula 1.9 das Condicoes Gerais
de Cessdo, para garantia das obrigacOes relacionadas a Promessa de Cessdo, assumidas pelo
respectivo Estabelecimento Credenciado perante o Fundo, conforme descritas no Anexo A.

Sao Paulo, [¢] de [¢] de 20[e].

PAGAR.ME PAGAMENTOS S.A.
Mandataria dos Estabelecimentos Credenciados identificados no Anexo A

TAPSO FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDITORIOS, neste ato representado
pela Pagar.me Pagamentos S.A.

Testemunhas:

Nome:
CPF:

Nome:
CPF:
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Anexo A: Lista de Estabelecimentos Comerciais, Obrigacées Garantidas e Direitos Creditérios

Cedidos Fiduciariamente

CPF/CNPJ do Cedente

Descricao das Obrigacoes
Garantidas

Identificagcdo dos Direitos
Creditorios Cedidos
Fiduciariamente

[e]

Obrigacao do Cedente sob a
Promessa de Cessdo, com as
seguintes caracteristicas:

(i) estimativa do total da
divida: [e];

(ii) o prazo: [e]; e

(iii) a taxa de juros: [nao
aplicavel].

Todos os Direitos Creditérios
futuros originados pelos
Estabelecimentos Comerciais
junto a Credenciadoras e/ou
Subcredenciadoras, em até
[prazo] a contar desta data:
[listar Credenciadoras e
Subcredenciadoras]

(restante da pagina intencionalmente deixado em branco)
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ANEXO III AOS TERMOS GERAIS DE CONTRATACAO DE PRODUTOS E SERVICOS DE
PAGAMENTO

Por meio deste Anexo III, o Cliente contrata a PAGAR.ME INSTITUI(;IT\O DE PAGAMENTO S.A.,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 18.727.053/0001-74 (“Contratada”) para prestacao dos servigos
descritos no presente Anexo III, com relagdo as quais as Partes se comprometem a observar as
condicOes especificas dispostas a seguir.

CONDICOES ESPECIFICAS DO SOLUCAO DE GATEWAY
I. DEFINICOES E INTERPRETACOES

1.1. Todos os termos em letra mailscula, quando ndo expressamente definidos neste Anexo
III ou no Contrato, terdao os significados a eles atribuidos no Anexo I.

1.2. O Cliente reconhece e concorda que este Anexo III deve ser interpretado em conjunto
com o Contrato e o Anexo I e, neste ato, reconhece e concorda com, de forma irrevogavel e
irretratavel, todos os termos e condigdes destes instrumentos.

II1. APLICABILIDADE

2.1. O presente Anexo III torna-se aplicavel no momento em que o Cliente utilizar, pela

primeira vez, os servigos ora descritos, conforme oportunamente contratados junto da
Contratada.

II1I. OBJETO

3.1. Este Anexo III tem como objeto prever os principais termos e condigdes aplicaveis a
prestacao, pela Contratada ao Cliente, dos seguintes servigos:

(i) Prestacao de servigos de gateway (“Servicos de Gateway”).

3.2. Os Servicos de Gateway poderao contemplar as funcionalidades definidas abaixo
(“Funcionalidades”):

@) Assinaturas: pré-pagas, pos-pagas, com cobrangas em dias especificos, com matriculas,
descontos ou com itens temporarios;

(i) Carteira: armazenamento das informagles essenciais para a compra — nome, e-mail,
contatos, CPF/CNPJ, enderego, data de nascimento — apds a primeira compra para que o

Portador ndo precise preenché-las novamente;

(iii) Wallet: os dados dos Cartdes ficam salvos, para fins da realizagao de Transacdes com
Meio de Pagamento via mobile ou por meio do One Click Buy;

(iv) Checkout: interface e estrutura de pagamentos online personalizado; e

(v) Avisos: templates de notificagdes personalizados ou ndo, conforme aplicavel, para
comunicagdo com os usuarios com relagdo, incluindo, mas ndo se limitando ao status de
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uma assinatura, a confirmacao de pagamento ou o envio de boletos por e-mail ou SMS
de forma automatica.

3.3. Os servigos e as funcionalidades ndo descritos acima, incluindo, mas néo se limitando a
conciliagdo de vendas, ndao sao prestados pela Contratada, sendo todas as regras, condicoes,
responsabilidades, garantias, niveis de servigo relativos a esses servicos ndo prestados pela
Contratada, objeto das propostas comerciais e contratos firmados com os respectivos prestadores
desses outros servigos.

IV. SERVICOS DE GATEWAY — ESPECIFICACOES TECNICAS

4.1. A Contratada se compromete a prestar regularmente os Servigos de Gateway, de acordo
com os Niveis de Servigo estabelecidos na tabela abaixo, exceto downtimes programados e
previamente acordados para manutencgdo, observadas as excegdes definidas na presente Clausula
4 do Anexo III.

Tabela de Acordo de Nivel de Servigo (ANS)
Horas mensais c:e interrupcao (em Penalidade
/o)
De 0,50% a 1,50% 10%
De 1,51% a 2,00% 15%
De 2,01% a 3,00% 20%
Acima 3,00% 30%

4.1.1. A Penalidade estabelecida na tabela acima sera aplicavel sobre a Remuneragao
devida, pelo Cliente a Contratada, em virtude dos Servicos de Gateway, objeto deste
Anexo III, no més imediatamente anterior a interrupgao constatada.

4.2. Sem prejuizo do estabelecido na Clausula 4.1 e 4.1.1 acima, a Contratada ndo sera
responsabilizado por falhas, erros, interrupcdes, mau funcionamento, atrasos ocasionadas por
motivo ou falhas decorrentes de fatores externos, incluindo, mas nao se limitando, a casos
fortuitos e de forca maior, falhas em rede elétrica, de conexdo de redes internas e externas,
operadoras de telefonia, softwares de terceiros, falhas e/ou timeouts, interrupgdes programadas
para a manutencao do sistema e agOes de terceiros que impecam a sua disponibilidade.

4.3, As Partes reconhecem que, a critério exclusivo da Contratada, a interface de
programacdao de aplicacdes da Contratada (“"API da Contratada”) pode sofrer atualizacbes ou até
mesmo ser substituida por novas versoes e, em razdo disso, o Cliente é inteira e exclusivamente
responsavel por manter a versdo por si utilizada atualizada e compativel com a API da Contratada
para usufruir das Funcionalidades.

4.3.1. No caso de ocorrer uma atualizacao na versdo da API da Contratada, a Contratada
informara o Cliente através de um comunicado, sendo certo que, a partir da data da
comunicacdo, o Cliente devera fazer as alteracbes e ajustes necessarios em seus
sistemas e/ou interface de programacdo de aplicacées no prazo de 03 (trés) meses para
compatibilizar as versdes e usufruir das Funcionalidades.

4.3.2. O Cliente reconhece expressamente que a atualizagdo e/ou a substituicdo de
versoes da API da Contratada e/ou da interface de programacao de aplicacdes do Cliente,
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conforme recomendado pela Contratada, é de Unica e exclusiva responsabilidade do
Cliente, sendo certo que, caso o Cliente, ao longo do periodo acima, deixe de realizar a
atualizacdo e/ou substituicdo sugeridas pela Contratada, a Contratada ndo estara
obrigada a realizar melhorias técnicas em beneficio do Cliente e ndo sera
responsabilizada e/ou penalizada por inadimplementos, descumprimentos contratuais ou
problemas que o Cliente possa enfrentar com a utilizacdo dos Servicos de Gateway e/ou
as Funcionalidades.

4.4, O Cliente deverd dispor de infraestrutura para a operacionalizagdo dos Servigos de
Gateway, com protocolo de seguranga TLS minimo de 1.2, devendo observar as orientagdes e as
regras operacionais indicadas pela Contratada, sendo que a Contratada podera alterar as referidas
orientagbes e regras a qualquer momento, bem como estabelecer orientagdes, regras e/ou
procedimentos adicionais, bem como solicitar informagdes e/ou documentacgdes ao Cliente, os
quais se facam necessarios para a consecugao deste Anexo III.

V. REMUNERACAO

5.1. A Contratada fara jus, em decorréncia dos servigos prestados no ambito deste Anexo III,
ao recebimento de uma Remuneragao, de acordo com as condicOes e valores estabelecidos de
comum acordo entre as Partes. A Remuneragdo sera paga mediante ajuste a débito na Agenda
Financeira ou Instituicdo Domicilio do Cliente, e podera corresponder a: (i) um percentual
incidente sobre o Valor Bruto das Transagdes para Transagdes com Meio de Pagamento; e/ou (ii)
um valor fixo, conforme estipulado entre as Partes.

5.1.1. Os valores da Remuneracdo poderdo, automatica e independentemente de aviso
prévio, ser reajustados anualmente ou na menor periodicidade permitida em lei, pela
variacdo do IPCA/FGV no periodo, ou por qualquer outro indice que vier a substitui-lo.

5.1.2. Ocorrendo fatos nao previstos pela Contratada que possam vir a prejudicar o
equilibrio econdmico-financeiro deste Anexo III, afetando a adequada manutencdo da
operacionalidade dos servicos prestado no ambito deste Anexo III, os valores de sua
Remuneracdo poderdo sofrer alteragdes, a serem prévia e expressamente comunicadas,
de forma a restaurar o equilibrio contratual entre as Partes. Caso o Cliente ndo concorde
com as novas condicbes de Remuneragdo, podera solicitar esclarecimentos e, se nao
concordar, podera encerrar este Anexo III, sem qualquer tipo de 06nus. O ndo
encerramento deste Anexo III pelo Cliente sera interpretado como plena anuéncia aos
novos valores.

5.2. Para efetuar a cobranca dos valores devidos pelo Cliente, a Contratada podera adotar, a
seu exclusivo critério, qualquer das seguintes alternativas:

@) Compensar o valor do débito com quaisquer outros créditos, presentes ou futuros,
devidos ao Cliente;

(i) Realizar langamentos a débito na Agenda Financeira e/ou Instituicdo Domicilio do Cliente;

(iii) Permitir que o Cliente, no caso de auséncia de créditos a compensar e/ou na
impossibilidade de langamento a débito em conta de livre movimentagdo, efetue, desde
que acordado com a Contratada, o pagamento mediante DOC, TED, boleto bancério ou
depdsito identificado; ou
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(iv) Efetuar cobranca judicial e extrajudicial, inclusive por meio de terceiros, que buscara,
através de todos os meios permitidos em lei, a satisfacdo do débito, seja mediante (a)
penhora on-line de todas as contas bancarias existentes em nome do Cliente devedor ou
de seus soécios ou qualquer empresa pertencente ao grupo econémico do Cliente,
conforme estabelecido em lei, por meio do sistema do BACEN JUD; (b) penhora de todos
os bens existentes em nome do Cliente ou qualquer empresa pertencente ao grupo
economico do Cliente, ou, conforme permitido em lei, dos sécios do Cliente, suficientes
para garantir o pagamento da divida; e/ou (c) outro meio disponivel a época da cobranca.

5.3. Eventual atraso no pagamento de qualquer quantia devida total ou parcialmente pelo
Cliente a Contratada implicara multa moratéria de 2% (dois por cento), incidente sobre o valor
devido e ndo pago, acrescido de juros de mora de 1% (um por cento) ao més e de atualizagdo
monetaria com base no IPCA/FGV, calculados pro rata die, ou na falta deste, por outro indice que
legalmente o substitua.

5.4. Na hipotese de o Cliente apresentar débitos ou créditos com empresas controladas pela
Contratada ou integrantes de seu grupo econémico, o Cliente, desde ja, autoriza a compensacao
dos respectivos valores em sua Agenda Financeira. O Cliente, desde ja, também autoriza e
concorda, de forma irrevogavel e irretratavel com a compensacdo de quaisquer débitos ou
créditos existentes em um ou mais cadastros do Cliente na Contratada

X Xk k X X%
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ANEXO IV AOS TERMOS GERAIS DE CONTRATACAO DE PRODUTOS E SERVICOS DE
PAGAMENTO

Por meio deste Anexo IV, o Cliente contrata a PAGAR.ME INSTITUI(;IT\O DE PAGAMENTO S.A.,
inscrita no CNPJ/MF sob n° 18.727.053/0001-74 (“Contratada”) para prestacdao dos servigos
descritos no presente Anexo IV, com relagdo as quais as Partes se comprometem a observar as
condicOes especificas dispostas a seguir.

CONDICOES ESPECIFICAS DO SISTEMA ANTIFRAUDE E GARANTIA DE CHARGEBACK

DE FRAUDE
I. DEFINICOES E INTERPRETACOES
1.1. Todos os termos em letra mailscula, quando ndo expressamente definidos neste Anexo

IV ou no Contrato, terdo os significados a eles atribuidos no Anexo 1.

1.2. O Cliente reconhece e concorda que este Anexo IV deve ser interpretado em conjunto
com o Contrato, o Anexo I e o Anexo II e, neste ato, reconhece e concorda com, de forma
irrevogavel e irretratavel, todos os termos e condigdes destes instrumentos.

II1. APLICABILIDADE

2.1. O presente Anexo IV torna-se aplicavel no momento em que o Cliente utilizar, pela
primeira vez, os servicos ora descritos, conforme oportunamente contratados junto da
Contratada.

II1I1. OBJETO

3.1. Este Anexo IV tem como objeto prever os seguintes principais termos e condigdes
aplicaveis a prestacdo, pela Contratada ao Cliente, dos seguintes servigos:

(i) Prestacdo de servigos de analise de risco de Transagdes com Meio de Pagamento
(“Analise de Risco"); e

(i) Prestacdo de servicos de garantia de Chargeback com relagdo as respectivas Transagoes
com Meio de Pagamento que forem aprovadas e sofrerem Chargeback, nos termos das
regras estabelecidas por cada Bandeira e desde que o referido Chargeback seja
decorrente da modalidade fraude, conforme determinado pelas Bandeiras (“"Garantia de

Chargeback”).

3.2. Os servigos de Andlise de Risco e de Garantia de Chargeback ndo sdo aplicaveis as
Transagdes com Meio de Pagamento que forem submetidas para reprocessamento pelo Cliente.

IV. ANALISE DE RISCO
4.1. No ambito da prestacdo de servigcos de Anadlise de Risco, a Contratada, ao realizar a
analise das Transagbes com Meio de Pagamento, podera apresentar as seguintes recomendacdes

ao Cliente, para que este tome a decisdao acerca das referidas Transagbes com Meio de
Pagamento:
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(i) A aprovacgao da respectiva Transacdao com Meio de Pagamento, hipdtese em que a
Transacdo com Meio de Pagamento é considerada legitima e pode ser aprovada;

(i) A reprovacao da respectiva Transacdo com Meio de Pagamento, hipotese em que a
Transacdo com Meio de Pagamento é considerada suspeita e ndo deve ser aprovada;

(iii) A indicacao para revisao da respectiva Transacdo com Meio de Pagamento, hipotese
em que a Transagdo com Meio de Pagamento serd manualmente revisada pela
Contratada, dentro do prazo determinado pela Contratada e devera, em seguida, ser
aprovada ou reprovada; ou

(iv) A indicacdo para analise da respectiva Transagcdo com Meio de Pagamento, hipdtese
em que a Transacdo com Meio de Pagamento sera manualmente revisada pelo Cliente,
dentro do prazo determinado pela Contratada e devera, em seguida, ser aprovada ou

reprovada.
V. GARANTIA DE CHARGEBACK
5.1. No ambito da prestacao do servico de Garantia de Chargeback, as Partes concordam que,

sujeito aos Limites de Garantia de Chargeback (conforme abaixo definido), o valor correspondente
ao Chargeback das Transacdes com Meio de Pagamento que forem aprovadas e sofrerem
Chargeback, nos termos das regras estabelecidas por cada Bandeira e desde que o referido
Chargeback seja decorrente da modalidade fraude, conforme determinado pelas Bandeiras, nao
sera debitado da Instituicdo Domicilio ou da Agenda Financeira do Cliente.

5.2. O Cliente concorda e declara expressamente que esta ciente que os servicos de Garantia
de Chargeback serdo prestados Unica e exclusivamente em relagdo as TransagGes com Meio de
Pagamento que:

() Forem recomendadas para aprovacao pela Contratada;
(i) Venham a sofrer Chargeback; e, concomitante e necessariamente,
(iii) Sejam classificadas como fraude pela Bandeira.

5.2.1. Para fins de esclarecimento, as Transagdes com Meio de Pagamento que forem
recomendadas para aprovacao pela Contratada e venham a sofrer Chargeback, mas
sejam classificadas como outra modalidade que ndo fraude pela Bandeira, ndo serao
objeto dos servicos de Garantia de Chargeback, incluindo, mas ndo se limitando, as
situacOes de: (a) desacordos comerciais e/ou insatisfagdo do Portador com os produtos
ou servicos ofertados pelo Cliente; (b) eventuais erros nos dados das Transagdes com
Meio de Pagamento; e/ou (c) cancelamento e/ou ndao reconhecimento de Transagodes.

5.3. O Cliente concorda e declara expressamente que esta ciente que a plena consecucgdo dos
servigos de Garantia de Chargeback depende da obtencdao e da manutencdo de acesso amplo e
irrestrito as informacGes transacionais do Cliente para fins da Analise de Risco, motivo pelo qual
os servicos de Garantia de Chargeback serdo prestados tao somente enquanto a Contratada se
mantiver como Unica e exclusiva prestadora dos servigos indicados no Anexo II deste Contrato.
Caso o Cliente decida contratar com outras prestadoras de servigos, de modo que a integralidade
das informagdes transacionais deixem de ser acessiveis pela Contratada, a Contratada podera, a

88



seu exclusivo critério, suspender ou terminar a prestacdo dos servicos de Garantia de Chargeback,
a qualquer momento, sem aviso prévio e sem incorrer em nenhum tipo de penalidade ou
reparagao por perdas e danos.

5.4. O Cliente, de forma irrevogavel e irretratavel, reconhece e concorda, que: (i) caso deixe
de seguir a recomendacao da Contratada a respeito da reprovacdo da respectiva Transagao com
Meio de Pagamento, ou (ii) determine, por sua conta e risco, que determinadas Transagdes com
Meio de Pagamento ndo serdo objeto de Analise de Risco, sendo consideradas legitimas e
aprovadas, o Cliente serd o Unico e exclusivo responsavel pelos Chargeback decorrentes da
referida Transagcdo com Meio de Pagamento, incluindo as de modalidade fraude, bem como por
quaisquer atos, fatos ou consequéncias decorrentes da tomada de decisdo pelo Cliente.

5.5. O Cliente se compromete a fornecer, sempre que solicitado pela Contratada, em um
prazo maximo de 2 (dois) dias Gteis, quaisquer outras informacdes pertinentes e disponiveis sobre
a Transacao com Meio de Pagamento que for objeto de Chargeback, sob pena de interrupgao
imediata dos servicos de Garantia de Chargeback, sem prejuizo do pagamento de Perdas, pelo
Cliente.

6. LIMITES DE GARANTIA DE CHARGEBACK

6.1. O Cliente reconhece e concorda que o servico de Garantia de Chargeback podera ndo ser
aplicavel em determinadas hipéteses, conforme oportunamente definido pelas Partes, incluindo,
mas ndo se limitando, as hipdteses em que:

() O valor correspondente a Transagdo com Meio de Pagamento que for aprovada e sofrer
Chargeback decorrente da modalidade fraude for superior ao valor maximo da Garantia
de Chargeback, oportunamente acordado entre as Partes; e/ou

(i) O indice de Chargeback decorrente da modalidade fraude, conforme determinado pelas
Bandeiras, for superior ao percentual oportunamente acordado entre as Partes.

6.2. O Cliente permanecerda responsavel por arcar com os Chargeback decorrentes de
Transagdes com Meio de Pagamento, incluindo aquelas que forem recomendadas para aprovacao
pela Contratada e sejam classificadas como fraude pela Bandeira, nas hipdteses indicadas na
Clausula 6.1 acima, podendo a Contratada debitar o respectivo valor correspondente ao
Chargeback da Transagdao com Meio de Pagamento da Instituicdo Domicilio ou Agenda Financeira
do Cliente, nos termos do Anexo II deste Contrato.

7. DECLARAGCOES E GARANTIAS

7.1. O Cliente reconhece e concorda que é necessaria, para que seja possivel a consecugao
do objeto deste Anexo IV, a observacao das orientacdes e o envio de toda a documentacdo e/ou
informacgdes solicitadas pela Contratada e disponiveis no
enderecgo https://docs.pagar.me/reference. Qualquer envio de documentagao e/ou informacdes
fora do padrao estabelecido pela Contratada ou de forma incorreta ou incompleta, podera ensejar
a ndo prestacdo dos servigos de Analise de Risco e de Garantia de Chargeback, bem como a
auséncia de qualquer Garantia de Chargeback por parte da Contratada.

7.2. O Cliente reconhece e concorda, expressamente, que a Contratada poderd entrar em
contato diretamente com os Portadores, seja via e-mail, ligacdo ou qualquer outro meio
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disponibilizado, para realizar a confirmacao da Transagdao com Meio de Pagamento, bem como
obter quaisquer outras informagdes que considerar necessarias para a realizagdao do objeto deste
Anexo IV e, neste ato, concede a Contratada a respectiva autorizagdo para realizar o respectivo
contato em nome do Cliente, caso necessario.

7.3.

()

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

8.

8.1.

O Contratante, de forma irrevogavel e irretratével, reconhece e concorda, que:

Os servicos objeto deste Anexo IV apresentam tao somente a finalidade de auxiliar
decisbGes do Cliente, ndo podendo ser utilizados como o Unico meio para a tomada da
decisdo final acerca da realizagdo, ou ndo, de negdcios, pelo Cliente, perante terceiros;

A responsabilidade da Contratada esta limitada a execucgdo dos servicos descritos neste
Anexo IV e ao valor correspondente ao Chargeback da Transagdo com Meio de
Pagamento que for objeto da Garantia de Chargeback, individualmente consideradas;

O objeto deste Anexo IV esta sujeito a alteragGes futuras, a serem comunicadas e/ou
propostas pela Contratada e podem ser encerrados a qualqguer momento pela
Contratada;

O Cliente é exclusivamente responsavel pela tomada, pelo contelido e pela execucdo de
qualquer decisdo final acerca da condugdo de negdcios perante terceiros, ndo se
responsabilizando a Contratada por quaisquer 6nus, perdas e danos e/ou lucros
cessantes eventualmente incorridos pelo Cliente em decorréncia da referida decisao; e

Observada a natureza tecnoldgica da Analise de Risco e da Garantia de Chargeback, a
Contratada ndo garante a sua continuidade ininterrupta e/ou a auséncia de eventuais
falhas ou atrasos. Ainda, a Contratada envidara os melhores esforcos no sentido de zelar
para que a Analise de Risco e a Garantia de Chargeback ocorram sem interrupcées e/ou
falhas técnicas.

REMUNERAGAO DA CONTRATADA

A Contratada fara jus, em decorréncia dos servigos prestados no ambito deste Anexo 1V,

ao recebimento de uma Remuneragdo. A Remuneracgao correspondera a um percentual incidente
sobre o Valor Bruto das Transacdes com Meios de Pagamento que forem analisadas e aprovadas
pela Contratada, cujo fator é estipulado entre as Partes, sendo paga, mediante:

()

(ii)

(iii)

Débito da respectiva Remuneracdo no Valor Bruto de cada uma das Transagdes com
Meios de Pagamento que forem analisadas e aprovadas pela Contratada;

Débito da Remuneragdo na Agenda Financeira ou Instituigdo Domicilio do Contratante na
periodicidade oportunamente definida entre as Partes; ou

Qualquer outra forma de pagamento a ser acordada oportunamente entre as Partes.
8.1.1. Os valores da Remuneracgdo poderdao, automatica e independentemente de aviso

prévio, ser reajustados anualmente ou na menor periodicidade permitida em lei, pela
variacdo do IPCA/FGV no periodo, ou por qualquer outro indice que vier a substitui-lo.
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8.2. Ocorrendo fatos ndo previstos pela Contratada que possam vir a prejudicar o equilibrio
econOmico-financeiro deste Anexo 1V, afetando a adequada manutencdo da operacionalidade dos
servigos prestado no ambito deste Anexo IV, incluindo, mas ndo se limitando a insuficiéncia,
incorrecdo ou incompletude da documentacdo e/ou informagdes enviadas pela Contratante, os
valores de sua Remuneracdo poderdo sofrer alteracbOes, a serem prévia e expressamente
comunicadas, de forma a restaurar o equilibrio contratual entre as Partes. Caso o Cliente nao
concorde com as novas condi¢cbes de Remuneracdo, podera solicitar esclarecimentos e, se ndo
concordar, podera encerrar este Anexo IV, sem qualquer tipo de 6nus. O ndo encerramento deste
Anexo IV pelo Cliente sera interpretado como plena anuéncia aos novos valores.

8.3. Para efetuar a cobranca dos valores devidos pelo Cliente, a Contratada podera adotar, a
seu exclusivo critério, qualquer das seguintes alternativas:

(i) Compensar o valor do débito com quaisquer outros créditos, presentes ou futuros,
devidos ao Cliente;

(i) Realizar langcamentos a débito na Agenda Financeira e/ou Instituicdo Domicilio do Cliente;

(iii) Permitir que o Cliente, no caso de auséncia de créditos a compensar e/ou na
impossibilidade de langamento a débito em conta de livre movimentacdo, efetue, desde
que acordado com a Contratada, o pagamento mediante DOC, TED, boleto bancario ou
depdsito identificado; ou

(iv) Efetuar cobranca judicial e extrajudicial, inclusive por meio de terceiros, que buscara,
através de todos os meios permitidos em lei, a satisfacdo do débito, seja mediante (a)
penhora on-line de todas as contas bancarias existentes em nome do Cliente devedor ou
de seus soécios ou qualquer empresa pertencente ao grupo econdémico do Cliente,
conforme estabelecido em lei, por meio do sistema do BACEN JUD; (b) penhora de todos
os bens existentes em nome do Cliente ou qualquer empresa pertencente ao grupo
economico do Cliente, ou, conforme permitido em lei, dos sécios do Cliente, suficientes
para garantir o pagamento da divida; e/ou (c) outro meio disponivel a época da cobranca.

8.4. Eventual atraso no pagamento de qualquer quantia devida total ou parcialmente pelo
Cliente a Contratada implicara multa moratoria de 2% (dois por cento), incidente sobre o valor
devido e ndo pago, acrescido de juros de mora de 1% (um por cento) ao més e de atualizacdo
monetaria com base no IPCA/FGV, calculados pro rata die, ou na falta deste, por outro indice que
legalmente o substitua.

8.5. Na hipotese de o Cliente apresentar débitos ou créditos com empresas controladas pela
Contratada ou integrantes de seu grupo econémico, o Cliente, desde ja, autoriza a compensacdo
dos respectivos valores em sua Agenda Financeira. O Cliente, desde ja, também autoriza e
concorda, de forma irrevogavel e irretratavel com a compensacdo de quaisquer débitos ou
créditos existentes em um ou mais cadastros do Cliente na Contratada.

X %k Xk X Xk
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